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ABSTRAK

Nama : Aqmarina Syafa Idawiyah
Program Studi : [lmu Komunikasi (Public Relations)
Judul Skripsi Strategi Komunikasi Pemasaran Terpadu Emvrio
Production dalam Meningkatkan Penjualan Tiket pada
acara Berdendang Bergoyang Festival 2022.
Kata Kunci
Komunikasi Penelitian in1 dilatar belakangi oleh strategi komunikasi
pemasaran pemasaran terpadu yang merupakan pedoman penting untuk
terpadu, melakukan penjualan tiket pada acara Berdendang Bergoyang
penjualan tiket, Festival 2022. Pasca pandemi Coronavirus Disease (Covid —
Berdendang 19) menjadi salah satu faktor daya tarik masyarakat terhadap
Bergoyang kunjungan pada konser musik offline. Adapun yang mendorong
Festival. hal tersebut ialah dengan terbitnya panduan protokol kesehatan

CHSE, yang berisikan panduan protokol Kebersihan,
Kesehatan, Keselamatan, dan Kelestarian Lingkungan di
Penyelenggaraan Kegiatan (Event). Konsep pemasaran yang
dilakukan Emvrio Production meliputi Advertising, Sales
Promotion, Public Relations, Direct Marketing, Word-of-
Mouth Marketing (WOMM), dan Sponsorship.Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif deskriptif
dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara mendalam
serta dokumentas. Data yang telah di dapatkan kemudian
dianalisis menggunakan pendekatan teori komunikasi
pemasaran terpadu. Hasil dari penelitian ini menunjukan
bahwadalam melakukan penjualan tiket Emvrio Production
mengaplikasikan unsur — unsur komunikasi pemasaran terpadu
berpengaruh pada perilaku konsumen sehingga terjadi
keputusan pembelian tiket. Strategi komunikasi pemasaran
terpadu ini berhasil meningkatkan volume penjualan tiket pada
acara Berdendang Bergoyang Festival 2022.

Pembimbing

Swastiningsih, SE.M.Si
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ABSTRACT

: Agmarina Syafa ldawiyah
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. The strategic of Integrated Marketing Communication
from Emvrio Production in Increase Tickets at
"BerdendangBergoyang" festival 2022.
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This research is motivated by an integrated marketing
communication strategy which is an important guideline for
selling tickets at the "Berdendang Bergoyang" Festival 2022.
Post Pandemic-Coronavirus Disease (Covid — 19) is one of the
factors that attracts people to visits to offline music concerts.
There is something wich encouraged this is the publication of
the CHSE health protocol guide, which contains guidelines for
the Hygiene, Health, Safety, and Environmental Sustainability
protocol in the Organization of Activities (Events). The method
used in this research is descriptive qualitative with data
collection techniques in the form of in-depth interviews and
documentation. The data that has been obtained is then
analyzed using an integrated marketing communication theory
approach. The-results of this research indicate that in selling
tickets Emvrio Production applies the elements of integrated
marketing  communication, namely Advertising, Sales
Promotion, Public Relations, Direct Marketing, Word-of-
Mouth Marketing (WOMM), Sponsorship which affect
consumer behavior so that decisions occur. ticket purchases.
This integrated marketing communication strategy succeeded
in increasing the volume of ticket sales at the Berdendang
Swaying Festival 2022.
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Swastiningsih, SE.M.Si
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