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LAMPIRAN 3 

KUESIONER GOOGLE FORM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Draf Kuesioner  

 

A.PROFIL RESPONDEN 

1.  Usia 

 15-19 Tahun 

 20-24 Tahun 

 25-29 Tahun 

 30-34 Tahun  

 35 Tahun keatas  

 

2.Pekerjaan  

 Pelajar / Mahasiswa 

 Pegawai Negeri  

 Wiraswasta 

 Lain-lain 

 

3.Pernah berbelanja di tokopedia  

 Pernah 

 Tidak  

 

B.VARIABEL X: BRAND AMBASSADOR BANGTAN BOYS(BTS)  

Pertanyaan tentang Brand Ambassador BTS terhadap Tokopedia. Pilihlah salah 

satu jawaban. Adapun penjelasannya sebagai berikut:  

SS : Sangat Setuju (5) 

S : Setuju (4) 

N : Netral (3) 

TS : Tidak Setuju(2)  

STS : Sangat Tidak Setuju( 1)  

 

 

 



 

 
 

 

BRAND AMBASSADOR (X) 
 

NO PERNYATAAN SS S N TS STS 

Transference 

1. BTS sebagai brand ambassador turut 

mendukung E-Commerce Tokopedia  

 

     

2. BTS merupakan boyband asal Korea 

Selatan yang mampu meningkatkan 

promosi E-Commerce Tokopedia 

melalui profesinya. 

 

     

                                         Congruence( Kesesuaian ) 

 

3. BTS merupakan boyband asal Korea 

Selatan yang sesuai untuk mewakili E-

Commerce Tokopedia sebagai brand 

ambassador 

 

     

4. BTS merupakan idola para remaja 

sehingga sesuai sebagai brand 

ambassador E-Commerce Tokopedia 

 

     

Kreadibilitas 

5. BTS memiliki keahlian dalam 

menyampaikan informasi mengenai E-

Commerce Tokopedia 

     

6. BTS menyampaikan informasi secara 

jujur mengenai E-Commerce 

Tokopedia 

     

Daya Tarik  

7. BTS mempunyai daya Tarik yang 

membuat saya ingin menyaksikan suatu 

iklan yang dibintanginya. 

     

8. BTS mempuyai daya Tarik yang 

membuat saya ingin berbelanja di E-

Commerce Tokopedia 

     

9 BTS memiliki prestasi yang 

mengagumkan dan mampu bersaing 

dengan group lain 

     



 

 
 

 

10 BTS memiliki style fashion yang 

menarik dan berbeda dengan group lain 

 

     

Power  



 

 
 

 

 

 
 

11. BTS memiliki kharisma yang menarik 

saya dalam membeli produk di E-

Commerce Tokopedia 

     

12. BTS membuat saya yakin dan percaya 

dengan informasi yang disampaikan 

tentang E-Commerce Tokopedia 

 

     

13. BTS membuat saya yakin dan percaya 

pada E-Commerce Tokopedia 

     

 

C.VARIABEL Y: KEPUTUSAN PEMBELIAN PENGGEMAR BTS  

Pertanyaan Keputusan Pembelian penggemar Boyband BTS (ARMY)   

Pernyataan dalam kuesioner ini berkaitan dengan keputusan pembelian 

penggemar Boyband BTS (ARMY). Pilihlah salah satu jawaban. Adapun 

penjelasannya sebagai berikut:  

SS : Sangat Setuju (5) 

S : Setuju (4) 

N : Netral (3) 

TS : Tidak Setuju(2)  

STS : Sangat Tidak Setuju( 1)  

 

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 

 

NO PERNYATAAN SS S N TS STS 

Sesuai Kebutuhan 

1. Saya berbelanja di Tokopedia karena 

adanya kebutuhan 

 

     

2. Saya berbelanja di Tokopedia sesuai 

dengan keinginan karena harga dan 

     



 

 
 

 

kualitas produk bagus 

 

                                         Mempunyai Manfaat  

 

3. Saya berberbelanja di Tokopedia produk 

yang saya butuhkan bermanfaat 

 

     

4. Saya berbelanja di Tokopedia hanya 

yang bermanfaat untuk hidup sehari-hari 

 

     

Ketepatan dalam 

membeli produk 

5. Saya selalu berbelanja dengan produk 

tetap atau yang sering dibeli  

 

     

6. Saya selalu berbelanja tepat untuk hidup 

sehari-hari  

 

     

Pembelian Berulang  

7. Saya akan berbelanja di E-Commerce 

Tokopedia secara berulang  

 

     

8. Dibandingkan E-Commerce lain saya 

memilih Tokopedia untuk berbelanja. 

 

     

 

 

 



 

 
 

 

LAMPIRAN 4  

OUTPUT SPSS 

 

MelakukanTransaksi 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Perna

h 

347 100.0 100.0 100.00 

Tidak 0 0 0 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 
 

 

X1 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

2 .6 .6 .6 

Tidak Setuju (TS) 2 .6 .6 1.2 

Netral (N) 18 5.2 5.2 6.3 

Setuju (S) 79 22.8 22.8 29.1 

Sangat Setuju (SS) 246 70.9 70.9 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X2 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

2 .6 .6 .6 

Tidak Setuju (TS) 2 .6 .6 1.2 

Netral (N) 16 4.6 4.6 5.8 

Setuju (S) 92 26.5 26.5 32.3 

Sangat Setuju (SS) 235 67.7 67.7 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 



 

 
 

 

X3 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

1 .3 .3 .3 

Tidak Setuju (TS) 5 1.4 1.4 1.7 

Netral (N) 37 10.7 10.7 12.4 

Setuju (S) 106 30.5 30.5 42.9 

Sangat Setuju (SS) 198 57.1 57.1 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X4 

 Frequenc

y 

Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

1 .3 .3 .3 

Tidak Setuju (TS) 5 1.4 1.4 1.7 

Netral (N) 34 9.8 9.8 11.5 

Setuju (S) 100 28.8 28.8 40.3 

Sangat Setuju (SS) 207 59.7 59.7 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X5 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

3 .9 .9 .9 

Tidak Setuju (TS) 13 3.7 3.7 4.6 

Netral (N) 51 14.7 14.7 19.3 

Setuju (S) 125 36.0 36.0 55.3 

Sangat Setuju (SS) 155 44.7 44.7 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X6 



 

 
 

 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

2 .6 .6 .6 

Tidak Setuju (TS) 9 2.6 2.6 3.2 

Netral (N) 71 20.5 20.5 23.6 

Setuju (S) 126 36.3 36.3 59.9 

Sangat Setuju (SS) 139 40.1 40.1 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X7 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

3 .9 .9 .9 

Tidak Setuju (TS) 7 2.0 2.0 2.9 

Netral (N) 20 5.8 5.8 8.6 

Setuju (S) 65 18.7 18.7 27.4 

Sangat Setuju (SS) 252 72.6 72.6 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X8 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

2 .6 .6 .6 

Tidak Setuju (TS) 15 4.3 4.3 4.9 

Netral (N) 39 11.2 11.2 16.1 

Setuju (S) 111 32.0 32.0 48.1 

Sangat Setuju (SS) 180 51.9 51.9 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X9 

 Frequenc Percent Valid Cumulative 



 

 
 

 

y Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

2 .6 .6 .6 

Tidak Setuju (TS) 4 1.2 1.2 1.7 

Netral (N) 31 8.9 8.9 10.7 

Setuju (S) 48 13.8 13.8 24.5 

Sangat Setuju (SS) 262 75.5 75.5 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

 

 

X10 

 Frequenc

y 

Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

2 .6 .6 .6 

Tidak Setuju (TS) 6 1.7 1.7 2.3 

Netral (N) 40 11.5 11.5 13.8 

Setuju (S) 72 20.7 20.7 34.6 

Sangat Setuju (SS) 227 65.4 65.4 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X11 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

4 1.2 1.2 1.2 

Tidak Setuju (TS) 12 3.5 3.5 4.6 

Netral (N) 34 9.8 9.8 14.4 

Setuju (S) 88 25.4 25.4 39.8 

Sangat Setuju (SS) 209 60.2 60.2 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X12 



 

 
 

 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

3 .9 .9 .9 

Tidak Setuju (TS) 12 3.5 3.5 4.3 

Netral (N) 49 14.1 14.1 18.4 

Setuju (S) 121 34.9 34.9 53.3 

Sangat Setuju (SS) 162 46.7 46.7 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

X13 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

2 .6 .6 .6 

Tidak Setuju (TS) 9 2.6 2.6 3.2 

Netral (N) 54 15.6 15.6 18.7 

Setuju (S) 104 30.0 30.0 48.7 

Sangat Setuju (SS) 178 51.3 51.3 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

X1 Pearson 

Correlation 

1 .616*

* 

.576*

* 

.551*

* 

.479*

* 

.399*

* 

.642*

* 

.472*

* 

.711*

* 

.472*

* 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X2 Pearson 

Correlation 

.616*

* 

1 .493*

* 

.602*

* 

.397*

* 

.483*

* 

.494*

* 

.513*

* 

.631*

* 

.547*

* 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X3 Pearson 

Correlation 

.576*

* 

.493*

* 

1 .568*

* 

.576*

* 

.545*

* 

.576*

* 

.516*

* 

.579*

* 

.557*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X4 Pearson 

Correlation 

.551*

* 

.602*

* 

.568*

* 

1 .482*

* 

.567*

* 

.552*

* 

.577*

* 

.593*

* 

.598*

* 



 

 
 

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X5 Pearson 

Correlation 

.479*

* 

.397*

* 

.576*

* 

.482*

* 

1 .673*

* 

.567*

* 

.649*

* 

.504*

* 

.598*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X6 Pearson 

Correlation 

.399*

* 

.483*

* 

.545*

* 

.567*

* 

.673*

* 

1 .463*

* 

.598*

* 

.438*

* 

.593*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X7 Pearson 

Correlation 

.642*

* 

.494*

* 

.576*

* 

.552*

* 

.567*

* 

.463*

* 

1 .601*

* 

.695*

* 

.591*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X8 Pearson 

Correlation 

.472*

* 

.513*

* 

.516*

* 

.577*

* 

.649*

* 

.598*

* 

.601*

* 

1 .574*

* 

.623*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X9 Pearson 

Correlation 

.711*

* 

.631*

* 

.579*

* 

.593*

* 

.504*

* 

.438*

* 

.695*

* 

.574*

* 

1 .611*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X1

0 

Pearson 

Correlation 

.472*

* 

.547*

* 

.557*

* 

.598*

* 

.598*

* 

.593*

* 

.591*

* 

.623*

* 

.611*

* 

1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X1

1 

Pearson 

Correlation 

.499*

* 

.485*

* 

.586*

* 

.550*

* 

.628*

* 

.579*

* 

.609*

* 

.738*

* 

.610*

* 

.687*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X1

2 

Pearson 

Correlation 

.453*

* 

.422*

* 

.504*

* 

.498*

* 

.624*

* 

.638*

* 

.521*

* 

.690*

* 

.477*

* 

.601*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

X1

3 

Pearson 

Correlation 

.510*

* 

.435*

* 

.556*

* 

.503*

* 

.606*

* 

.630*

* 

.535*

* 

.646*

* 

.530*

* 

.548*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

To Pearson .716* .691* .754* .752* .784* .765* .773* .823* .778* .799*



 

 
 

 

tal

X 

Correlation * * * * * * * * * * 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 347 347 347 347 347 347 347 347 347 347 

 

 

 
Reliability 

 

Notes 

Output Created 05-AUG-2022 15:38:56 

Comments  

Input Data C:\Users\Princeee\Downlo

ads\SSSCA.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working 

Data File 

347 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing 

values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all 

cases with valid data for all 

variables in the procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=X1 X2 X3 

X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

X11 X12 X13 

  /SCALE('ALL 

VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /SUMMARY=TOTAL. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.01 

 

 

 



 

 
 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 347 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 347 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.944 13 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1 52.75 58.100 .672 .941 

X2 52.78 58.416 .644 .942 

X3 52.95 56.651 .708 .940 

X4 52.92 56.774 .706 .940 

X5 53.18 54.918 .736 .939 

X6 53.25 55.409 .715 .940 

X7 52.78 56.404 .731 .939 

X8 53.08 54.471 .783 .938 

X9 52.76 56.555 .738 .939 

X10 52.89 55.552 .758 .939 

X11 52.98 54.257 .791 .937 

X12 53.15 54.897 .743 .939 

X13 53.09 54.945 .757 .939 

 
REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 



 

 
 

 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT TotalY 

  /METHOD=ENTER TotalX. 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.871 8 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 28.10 22.817 .683 .851 

Y2 28.14 22.769 .672 .852 

Y3 28.11 22.485 .692 .850 

Y4 28.38 22.374 .629 .855 

Y5 28.70 22.169 .576 .862 

Y6 28.71 22.292 .578 .862 

Y7 28.48 21.799 .659 .852 

Y8 28.67 22.315 .573 .862 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=TotalX TotalY 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 
Regression 

 

Notes 

Output Created 05-AUG-2022 15:40:51 

Comments  

Input Data C:\Users\Princeee\Downlo

ads\SSSCA.sav 

Active Dataset DataSet1 



 

 
 

 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working 

Data File 

347 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing 

values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on 

cases with no missing 

values for any variable 

used. 

Syntax REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF 

OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) 

POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT TotalY 

  /METHOD=ENTER 

TotalX. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.03 

Memory Required 3360 bytes 

Additional Memory 

Required for Residual 

Plots 

0 bytes 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Mode

l 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Method 

1 TotalXb . Enter 

 

a. Dependent Variable: TotalY 

b. All requested variables entered. 

 

 



 

 
 

 

Model Summary 

Mode

l 

R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .465a .216 .214 4.74998 

 

a. Predictors: (Constant), TotalX 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2146.434 1 2146.434 95.134 .000b 

Residual 7783.998 345 22.562   

Total 9930.432 346    

 

a. Dependent Variable: TotalY 

b. Predictors: (Constant), TotalX 

 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 14.792 1.830  8.081 .000 

TotalX .308 .032 .465 9.754 .000 

 

a. Dependent Variable: TotalY 

 

 

 

Y1 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

4 1.2 1.2 1.2 

Tidak Setuju (TS) 4 1.2 1.2 2.3 

Netral (N) 35 10.1 10.1 12.4 

Setuju (S) 120 34.6 34.6 47.0 



 

 
 

 

Sangat Setuju (SS) 184 53.0 53.0 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

Y2 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

3 .9 .9 .9 

Tidak Setuju (TS) 7 2.0 2.0 2.9 

Netral (N) 39 11.2 11.2 14.1 

Setuju (S) 122 35.2 35.2 49.3 

Sangat Setuju (SS) 176 50.7 50.7 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

Y3 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

4 1.2 1.2 1.2 

Tidak Setuju (TS) 6 1.7 1.7 2.9 

Netral (N) 40 11.5 11.5 14.4 

Setuju (S) 108 31.1 31.1 45.5 

Sangat Setuju (SS) 189 54.5 54.5 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

Y4 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

3 .9 .9 .9 

Tidak Setuju (TS) 16 4.6 4.6 5.5 

Netral (N) 66 19.0 19.0 24.5 

Setuju (S) 123 35.4 35.4 59.9 

Sangat Setuju (SS) 139 40.1 40.1 100.0 



 

 
 

 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

Y5 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

8 2.3 2.3 2.3 

Tidak Setuju (TS) 27 7.8 7.8 10.1 

Netral (N) 99 28.5 28.5 38.6 

Setuju (S) 117 33.7 33.7 72.3 

Sangat Setuju (SS) 96 27.7 27.7 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

Y6 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

8 2.3 2.3 2.3 

Tidak Setuju (TS) 24 6.9 6.9 9.2 

Netral (N) 103 29.7 29.7 38.9 

Setuju (S) 121 34.9 34.9 73.8 

Sangat Setuju (SS) 91 26.2 26.2 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

Y7 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

5 1.4 1.4 1.4 

Tidak Setuju (TS) 20 5.8 5.8 7.2 

Netral (N) 74 21.3 21.3 28.5 

Setuju (S) 122 35.2 35.2 63.7 

Sangat Setuju (SS) 126 36.3 36.3 100.0 

Total 347 100.0 100.0  



 

 
 

 

 

 

Y8 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 

(STS) 

7 2.0 2.0 2.0 

Tidak Setuju (TS) 25 7.2 7.2 9.2 

Netral (N) 96 27.7 27.7 36.9 

Setuju (S) 121 34.9 34.9 71.8 

Sangat Setuju (SS) 98 28.2 28.2 100.0 

Total 347 100.0 100.0  

 

 

 

 



 

 
 

 

LAMPIRAN 5  

Daftar Riwayat Hidup  

 

 

 Nama : Annisya Ridzka Fitriani 
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Media Sosial : @annisyaridzka (Instagram) 
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