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ABSTRAK 

 

PENGARUH MOTIVASI KERJA, LINGKUNGAN KERJA, DAN 

KEPUASAN KERJA SEKETARIAT JENDRAL DPR RI BAGIAN 

KEPEGAWAIAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

 

Oleh : Ahmad Ade Irawan 

NPM  : 183112340250222 

 

Tugas Akhir, dibawah bimbingan Dr. Irma Setyawati Suryamartono, SE., MM., 

CPF., CRP 

 

       Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Motivasi Kerja, 

Lingkungan Kerja, dan Kepuasan Kerja Seketariat Jendral DPR RI Bagian 

kepegawaian. Populasi penelitian ini menggunakan teknik sampling Slovin yang 

mana populasi yang diambil berjumlah 81 orang. penelitian ini menggunakan data 

primer dengan metode pengumpulan serta melalui kuesioner yang di sebarkan 

kepada 81 orang responden. teknik analisis dengan regresi linear berganda dan 

menggunakan program Statistical Product and Service Solution (SPSS) versi 26.0 

       Berdasarkan hasil penelitian secara parsial ditemukan bahwa pengaruh 

Motivasi Kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja Karyawan, 

Lingkungan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, 

Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. 

Kata kunci : Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Kepuasan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

 

EFFECT OF JOB MOTIVATION, WORK ENVIRONMENT, AND JOB 

SATISFACTION OF THE SECRETARY GENERAL OF THE DPR RI 

DAPARTEMENT OF EMPLOYEES ON EMPLOYEE PERFORMANCE  

 

 

By : Ahmad Ade Irawan 

 

NPM : 183112340250222 

 

Final Project, under guidance Dr. Irma Setyawati Suryamartono, SE., MM., 

CPF., CRP 

 

 This study aims to determine the effect of work motivation, work 

environment, and job satisfaction at the Secretariat General of teh House of 

Representatives of the Republic of Indonesia for the personnel section. The 

population of this study used the Slovin sampling technique where the population 

taken was 81 people. This study uses primary data with the method of collecection 

and through questionnaires distributed to 81 respondents. Analysis technique with 

multiple linier regression and using the Statistical Product and Service Solution 

(SPSS) version 26.0. program 

 Based on the result of the partial study, it was found that the effect on 

employee performance, the work environment had a positive and significant effect 

on employee performance, and job satisfaction had a positive and significant effect 

on employee performance. 
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Assalamualaikum Wr. Wb. 
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Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Kepuasan Kerja pada Seketariat Jendral 
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mencapai gelar Sarjana Strata Satu (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Program Studi 

Manajemen, Universitas Nasional. 
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penghargaan yang setinggi-tingginya dan teristimewa untuk kedua orang tua penulis atas 

segala dukungan bantuan moriil maupun finansial serta do’a selama penulis menempuh 

pendidikan. 

        Dalam penyusunan tugas akhir ini, penulis banyak menghadapi tantangan dan 

hambatan, maka dari itu penulis mengucapkan terima kasih untuk dukungan dan bantuan 

dari berbagai pihak sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan, kepada: 
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Akhir ini hingga akhir. 

2. Bapak Dr. Drs. El Amry Bermawi Putera, M.A. selaku Rektor Universitas 
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kesabarannya untuk memberikan arahan, berbagi ilmu, petunjuk, dan bimbingan 

secara tulus kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir 

ini sampai akhir. 

7. Seluruh Jajaran Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Nasional yang 

telah membina, memberikan ilmu, dan memberikan dukungan serta 

menciptakan motivasi belajar yang baik kepada penulis selama menempuh 

pendidikan di Universitas Nasional. 

8. Seluruh Jajaran staff dan karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Nasional yang telah membantu dan memberikan kemudahan dari awal 

perkuliahan hingga akhir perkuliahan. 

9. Teruntuk kedua Orang Tua penulis yang tercinta, Bapak Waedi dan Ibu 

Turningsih yang selalu memberikan dorongan semangat, motivasi, dukungan, 

nasehat, candaan, ledekan, dan perhatian yang lebih yang semua itu bertujuan 

agar penulis cepat dapat menyelesaikan tugas akhirnya. Terimakasih atas doa 

yang selalu ada di setiap sholatnya bagi penulis agar menjadi orang yang berguna 

bagi agama, bangsa dan Negara serta kebanggaan keluarga. Semoga Allah SWT 

selalu melimpahkan kesehatan, keberkahan, dan kebahagiaan kepada bapak dan 

ibu di dunia maupun di akhirat. 
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berdiskusi selama masa perkuliahan di Universitas Nasional hingga penyusunan 

tugas akhir ini. 
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13. Serta kepada seluruh pihak yang telah membantu penulis dengan semangatnya 

yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, semoga atas kebaikannya 

mendapat balasan dari Allah SWT. 

 

       Semoga segala bantuan yang telah diberikan mendapat balasan berlipat 

ganda dari Allah SWT. Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam 

penyusunan tugas akhir ini baik dalam teknik penyusunan maupun dalam 

pembahasan. Demi kesempurnaan tugas akhir ini saran dan kritik yang sifatnya 

membangun sangat penulis harapkan. Semoga karya tulis ini bermanfaat dan 

dapat memberikan sumbangan yang berarti kepada pihak yang membutuhkan. 

Terima Kasih, 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 



 


