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 LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 : Kuesioner Responden 

KUESIONER PENELITIAN 

DAMPAK WORD OF MOUTH DAN BRAND IMAGE PERUSAHAAN 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN TIKET SEMINAR DI EGO 

GLOBAL ASIA EVENT ORGANIZER 

A. Kata Pengantar 

Perkenalkan saya Nicholas O’Neal Brandon Mahasiswa Jurusan Pariwisata Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis , Universitas Nasional yang sedang melakukan penelitian 

mengenai " DAMPAK WORD OF MOUTH DAN BRAND IMAGE PERUSAHAAN 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN TIKET SEMINAR DI EGO GLOBAL 

ASIA EVENT ORGANIZER" Pada Kesempatan ini,saya memohon kerjasama 

saudara/i untuk berpartisipasi dalam penelitian ini sebagai responden untuk mengisi 

form dibawah. Semua jawaban dalam kuesioner ini adalah semata - mata untuk 

mendukung dan melengkapi data - data penelitian yang sedang saya lakukan dan akan 

dipergunakan sebaik mungkin. Untuk itu saya harapkan saudara/i dapat memberikan 

jawaban yang sebenar - benarnya demi membantu penelitian ini. 

B. Petunjuk Pengisian  

Terdapat lima (5) jawaban yang di sediakan untuk setiap pernyataan yaitu : 

 1 : Sangat Tidak Setuju ( STS) 

 2 : Tidak Setuju ( ST) 

 3 : Ragu – Ragu (R) 

 4 : Setuju (S) 

 5 : Sangat Setuju (ST) 

C. Data Responden 
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1. Jenis Kelamin : 

 Laki-Laki 

 Perempuan 

 

2. Usia 

 17-25 Tahun 

 >25 Tahun 

 

3. Pendidikan Akhir 

 SMA 

 Sarjana 

 Pasca Sarjana 

 

4. Profesi / Pekerjaan 

 Pelajar 

 PNS 

 Karyawan Swasta 

 Dan Lain-lain 

 

 

 

 

 

 

D. Form Tanggapan Responden 

A. Word of Mouth 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 Sering mendapatkan      
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informasi seminar oleh 

EGO Global Asia dari       

orang ketiga. 

2 Sering dibujuk

 orang ketiga 

untuk menghadiri 

seminar oleh EGO 

Global Asia 

 

     

3 Sering mendapatkan 

informasi yang jelas 

tentang seminar oleh 

EGO Global Asia dari 

orang ketiga 

     

4 Sering mendapatkan 

informasi yang 

meyakinkan tentang 

seminar oleh EGO 

Global Asia dari orang 

ketiga. 

     

5 Informasi yang 

diberikan menimbulkan 

keinginan untuk 

menghadiri seminar 

oleh EGO Global Asia. 

     

6 Saya menghadiri 

seminar berdasarkan 

keunggulan seminar 

oleh EGO Global Asia. 
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7 Saya membeli 

berdasarkan 

kepopuleran seminar 

oleh EGO Global Asia. 

     

8 Saya lebih memilih 

menghadiri seminar 

oleh EGO Global Asia 

dibanding dengan 

seminar lainnya. 

     

 

B. Brand Image 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 Seminar oleh EGO 

Global Asia memiliki 

kualitas yang baik. 

     

2 Seminar oleh EGO 

Global Asia sudah 

terkenal di kalangan  

masyarakat  

     

3 Kualitas merek 

seminar oleh EGO 

Global Asia sesuai 

dengan  yang 

diharapkan. 

     

4 Kualitas merek 

seminar oleh EGO 

Global Asia sesuai 

dengan  manfaatnya. 
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5 Seminar oleh EGO 

Global Asia mudah 

dijangkau 

     

6 Brand image seminar 

oleh EGO Global Asia 

baik. 

     

7 Seminar oleh EGO 

Global Asia 

mempunyai citra 

merek yang         menarik. 

     

8 Seminar oleh EGO 

Global Asia relative 

lebih relatif bersaing. 

     

 

 

 

 

C. Keputusan Pembelian 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 Saya membeli tiket 

seminar di EGO Global 

Asia karena acaranya 

menarik perhatian. 

     

2 Saya melakukan 

pembelian tiket di EGO 

Global Asia karena  

sudah mencari tahu 

maanfaat yang di 

tawarkan Oleh EO yang 
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lain. 

3 Saya membeli tiket 

seminar  karena sudah 

banyak di kenal di mata 

masyarakat. 

     

4 Saya melakukan 

pembelian tiket seminar 

karena sudah 

membandingkan event 

serupa. 

     

5 Saya akan menghadiri 

Kembali acara-acara 

seminar yang 

dilaksanakan oleh EGO 

Global Asia 

     

6 Saya tidak mendapatkan 

kendala dalam 

mengikuti seminar yang 

dilaksanakan oleh EGO 

Global Asia 

     

7 Saya membeli tiket 

seminar di EGO Global 

Asia karena acaranya 

menarik perhatian. 

     

8 Saya melakukan 

pembelian tiket di EGO 

Global Asia karena  

sudah mencari tahu 

maanfaat yang di 
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tawarkan Oleh EO yang 

lain. 

 

 

 

 

Lampiran 2 : Data Tabulasi 

Data Tabulasi Word Of Mouth 

No. Word of Mouth (X1) T.X1 

1 4 3 4 4 4 4 4 4 3.88 

2 5 5 3 3 3 4 4 4 3.88 

3 5 5 4 4 4 5 2 3 4.00 

4 3 3 4 4 3 4 4 3 3.50 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3.00 

6 3 3 4 3 4 3 3 3 3.25 

7 4 4 5 4 4 4 5 3 4.13 

8 4 5 5 4 4 4 4 5 4.38 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3.00 

10 4 3 5 4 3 4 4 3 3.75 

11 4 3 4 5 5 5 3 4 4.13 

12 5 4 5 4 3 5 4 5 4.38 

13 3 4 4 4 4 4 4 4 3.88 

14 2 2 2 2 3 3 3 2 2.38 

15 4 4 3 5 5 4 3 4 4.00 

16 3 3 3 3 3 5 3 3 3.25 

17 3 3 3 3 4 3 3 3 3.13 

18 4 3 3 3 3 4 3 3 3.25 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3.00 

20 4 4 3 5 5 4 5 5 4.38 
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Data Tabulasi Brand Image 

 

21 5 3 4 4 3 3 3 5 3.75 

22 5 5 5 5 4 5 5 5 4.88 

23 4 3 3 4 3 3 3 4 3.38 

24 4 4 3 3 3 2 2 3 3.00 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4.00 

26 4 4 4 4 4 5 5 5 4.38 

27 4 5 4 5 4 5 4 5 4.50 

28 5 3 4 5 5 5 3 5 4.38 

29 2 2 3 3 2 3 3 2 2.50 

30 4 2 3 4 4 4 4 4 3.63 

No. Brand Image (X2) T.X2 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4.00 

2 5 3 3 3 3 3 3 3 3.25 

3 4 3 5 5 4 4 5 5 4.38 

4 4 4 4 4 3 3 4 3 3.63 

5 4 4 4 4 4 3 3 4 3.75 

6 4 3 4 4 3 4 4 3 3.63 

7 4 4 5 4 4 5 4 4 4.25 

8 5 3 4 4 4 4 4 3 3.88 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3.00 

10 4 2 3 3 4 4 4 5 3.63 

11 5 4 4 4 4 4 5 4 4.25 

12 5 4 5 5 4 4 4 4 4.38 
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13 3 4 4 4 4 4 4 4 3.88 

14 4 3 4 4 4 4 4 4 3.88 

15 3 3 4 4 3 5 5 4 3.88 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5.00 

17 4 4 4 4 4 3 4 3 3.75 

18 3 3 3 4 3 3 3 3 3.13 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3.00 

20 5 4 5 4 4 5 5 4 4.50 

21 5 4 5 4 4 5 5 4 4.50 

22 5 5 5 4 5 5 5 5 4.88 

23 3 3 4 4 3 3 3 4 3.38 

24 2 3 4 3 2 3 2 3 2.75 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4.00 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5.00 

27 4 5 5 5 5 5 5 5 4.88 

28 5 3 5 5 5 5 5 3 4.50 

29 3 3 3 3 2 3 3 2 2.75 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4.00 
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Tabulasi Keputusan Pembelian (Y1) 

 

No.  

Keputusan Pembelian (Y1) 

T.Y1 

1 5 4 4 4 4 4 4.17 

2 3 3 2 3 3 3 2.83 

3 2 4 3 3 4 5 3.50 

4 3 4 3 3 4 4 3.50 

5 3 3 3 3 4 4 3.33 

6 4 4 3 4 4 4 3.83 

7 4 3 3 4 4 4 3.67 

8 4 4 4 4 4 4 4.00 

9 3 3 3 3 3 3 3.00 

10 4 5 3 3 3 3 3.50 

11 4 3 4 4 4 4 3.83 

12 5 5 5 4 3 4 4.33 

13 4 4 4 4 4 4 4.00 

14 4 4 4 4 4 5 4.17 

15 4 4 3 5 3 4 3.83 

16 4 3 4 3 5 5 4.00 

17 3 3 4 4 4 3 3.50 

18 3 3 3 3 3 3 3.00 

19 4 4 3 4 3 3 3.50 
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Lampiran 3: 

1. Karakteristik Responden 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 13 43.3 43.3 43.3 

Perempuan 17 56.7 56.7 56.7 

Total 30 100.0 100.0  

 

Usia 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17-25 

tahun 

16 53.4 53.4 53.4 

20 5 4 5 5 5 5 4.83 

21 5 4 4 5 4 4 4.33 

22 5 5 5 5 5 5 5.00 

23 3 4 3 4 3 3 3.33 

24 3 3 3 4 3 3 3.17 

25 3 3 3 3 4 4 3.33 

26 4 4 5 4 4 5 4.33 

27 5 5 4 5 5 5 4.83 

28 5 5 5 2 5 5 4.50 

29 2 3 2 2 2 3 2.33 

30 4 4 4 4 4 4 4.00 
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>25 

tahun 

14 46.6 46.6 46.6 

Total 30 100.0 100.0  

 

Pendidikan Akhir 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMP 0 0 0 0 

SMA 15 50 50 50 

S1 14 47 47 47 

Pasca 

Sarjana 

1 3 3 3 

Total 30 100 100  

 

Pendidikan Akhir 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Pelajar/Mahasiswa 13 43 43 43 

PNS (Pegawai 

Negeri Sipil) 

0 0  0  0  

Karyawan Swasta 14 47  47  47  

Lain-Lain 3 10 10 10 

Total 30 100 100  

 

 

 

 

 

 



 

71  

 

 

 

 

2. Deskriptif Data 

X1 WORD OF MOUTH 

 

 

X2 BRAND IMAGE 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X1.1 30 2 5 3.80 0.847 

X1.2 30 2 5 3.50 0.900 

X1.3 30 2 5 3.67 0.802 

X1.4 30 2 5 3.80 0.805 

X1.5 30 2 5 3.63 0.765 

X1.6 30 2 5 3.90 0.845 

X1.7 30 2 5 3.53 0.819 

X1.8 30 2 5 3.73 0.944 

X1 30 2.38 4.88 3.6958 0.62343 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X2.1 30 2 5 4.03 0.850 

X2.2 30 2 5 3.63 0.765 

X2.3 30 3 5 4.13 0.730 

X2.4 30 3 5 4.00 0.643 

X2.5 30 2 5 3.77 0.817 
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X3 KEPUTUSAN PEMBELIAN 

 

 

 

HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

 

1. UJI VALIDITAS 

 

X1  WORD OF MOUTH 

Correlations 

 X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X1 

X1.

1 

Pearson 

Correlati

1 .588

** 

.507

** 

.597

** 

.362

* 

.501

** 

0.20

9 

.707

** 

.762

** 

X2.6 30 3 5 3.97 0.809 

X2.7 30 2 5 4.03 0.850 

X2.8 30 2 5 3.80 0.805 

X2 30 2.75 5.00 3.9208 0.64200 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Y.1 30 2 5 3.80 0.887 

Y.2 30 3 5 3.80 0.714 

Y.3 30 2 5 3.60 0.855 

Y.4 30 2 5 3.73 0.828 

Y.5 30 2 5 3.80 0.761 

Y.6 30 3 5 3.97 0.765 

Y 30 2.33 5.00 3.7833 0.62230 
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ons 

Sig. (2-

tailed) 

 0.00

1 

0.00

4 

0.00

1 

0.04

9 

0.00

5 

0.26

8 

0.00

0 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.

2 

Pearson 

Correlati

ons 

.588

** 

1 .477

** 

.428

* 

0.32

6 

.431

* 

0.32

7 

.527

** 

.703

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

1 

 0.00

8 

0.01

8 

0.07

9 

0.01

7 

0.07

7 

0.00

3 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.

3 

Pearson 

Correlati

ons 

.507

** 

.477

** 

1 .534

** 

0.24

3 

.509

** 

.490

** 

.470

** 

.712

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

4 

0.00

8 

 0.00

2 

0.19

5 

0.00

4 

0.00

6 

0.00

9 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.

4 

Pearson 

Correlati

ons 

.597

** 

.428

* 

.534

** 

1 .717

** 

.629

** 

.429

* 

.744

** 

.854

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

1 

0.01

8 

0.00

2 

 0.00

0 

0.00

0 

0.01

8 

0.00

0 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.

5 

Pearson 

Correlati

ons 

.362

* 

0.32

6 

0.24

3 

.717

** 

1 .475

** 

0.26

8 

.528

** 

.653

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.04

9 

0.07

9 

0.19

5 

0.00

0 

 0.00

8 

0.15

3 

0.00

3 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1. Pearson .501 .431 .509 .629 .475 1 .428 .527 .759
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6 Correlati

ons 

** * ** ** ** * ** ** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

5 

0.01

7 

0.00

4 

0.00

0 

0.00

8 

 0.01

8 

0.00

3 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.

7 

Pearson 

Correlati

ons 

0.20

9 

0.32

7 

.490

** 

.429

* 

0.26

8 

.428

* 

1 .502

** 

.615

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.26

8 

0.07

7 

0.00

6 

0.01

8 

0.15

3 

0.01

8 

 0.00

5 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.

8 

Pearson 

Correlati

ons 

.707

** 

.527

** 

.470

** 

.744

** 

.528

** 

.527

** 

.502

** 

1 .853

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

3 

0.00

9 

0.00

0 

0.00

3 

0.00

3 

0.00

5 

 0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1  Pearson 

Correlati

ons 

.762

** 

.703

** 

.712

** 

.854

** 

.653

** 

.759

** 

.615

** 

.853

** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 

 

X2 BRAND IMAGE 

Correlations 

 X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

X2.

8 

X2 
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X2.

1 

Pearson 

Correlati

ons 

1 .444

* 

.548

** 

.504

** 

.706

** 

.553

** 

.666

** 

.363

* 

.739

** 

Sig. (2-

tailed) 

 0.01

4 

0.00

2 

0.00

4 

0.00

0 

0.00

2 

0.00

0 

0.04

9 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.

2 

Pearson 

Correlati

ons 

.444

* 

1 .646

** 

.561

** 

.631

** 

.481

** 

.497

** 

.493

** 

.720

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.01

4 

 0.00

0 

0.00

1 

0.00

0 

0.00

7 

0.00

5 

0.00

6 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.

3 

Pearson 

Correlati

ons 

.548

** 

.646

** 

1 .807

** 

.690

** 

.767

** 

.715

** 

.575

** 

.869

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

2 

0.00

0 

 0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

1 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.

4 

Pearson 

Correlati

ons 

.504

** 

.561

** 

.807

** 

1 .722

** 

.597

** 

.693

** 

.533

** 

.814

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

4 

0.00

1 

0.00

0 

 0.00

0 

0.00

1 

0.00

0 

0.00

2 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.

5 

Pearson 

Correlati

ons 

.706

** 

.631

** 

.690

** 

.722

** 

1 .718

** 

.756

** 

.713

** 

.908

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

 0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.

6 

Pearson 

Correlati

ons 

.553

** 

.481

** 

.767

** 

.597

** 

.718

** 

1 .854

** 

.625

** 

.858

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

2 

0.00

7 

0.00

0 

0.00

1 

0.00

0 

 0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.

7 

Pearson 

Correlati

ons 

.666

** 

.497

** 

.715

** 

.693

** 

.756

** 

.854

** 

1 .614

** 

.889

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

5 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

 0.00

0 

0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.

8 

Pearson 

Correlati

ons 

.363

* 

.493

** 

.575

** 

.533

** 

.713

** 

.625

** 

.614

** 

1 .752

** 

Sig. (2-

tailed) 

0.04

9 

0.00

6 

0.00

1 

0.00

2 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

 0.00

0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2  Pearson 

Correlati

ons 

.739

** 

.720

** 

.869

** 

.814

** 

.908

** 

.858

** 

.889

** 

.752

** 

1 

Sig. (2-

tailed) 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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Y KEPUTUSAN PEMBELIAN 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y 

Y.1 Pearson 

Correlations 

1 .642** .755** .583** .552** .498** .877** 

Sig. (2-

tailed) 

 0.000 0.000 0.001 0.002 0.005 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y.2 Pearson 

Correlations 

.642** 1 .542** 0.315 0.304 .429* .688** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000  0.002 0.090 0.102 0.018 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y1.3 Pearson 

Correlations 

.755** .542** 1 .429* .668** .664** .879** 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.002  0.018 0.000 0.000 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y.4 Pearson 

Correlations 

.583** 0.315 .429* 1 0.296 0.258 .632** 

Sig. (2-

tailed) 

0.001 0.090 0.018  0.113 0.169 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y.5 Pearson 

Correlations 

.552** 0.304 .668** 0.296 1 .817** .779** 
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Sig. (2-

tailed) 

0.002 0.102 0.000 0.113  0.000 0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y.6 Pearson 

Correlations 

.498** .429* .664** 0.258 .817** 1 .781** 

Sig. (2-

tailed) 

0.005 0.018 0.000 0.169 0.000  0.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y Pearson 

Correlations 

.877** .688** .879** .632** .779** .781** 1 

Sig. (2-

tailed) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

 

 

 

 

 

UJI RELIABILITAS 

Reliability Test 

Cronbach’s Alpha N of items 

0.951 22 
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UJI 

NORMALITAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

One -Sample -Kolmogorov-Smirnove Test 

 Unstandardized Residual 

N  30 

Normal Parametersa,b   Mean  3.7833333 

Std. Deviation .52004305 

 Absolute 0.083 

 Positive 0.081 

 Negative -0.083 

Test Statistic  0.083 

Asym. Sig.(2-tailed)  .200c,d 
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UJI MULTIKOLINIERITAS 

Coefficient a 

     

t 

 

Sig. 

Collinearity 

Statistics 

Model  B Std.Error Tolerance VIF 

1 (Constant) .468 .435 1.076 .292   

X1 (Word Of 

Mouth) 

.159 .146 1.090 .285 .522 1.917 

X2 (Brand Image) .695 .142 4.902 .000 .522 1.917 

a. Dependen Variabel Y (Keputusan Pembelian) 

 

 

UJI AUTOKORELASI 

Model 

Model R R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Durbun 

Watson 

 .836a .698 .676 .35422 1.815 

a. Predictors: (Constant) X2 (Word of Mouth), X1 (Brand 

Image)  

b. Dependen Variable Y (Keputusan Pembelian) 

 

 

 

UJI HETEROKEDASTISITAS 

Coefficientsa 
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UJI KELAYAKAN MODEL ( ANOVA ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UJI KOEFISIEN DETERMINASI 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

Beta 

 

t 

 

Sig 

B Std.Error 

1 Contant .203 .228  .891 .381 

X1 (Word of 

Mouth) 

-.091 .077 -.304 -1.185 .246 

X1 (Brand 

Image) 

.106 .074 .364 1.419 .167 

a. Dependent Variable: abs_res1 

ANOVAa 

Model  Sum of Square Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 7.843 2 3.921 31.254 .000b 

Residual 3.388 27 .125   

Total 11.231 29    

a. Dependent Variabel Y (Keputusan Pembelian) 

b. Predictors : (Constant), X2 (Brand Image), X1 (Word Of Mouth) 
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UJI T 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .836a .698 .678 .35422 

a. Predictors: (Constant), X2(Brand Image), X1 (Word of 

Mouth) 

b. Dependent Variable: Y (Keputusan Pembelian) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .468 .435  1.076 .292 

X1( Word of 

Mouth) 

.159 .146 .160 1.090 .285 

X2(Brand 

Image) 

.695 .142 .717 4.902 .000 

a. Dependent Variable: Y (Keputusan Pembelian) 
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