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BAB V 

Kesimpulan dan Saran 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dipenelitian EGO Global Asia Event Organizer ini ,penulis dapat 

membuat kesimpulan yang merangkum semua intisari dari penelitian yaitu sebagai 

berikut: 

1. Variabel Word of Mouth tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

keputusan pembelian tiket seminar di EGO Global Asia, ini mengartikan bahwa 

Word of Mouth sebagai variabel eksogen (variabel yang variabilitasnya diasumsikan 

ditentukan oleh sebab sebab yang berada di luar model) dan membutuhkan variabel 

intervening. Atau hasil pengamatan penulis mengindikasikan bahwa strategi 

marketing dari EGO Global Asia harus dikembangkan lagi. 

2. Variabel Brand Image berpengaruh secara signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian . Brand image tersebut harus tetap dipertahankan dan ditingkatkan lagi 

karena terbukti berpengaruh terhadap keputusan pembelian tiket seminar EGO Global 

Asia. 

3. Variabel Word of Mouth dan Brand Image dalam simultan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap variabel Keputusan Pembelian. Dalam hasil penelitian 

ini Brand image sebagai variabel yang secara signifikan mempengaruhi variabel 

keputusan pembelian. 
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B.  Saran 

Berdasarkan pada hasil yang didapat dari penelitian ini maka penulis akan 

memberikan saran yang sekiranya berguna bagi pihak-pihak terkait baik itu lokus 

penelitian, pembaca, peneliti selanjutnya dan juga untuk pihak-pihak lainnya. Berikut 

ini adalah saran-saran yang bisa saya berikan kepada beberapa pihak: 

1. Bagi perusahaan EGO Global Asia 

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa Brand Image dari EGO Global Asia 

telah berhasil untuk menjadi dayatarik bagi pembeli untuk membeli tiket seminar. 

Harapannya kedepannya tetap dipertahankan dan membuat inovasi-inovasi lainnya 

agar brand image perusahaan tetap tumbuh dan berkembang 

 

2. Bagi peneliti selanjutnya 

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat memberikan hasil penelitian yang lebih relevan 

dan dengan variabel baru yang tidak dipakai di penelitian ini. Lalu peneliti juga 

berharap agar sampel dan populasi yang dituju untuk lebih luas agar bisa 

mendapatkan  hasil penelitian yang lebih maksimal. 
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