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Tempat :  Polresta  Bogor  kota  Jl.  Kapten  Muslihat  No.14,

RT.04/RW.01, Paledang, Kecamatan Bogor Tengah, kota Bogor Jawa Barat

161

1. Kapan berdirinya sosial media Youtube Polresta Bogor kota ?

Perlu kami sampaikan sosial media Polresta Bogor kota itu ramainya itu

mulai dari tahun 2014. Seiring dengan waktu tahun 2014 tepatnya pada

saat  pak Kapolresta  pak AKBP Andry herinda  dan dibentuknya humas

Youtube ini sebelum ramai kita sudah ikut berpartisipasi di sosial media

terutama kita membuat konten-konten dari Youtube, akun Youtube khusus

untuk Polresta  Bogor  kota  bukan humas intinya  pengelolanya  ada  satu

orang tetapi bukan spesialis humas, karena humas masih transformasi dari

bidang lain ke bidang kehumasan.



2. Apakah sosial  media Youtube Polresta Bogor kota beritanya dapat

dipercaya ?

Untuk berita yang dari Polresta berita – beritanya dipastikan valid dan bisa

dipastikan dapat dipercaya karena kita berdasarkan fakta-fakta yang ada

dilapangan.

3. Mengapa  masyarakat  kota  Bogor  harus  mengakses  sosial  media

Youtube Polresta Bogor kota?

Kalau  harus  kita  tidak  mengharuskan,  tetapi  mereka  dengan  seiring

berjalannya waktu dan kebutuhan informasi dan berita, netizen atau warga

kota Bogor atau warga lain yang ada mengetahui tentang Youtube Polresta

Bogor  kota  ikut  mengsubscribe,  atau  mengakses,  atau  membuka  akun

Youtube  Polresta  Bogor  kota  intinya  ingin  mengetahui  informasi-

informasi  terkait  dengan  peristiwa  atau  berita  kegiatan-kegiatan  dari

Polresta Bogor kota

4. Siapa yang mengelola akun Youtube Polresta Bogor kota?

Perlu dijelaskan seiring berjalannya waktu karena Humas sudah berdiri

akhirnya akun Youtube ini diambil alih dan dikelola oleh bagian Humas

dalam hal pengelolaan namun kami tetap berkolaborasi dengan unit – unit

lain atau dengan sat lain terutama dalam hal mengisi konten-konten yang

ada di akun Youtube kita.



5. Apa ada  kendala  pada  saat  mengupload  konten  –  konten  di  akun

Youtube Polresta Bogor Kota?

Untuk  kendala  tentunya  pasti  ada  tapi  kebanyakan  untuk  memposting

informasi  –  informasi  itu  karena  kita  sendiri  mempunyai  akunnya  kita

punya sendiri bahan – bahan informasinya sepertinya kendalanya hanya

sangat  sedikit  terutama dalam hal  kesiapan  anggota  dalam hal  mengisi

konten  ke  akun  Youtube,  misalkan  hari  minggu  mereka  pada  libur

sedangkan  alatnya,  waktunya,  kita  difokuskan  disatu  tempat  yaitu

dikomputer bukan di hp

6. Apa saja  berita  –  berita  yang di  bahas  dan di  upload di  Youtube

Polresta Bogor kota?

Kebanyakan pengguna yang ingin mencari informasi terkait pengelolaan

keamanan dan kegiatan lalu lintas, entah itu masalah operasi zebra, operasi

patuh,  kemudian  informasi  –  informasi  terakit  dengan  arus  lalu  lintas,

apalagi  di  hari-  hari  libur  atau hari  raya.  Mereka ini  masyarakat  bogor

membutuhkan  informasi  –  informasi  terkait  dengan  situasi  kemanan  di

kota Bogor.

7. Apakah ada respon positif dari pengikut akun Polresta Bogor kota?

Untuk pengikut  akun Youtube  atau  subscriber  Youtube  Polresta  Bogor

kota kebanyakan yang positif  karena mereka ini hanya sekedar mencari

informasi dan berita dan akun Youtube ada semacam interaksi di kolom

komentar dari netizen maupun dari pengelolaan akun Youtube.



8. Apakah ada respon negatif dari subscriber Polresta Bogor kota?

Selain adanya respon positif dari masyarakat ada juga respon negatif dari

masyarakat  kota  Bogor contohnya jika  diberikan  informasi  seputar  lalu

lintas  dan  penilangan  masyarakat  berfikir  bahwa pihak  kepolisan  ingin

mendapatkan keuntungan

9. Apakah saat ini pihak Polresta Bogor kota intens dalam menyebarkan

suatu berita? 

Akun Youtube Polresta Bogor kota sebetulnya menjadi favorit dikalangan

netizen karena isi beritanya, durasinya, intensitasnya itu sangat bagus ya

10. Apakah  berita-  berita  Polresta  Bogor  kota  dapat  dipercaya

kebenarannya?

Sangat bisa dipercaya karena itu faktual ya kita bicara yang kita upload

berdasarkan apa yang dilakukan dan apa yang didapat dari anggota sendiri

sehingga pada saat kita mengupload itu benar benar sudah terverivikasi



Lampiran II

Transkip Wawancara

Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

Nama : Bripda Aldian Fatwa Fadilah

Jabatan : Kasusbsi Multimedia Tanggal : 13 Juni 2022

Tempat :  Polresta Bogor kota Jl.  Kapten Muslihat No.14, RT.04/RW.01,

Paledang, Kecamatan Bogor Tengah, kota Bogor  Jawa Barat 161

1. Kapan berdirinya sosial media Youtube Polresta Bogor kota ?

Sekitar tahun 2014 berdirinya twitter Polresta Bogor Kota

2. Apakah sosial  media Youtube Polresta Bogor kota beritanya dapat

dipercaya ?

Dapat  dipercaya  karena berita-berita  yang di  posting  di  twitter  Polresta

Bogor  kota  melalui  proses  penyelidikan  terlebih  dahulu  oleh  pihak

kepolisian

3. Mengapa  masyarakat  kota  Bogor  harus  mengakses  sosial  media

Youtube Polresta Bogor kota?

Karena masyarakat  kota  Bogor membutuhkan  informasi-informasi  yang

dapat dilihat di akun Youtube Polresta Bogor kota yang belum tentu bisa

dilihat oleh akun twitter berita yang lainnya

4. Siapa yang mengelola akun Youtube Polresta Bogor kota?

Selain  anggota  divisi  Humas  Polresta  Bogor  kota  ada  anggota  divisi



Satlantas yang membantu berjalannya akun twitter Polresta Bogor kota

5. Apa saja  berita  –  berita  yang di  bahas  dan di  upload di  Youtube

Polresta Bogor kota? 

Ada berita  seputar  info  lalu  lintas,  sim keliling,  seputar  jadwal  vaksin,

kasus-kasus  kriminal  yang  ada  dikota  Bogor  serta  kegiatan-kegiatan

kepolisian yang lainnya

6. Apakah ada respon positif dari pengikut akun Youtbe Polresta Bogor

kota?

Respon  positif  dari  masyarakat  kota  bogor  sebetulnya  sangat  banyak

contohnya mereka berterimakasih dengan adanya akun Youtube polresta

Bogor kota ini  memudahkan untuk mencari  informasi informasi seputar

keamanan yang ada di kota Bogor

7. Apakah  ada  respon  negatif  dari  pengikut  akun  Youtube  Polresta

Bogor kota? 

Selain adanya respon positif dari masyarakat ada juga respon negatif dari

masyarakat  kota  Bogor contohnya jika  diberikan  informasi  seputar  lalu

lintas  dan  penilangan  masyarakat  berfikir  bahwa pihak  kepolisan  ingin

mendapatkan keuntungan

8. Apakah saat ini pihak Polresta Bogor kota intens dalam menyebarkan

suatu berita?

Ya, kurang lebih 1 minggu sekali akun Youtube polresta bogor kota 

mengaploud video. 



Lampiran III

Transkip Wawancara

Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

Nama : Rahma

Jabatan : Mahasiswi Universitas Ibnu kaldun Tanggal : 25 Juli 2022

Tempat : Villa Citra Bantarjati tegal gundil kota Bogor Utara

1. Apakah menurut anda di era sekarang  masih sangat membutuhkan

sebuah berita?

Menurut saya untuk saat ini sangat membutuhkan sebuah berita karena di

era  setelah  pandemi  ini  kita  butuh  sebuah  berita  karena  kita  masih

melakukan pekerjaan  sebagian dirumah jadi  masih jarang keluar  rumah

sangat penting berita untuk saya.

2. Apakah anda intens menggunakan sosial media?

Pasti intens karena di usia saya ini kami berkegiatan untuk melihat sosial

media melihat berbagai berita dan informasi pun melalui sosial media

3. Apa yang membuat anda selalu membuka sosial media?

Kebetulan  karena  di  masa  pandemi  ini  saya  sering  dirumah,  kita  kan

berkegiatan dengan handphone jadi karena bosan dan membutuhkan suatu

informasi  jadi  sering  membuka  sosial  media,  kebetulan  hobi  saya

menonton jadi saya sering membuka sosial media dan melihat berita pun



dari sosial media.

4. Apa saja kebutuhan anda jika membuka sosial media?

Tentunya untuk mencari  sebuah berita  dan informasi  – informasi  dunia

pekerjaan untuk kedepannya, tentang berita – berita terupdate untuk saat

ini.

5. Apakah anda pernah membuka sosial media Polresta Bogor kota?

Tentunya pernah, saya sebagai masyarakat kota bogor pernah membuka

sosial media Polresta Bogor kota, kebetulan sosial media yang saya buka

yaitu Instagram dan Youtube Polresta Bogor kota.

6. Apakah anda menyukai konten-konten di sosial media polresta Bogor

kota?

Untuk  informasi  –  informasi  keamanan  dan  ketertiban  saya  sangat

menyukai, karena saya dapat mengetahui berita – berita yang ada di bogor

kota dari sosial media Polresta Bogor kota.

7. Bagaimana  saran  anda  untuk  Youtube  Polresta  Bogor  Kota  agar

lebih disukai masyarakat?

Saran  saya  untuk  Youtube  Polresta  Bogor  kota  yaitu  konten  –  konten

tentang film film edukasi pendek, contohnya KKN Desa pelari. Menurut

saya Polresta Bogor dapat lebih sering membuat film – film dan konten

pendek atau adaptasi  film yang terkenal pada saat ini  sangat bagus dan

menarik  untuk  dilihat,  dan  sering  –  sering  mengupdate  di  Youtube

setidaknya sebulan sekali.  Tetapi saya lihat Polresta Bogor sudah mulai

memperbaiki sistem uploadnya dan menyajikan konten yang menarik.





8. Apakah  menurut  anda  penyebaran  berita  melalui  konten  lebih

menarik untuk dilihat?

Ya menurut  saya update tentang berita  pada saat ini  lebih baik melalui

sosial media, karena dijaman sekarang semua orang menggunakan sosial

media jadi lebih gampang untuk melihat berita apapun dari sosial media.

9. Apa saja keukurangan yang ada di Youtube Polresta Bogor kota?

Menurut saya kekurangannya jadi Polresta Bogor kota menyajikan berita –

berita lebih menarik lagi. Dan bagaimana caranya agar masyarakat suka

dan memahami apa makna yang disampaikan oleh Polretsa  Bogor kota

melalui akun Youtubenya. Dan kalau bisa ada hiburannya juga jadi tidak

monoton.

10. Apa saja kelebihan yang ada di Youtube Polresta Bogor kota?

Jujur saya menyukai adanya pengemasan informasi dan berita keamanan

melalui  film  –  film  pendek  yang  disajikan  oleh  Polresta  Bogor  kota

melalui akun Youtube Polresta Bogor kota.



Lampiran IV

Transkip Wawancara

Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

Nama : Nisa

Jabatan : Mahasiswi Institut Pertanian Bogor 

Tanggal : 25 Juli 2022 

Tempat : Villa Citra Bantarjati tegal gundil kota Bogor Utara

1. Apakah menurut anda di era sekarang  masih sangat membutuhkan

sebuah berita?

Di era informasi saat ini saya sangat membutuhkan sebuah berita terlebih

dalam situasi Covid19 yang semakin hari semakin meningkat. Masyarakat

sangat membutuhkan berbagai  informasi yang kredibel  serta terpercaya.

Berita tidak hanya menyuguhkan berbagai informasi bagi khalayak umum

tetapi juga mampu memberikan pendidikan dan menambah pegetahuan.

2. Apakah anda intens menggunakan sosial media?

Lumayan intens terkadang saya menggunakan sosial media bisa sampai 5

jam dalam seharinya.

3. Apa yang membuat anda selalu membuka sosial media?

Yang  membuat  saya  selalu  membuka  sosial  media  yaitu  karena  dalam

sosial  media  saya  banyak  mendapatkan  berita  berita  terupdate  serta



pengetahuan dan informasi informasi yang bermanfaat.

4. Apa saja kebutuhan anda jika membuka sosial media?

Kebutuhan saya saat membuka sosial media yaitu pada saat saya sedang

melakukan  perkuliahan  banyak  sekali  tugas  –  tugas  yang  belum  saya

pahami lebih jelas detailnya jadi saya membuka internet dan sosial media

yang  lainnya  dan  berita  –  berita  ter  uptudate  yang  lainnya  untuk

menambah wawasan.

5. Apakah anda pernah membuka sosial media Polresta Bogor kota?

Saya pernah membuka media sosial polresta untuk kebutuhan informasi

keamanan dan vaksin, membuka sosial media Instagram dan Youtube.

6. Apakah anda menyukai konten-konten di sosial media polresta Bogor

kota?

Saya sangat menyukai  konten konten di sosial  media polresta termasuk

youtube polresta, terlebih pada saat jam istirahat konten konten Youtube

Polresta Bogor kota dapat menambah wawasan beserta hiburan.

7. Bagaimana  saran  anda  untuk  Youtube  Polresta  Bogor  Kota  agar

lebih disukai masyarakat?

Saran saya itu adalah konten Polresta Bogor kota agar lebih kreatif lagi,

agar masyarakat bogor dapat menyukai karya – karya berita yang dikemas

dalam bentuk video

8. Apakah  menurut  anda  penyebaran  berita  melalui  konten  lebih

menarik untuk dilihat?

Menurut  saya  memang  penyebaran  berita  melalui  konten  video  lebih



menarik karena jika dalam bentuk berita biasa terkesan bosan dan jenuh

untuk melihat sebuah informasi dan berita.

9. Apa saja keukurangan yang ada di Youtube Polresta Bogor kota?

Kekurangannya  mungkin  kontennya  kurang  intens  untuk  di  upload  di

Youtube Polresta Bogor kota.

10. Apa saja kelebihan yang ada di Youtube Polresta Bogor kota?

Kelebihannya  itu  adalah  Polresta  Bogor  kota  itu  menyediakan  konten-

konten  yang  bermanfaat  yang  disajikan  untuk  masyarakat  khusunya

masyarakat kota Bogor.
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2. 2012 - 2015 MTsN Kota Bogor

Alamat : Jl. Achmad Sobana No.3, RT.01/RW.15

3. 2015 - 2018 SMA NEGERI 1 SUKARAJA

Alamat : Jalan Babakan Tumas, Desa Cikeas, Kecamatan Sukaraja, Kabupaten

Bogor

4. 2018 - Sekarang Universitas Nasional Jakarta

Alamat : Jl. Sawo Manila No.61, RT.14/RW.7, Pejaten Bar., Kec. Ps. Minggu,

Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12520
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