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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian terkait implementasi program Bantuan 

Pangan Non Tunai (BPNT) pada masa pandemi Covid-19 kepada masyarakat 

miskin di Kelurahan Cipete Utara dapat disimpulkan bahwa program tersebut 

belum berhasil diimplementasikan dengan baik di lapangan. Hal tersebut dapat 

dilihat dari hasil pembahasan penelitian bahwa dari keempat aspek yang 

memepengaruhi implementasi hanya ada satu aspek yang sudah berhasil 

dijalankan yaitu aspek komunikasi, sedangkan untuk aspek sumberdaya, sikap 

atau disposisi dan struktur birokrasi masih belum maksimal.  

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan penelitian yang sudah penulis lakukan, maka ada beebrapa 

saran yang penulis berikan sebagai masukan agar kedepannya program BPNT 

semakin baik, antara lain: 

1) Sumberdaya anggaran dan peralatan untuk mendukung program BPNT di 

Kelurahan Cipete Utara perlu ditingkatkan. Anggaran yang sudah cukup 

namun jika peralatan, sarana dan prasarana tidak mendukung maka 

implementasi tidak dapat berjalan sesuai dengan tujuan yang diharapkan. 
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2) Pengawasan terhadap agen e-warong perlu ditingkatkan agar tidak terjadi 

kecurangan. Petugas Kelurahan sebaiknya juga melakukan pemutakhiran data 

dan verifikasi secara berkala agar program BPNT dapat tepat sasaran. 

3) Sebaiknya bank penyalur mempunyai Person In Charge (PIC) untuk proses 

pendistribusian KKS sehingga dengan begitu meskipun proses distribusi 

dibantu oleh RT/RW di Kelurahan Cipete Utara tetapi ada pendampingan 

langsung dari pihak bank. 


