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ABSTRAK
Nama : Dea Ananda Putri
Program Studi : Ilmu Komunikasi
Judul : Perilaku Komunikasi Penggemar K-Pop Dalam

Berinteraksi Sosial Di Media Sosial Twitter

(Studi Fenomenologi Mahasiswa Ilmu Komunikasi Penggemar
K-Pop Pengguna Twitter Di Universitas Nasional Angkatan
Tahun 2018)

Kata Kunci: Penelitian ini bertujuan adalah untuk menginterpretasikan
Perilaku bagaimana perilaku penggemar K-pop dalam berinteraksi
Komunikasi, sosial di media sosial Twitter. Menggunakan dua teori utama

Penggemar K- | sebagai pisau analisis, yaitu Teori Perilaku oleh Skinner dalam
pop, Interaksi | (Notoatmodjo, 2010) dan Teori Perilaku Komunikasi oleh
Sosial Gould dan Kolb dalam (Ichwanudin, 1998). Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif dengan studi fenomenologi.
Hasil penelitian ini ‘ialah terdapat perilaku tertutup informan
berupa persepsi, pengetahuan dan perhatian yang berkaitan
dengan idola maupun penggemar lainnya, perilaku terbuka
berupa ‘adanya respon terbuka, hubungan yang terjalin serta
presentasi diri informan sebagai penggemar K-pop,
komunikasi verbal ‘informan berupa penyampaian dan
pengekspresian perasaan, pemberian tanggapan,
percakapan/diskusi, dan penggunaan Korean Slang, serta
komunikasi non-verbal informan berupa penggunaan Like
Retweet, adanya kegiatan mengunggah dan mengunduh,
perubahan intonasi suara dan ekspresi dan penggunaan Bahasa
tubuh. Sehingga dapat disimpulkan bahwa komunikasi para
penggemar K-pop di Universitas Nasional dapat dilihat dari
pengimplikasian terhadap perilaku komunikasi penggemar K-
pop yang sangat beragam. Saran yang diberikan, yaitu untuk
para kelompok penggemar untuk tidak mengidolakan secara
berlebihan, tidak meninggalkan budaya atau tradisi negara
sendiri, dan meningkatkan pengetahuan dalam berkomunikasi
dan bermedia sosial yang baik untuk meminimalisirkan
terjadinya fanwar.

Pembimbing: | Dr. Dra. Lely Arrianie, M.Si
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This study aims to interpret how the behavior of K-Pop fans in
social interaction on Twitter. Using two main theories as
analytical tools, namely Behavioral Theory by B.F. Skinner in
(Notoatmodjo, 2010) and Communication Behavior Theory by
Gould and Kolb in (Ichwanudin, 1998). This research uses
qualitative methods with phenomenological studies. The
results of this study are that there is a closed behavior of the
informant in the form of perception, knowledge and attention
related to idols and other fans, open behavior in the form of an
open response, the relationship that exists and the informant’s
self-presentation as a K-Pop fan. Verbal communication of the
informant in the form of conveying and expressing feelings,
giving responses, conversations/discussions, and the use of
Korean Slang. Non-verbal communication of informant in the
form of using Like and Retweet, uploading and downloading
activities, changes in voice intonation and expression and use
of body language. So it can Dbe concluded that the
communication of K-Pop fans at the National University can
be seen from the implication for the communication behavior
of K-Pop fans which are very diverse. The advice given is for
fan groups not to idolize excessively, not to leave the culture
or traditions of their own country, and increase knowledge in
good communication and social media to minimize the
occurrence of wars between fan groups (fanwar).

Supervisor:

Dr. Dra. Lely Arrianie, M.Si
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