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ABSTRAK 

Nama    : Filda Handayani 

Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

Judul  : Pengaruh Brand Image Bukalapak Terhadap Minat Beli 

Konsumen (Survei Pada Konsumen yang Menjadi 

Followers Instagram Bukalapak) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kata Kunci 

 

Brand Image, 

Bukalapak, Minat 

Beli,  

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui seberapa 

menarik Brand Image Bukalapak seberapa tinggi 

Minat Beli konsumen, serta ada atau tidak adanya 

pengaruh Brand Image Bukalapak Terhadap Minat 

Beli Konsumen dan untuk mengetahui besar 

pengaruhnya. Penelitian ini menggunakan metode 

survei dengan menyebarkan kuisioner kepada 100 

responden yang menjadi konsumen yang pernah 

melakukan transaksi di Bukalapak dan menjadi 

followers instagram @Bukalapak sampel 

penelitian, yang kemudian datanya diolah melalui 

teknik analisis deskriptif dan teknik analisis 

inferensial. Hasil penelitian ini menjelaskan secara 

umum dimensi brand image bukalapak 

dikategorikan menarik. Begitupun pada dimensi 

Minat Beli secara umum dikategorikan biasa saja, 

terkecuali dimensi Minat Beli Transaksional.. 

Penelitian ini juga menunjukkan bahwa adanya 

pengaruh brand image bukalapak terhadap minat 

beli yang dibuktikan dengan nilai r hitung (0,852) > 

r tabel (0,197). Hal ini dikuatkan dengan taraf 

signifikan hitung (0,000) > taraf signifikan riset 

(0,05) yang berarti bahwa adanya korelasi yang 

signifikan. Besar pengaruh brand image terhadap 

minat beli konsumen diketahui sebesar 72,6% dan 

sisanya sebesar 27,5%dipengaruhi oleh faktor lain. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa 

adanya pengaruh yang signifikan antara brand 

image bukalapak terhadap minat beli konsumen.  
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ABSTRACT 
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Title  : THE EFFECT OF BUKALAPAK'S BRAND IMAGE 

ON CONSUMER BUYING INTEREST ( Survey Of 

Consumers Instagram followers Bukalapak ) 

 

Keywords _ 

 

Brand Image, 

Bukalapak , 

Buying Interest , 

Destination study this for knowing how much 

interesting Bukalapak Brand Image how much tall 

Interest Buy consumers , as well as there is or no 

existence influence Bukalapak Brand Image To 

Interest Buy Consumer and for knowing big its 

influence . Study this use method survey with 

spread questionnaire to 100 respondents who 

became consumers who have To do transactions in 

Bukalapak and become an instagram followers @ 

Bukalapak sample research , which then the data 

processed through technique analysis descriptive 

and technique analysis inferential . Results study 

this explain by general dimensions Bukalapak 

brand image categorized as interesting . Likewise 

on dimensions Interest Buy by general categorized 

as normal only , except dimensions Interest Buy 

Transactional. Study this also show that existence 

influence Bukalapak brand image to interest buy 

proven with value of r count (0.852) > r table 

(0.197). This thing strengthened with level 

significant count (0.000) > level significant 

research ( 0.05 ) which means that existence 

significant correlation . Big influence brand image 

of interest buy consumer is known by 2.5 % and 

the rest by 27.5%influenced by another factor . 

With so , can concluded that existence significant 

influence Bukalapak brand image to interest buy 

consumers . 
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