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ABSTRAK 

ANALISIS  
 PENERAPAN PRINSIP GOOD CORPORATE GOVERNANCE  DALAM 
MENINGKATKAN PENERIMAAN NEGARA BUKAN PAJAK PADA 

DIREKTORAT JENDERAL KEKAYAAN INTELEKTUAL KEMENTERIAN 
HUKUM DAN HAM RI 

 
Oleh : 
Ika Widya Pratiwi 
NPM : 203403426019 
 
Tugas akhir dibawah bimbingan Dr. Bambang Subiyanto, S.E., M.Ak., C.P.A. 
 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penerapan prinsip Good 
Corporate Governance (GCG) dalam meningkatkan Penerimaan Bukan Pajak  
(PNBP). Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan 
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, 
dokumentasi. Sumber data penelitian ini menggunakan data primer dalam bentuk 
wawancara , data penelitian dilakukan kepada narasumber dari Direktorat Jenderal 
Kekayaan Intelektual (DJKI). Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa dan 
mengetahui bagaimana penerapan prinsip GCG dalam meningkatkan PNBP 
beserta dan faktor pendorong dan penghambat. 
 
Hasil Penelitian adalah Pelaksanaan Prinsip GCG di lingkungan DJKI sudah 
berjalan efektif hal ini dibuktikan dengan telah tercapainya Pembangunan Zona 
Integritas Menuju Wilayah Birokrasi Bersih (WBK) pada Tahun 2020 dan upaya 
untuk mencapai Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani, dibentuknya Laporan 
Tahunan dan LAKIP, dilakukannya monitoring terhadap pelaksanaan kinerja dan 
anggran setiap triwulan dan evaluasi terhadap capaian kinerja setiap semester, 
serta dilakukannya evaluasi SOP dan Proses Bisnis untuk memberikan kepastian 
terhadap pelaksanaan pekerjaan. Kaitannya penerapan GCG dan peningkatan 
PNBP yaitu, dengan diterapkannya GCG, pelaksanaan pelayanan publik yang 
dilakukan oleh DJKI lebih efektif, efisien, dan memberikan kepuasan kepada 
masyarakat. selain pemberian pelayanan publik, DJKI juga berupaya untuk 
memberikan kesadaran hukum kepada masyrakat sehingga masyrakat lebih 
mengerti atas pentingnya kekayaan intelektual yang mereka milik 
 
Kata Kunci : GCG, PNBP, dan Pemerintahan  
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ABSTRACT 
ANALYSIS IMPLEMENTATION OF GOOD CORPORATE GOVERNANCE 

PRINCIPLES IN INCREASING NON-TAX STATE REVENUE AT THE 
DIRECTORATE GENERAL OF INTELLECTUAL PROPERTY MINISTRY 

OF LAW AND HAM 
 

 
 
By : 
Ika Widya Pratiwi 
NPM : 203403426019 
 
The final project under the guidance of Dr. Bambang Subiyanto, S.E., M.Ak., 
C.P.A. 
 
This study aims to analyze the effect of applying the principles of Good Corporate 
Governance (GCG) in increasing Non-Tax Revenue 
(PNBP). The research method used is descriptive qualitative with data collection 
techniques used are observation, interviews, documentation. The source of this 
research data uses primary data in the form of interviews, research data is 
carried out to resource persons from the Directorate General of Intellectual 
Property (DJKI). This study aims to analyze and find out how the implementation 
of GCG principles in increasing PNBP along with the driving and inhibiting 
factors. 
 
The results of the study are that the implementation of GCG principles within the 
DJKI environment has been running effectively, this is evidenced by the 
achievement of the Integrity Zone Development Towards a Clean Bureaucratic 
Area (WBK) in 2020 and efforts to achieve a Clean and Serving Bureaucratic 
Area, the establishment of an Annual Report and LAKIP, monitoring of 
implementation of performance and budgets every quarter and evaluation of 
performance achievements every semester, as well as evaluation of SOPs and 
Business Processes to provide certainty on the implementation of work. The 
relationship between the implementation of GCG and the increase in PNBP is 
that, with the implementation of GCG, the implementation of public services 
carried out by the DJKI is more effective, efficient, and provides satisfaction to 
the community. In addition to providing public services, DJKI also strives to 
provide legal awareness to the public so that the public better understands the 
importance of their intellectual property. 
Keywords: GCG, PNBP, and Government 
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