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ABSTRAK 

Nama  : Muhammad Risma Baihaky 

Program Studi  : Administrasi Publik 

Judul  : Strategi Dinas Perhubungan Kota Tangerang Dalam  

Menertibkan Parkir Liar Di Kota Tangerang Tahun 2022 

(Studi Kasus Kawasan Pasar Lama Kota Tangerang)      

Kata Kunci 

Menertibkan, 

Parkir Liar, Teori 

Strategi Henry 

Minztberg Plan, Ploy, 

Pattern,  

Position, Persperctive. 

Permasalahan Parkir liar bukanlah suatu fenomena yang baru 

terjadi, seperti yang terjadi di Kota Tangerang ialah pertumbuhan 

parkir liar pada Kawasan Pasar Lama parkir liar merupakan salah 

satu masalah utama dalam pembangunan lahan parkir, 

sebagaimana lahan parkir merupakan konteks dalam 

pembangunan infrastruktur dan pelayanan publik. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi Dinas 

Perhubungan Kota Tangerang dalam menertibkan parkir Liar di 

Kawasan Pasar Lama Kota Tangerang. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif metode studi kasus karena kemacetan yang 

ada di Kota Tangerang disebabkan oleh maraknya parkir liar. 

Pengumpulan data dikumpulkan dengan cara observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Dalam penelitian ini menggunakan 

teori strategi Henry Minztberg dengan 5 dimensi  (Plan, Ploy, 

Pattern, Position, dan Perspective).  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa strategi dari Dinas 

Perhubungan Kota Tangerang dalam menertibkan parkir liar di 

Kota Tangerang (studi kasus Kawasan pasar lama) secara umum 

sudah berjalan dengan cukup baik kebijakan yang diterapkan oleh 

Dishub Kota Tangerang dalam menertibkan masalah parkir liar 

hingga kemacetan adalah dengan membatasi jumlah mobilitas 

kendaraan di dalam Kawasan Pasar Lama Kota Tangerang, seperti 

pernyataan dari hasil wawancara oleh feren masyarakat beliau 

mengatakan Kebijakan sudah berhasil dijalankan cuma masih 

kurang efektif, masih banyak parkir-parkir liar kalau sedang tidak 

ada Razia. Hal ini tentu menjadi bahan evaluasi bagi Dinas 

Perhubungan dan Pemerintah terkait untuk kembali meningkatkan 

strategi pendekatan kepada publik dan memberikan hasil yang 

maksimal kedepannya. 

Pembimbing Drs. Rusman Ghazali. M.Si., Ph.D 
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ABSTRACT 

Name  : Muhammad Risma Baihaky 

Major in college : Public Administration 

Title : TANGERANG CITY TRANSPORTATION AGENCY'S 

STRATEGY IN REGULATE ILLEGAL PARKING AT THE 

OLD MARKET IN TANGERANG CITY IN 2022 (Case Study 

Of The Old Market Area Of Tangerang City) 

Keywords 

Controlling, Illegal 

Parking, Henry 

Minztberg's Strategy 

Theory Plan, Ploy, 

Pattern, 

Position, Perspective. 

The problem of illegal parking is not a new phenomenon, as what 

happened in Tangerang City is the growth of illegal parking in the 

Old Market Area. Illegal parking is one of the main problems in 

the development of parking areas, as parking spaces are a context 

in infrastructure development and public services. This study aims 

to determine how the strategy of the Tangerang City 

Transportation Service in controlling illegal parking in the Old 

Market Area of Tangerang City. The method used in this research 

is descriptive research with a qualitative approach to the case 

study method because traffic jams in Tangerang City are caused 

by rampant illegal parking. Data collection was collected by 

means of observation, interviews and documentation. In this study 

using Henry Minztberg's theory of strategy with 5 dimensions 

(Plan, Ploy, Pattern, Position, and Perspective). The results of this 

study indicate that the strategy of the Tangerang City 

Transportation Service in controlling illegal parking in Tangerang 

City (case study of the Old Market Area) in general has been 

running quite well. vehicle mobility in the Old Market Area of 

Tangerang City, as stated in an interview with a community 

member, he said that the policy has been implemented successfully, 

but it is still not effective, there are still lots of illegal parking 

spaces when there are no raids. This is certainly an evaluation 

material for the Department of Transportation and the relevant 

Government to again improve the approach strategy to the public 

and provide maximum results in the future. 

 

 

Research Paper 

Consultant 
Drs. Rusman Ghazali. M.Si., Ph.D 
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