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ABSTRAK

PENGARUH PENDIDIKAN, PELATIHAN, DAN MOTIVASI
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT PETROLINK
SERVICES INDONESTA

Oleh:

Atina Nur Rizka

NPM : 183112340250610

Skripsi, dibawah bimbingan Dita Nurul Aini Mustika Dewi, S.E., M.E.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pendidikan, pelatihan, dan motivasi
kerja terhadap kinerja karyawan PT Petrolink Services Indonesia. Metode yang digunakan
dengan pendekatan kauntitatif melalui teknik analisis regresi linier berganda. Data dalam
penelitian ini merupakan data primer, berasarkan kuesioner yang disebarkan pada 110
responden. Hasil penelitian memperlihatkan bahwa pendidikan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, artinya semakin tinggi tingkat pendidikan maka
semakin tinggi tingkat kinerja karyawan yang dicapai pada PT Petrolink Services Indonesia.
Begitu pula dengan pelatihan yang berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan. Semakin banyak pelatihan maka semakin tinggi kinerja karyawan pada PT
Petrolink Services Indonesia.| Sedangkan, motivasi kerja tidak berpengaruh terhadap
kinerja karyawan pada PT Petrolink Services Indonesia, hal ini dikarenakan karyawan
masih lebih tertarik untuk mengikuti pendiidkan dan pelatihan.

Kata kunci: Pendidikan, Pelatihan, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan



ABSTRACT

THE EFFECT OF EDUCATION, TRAINING, AND WORK
MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE OF PT
PETROLINK SERVICES INDONESIA

By:

Atina Nur Rizka

NPM : 183112340250610

Thesis, under the supervision of Dita Nurul Aini Mustika Dewi, S.E., M.E.

This study aims to analyze the effect of education, training, and work motivation on the
performance of employees of PT Petrolink Services Indonesia. The method used is a
quantitative approach through multiple linear regression analysis techniques. This study’s
primary data are based on questionnaires distributed to 110 respondents. The results of
the study show that education has a positive and significant effect on employee
performance, meaning that the higher the level of education, the higher the level of
employee performance achieved at PT Petrolink Services Indonesia. Likewise, training has
a positive and significant effect on employee performance. The more training, the higher
the employee performance at PT Petrolink Services [ndonesia. Meanwhile, work
motivation has no effect on employee performance at PT Petrolink Services Indonesia, this
is because the portion of motivation is very small.

Keywords: Education, Training, Work Motivation and employee performance
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