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PENDAHULUAN

LatarBelakang

Tanamanhiasmerupakantanamanyangmempunyainilaikeindahan

baikkarenabentuk,warnadaun,tajukmaupunbunganya,seringdigunakan

sebagaipenghiaspekaranganatauruangandirumah-rumahataugedung

perkantoran(Putra,2021).Perkembanganbudidayatanamanhiassangat

meningkat,halinitampakjelasdaritahunketahunmengingattrendtanaman

florikultura pada masyarakatperkotaan cukup meningkat(Agung,2017).

Perkembangan tanaman hiasmengalamipeningkatan 10% pertahunnya,

meskipun kebutuhan atau keinginan untuk tanaman hias tidak sebesar

tanaman pangan, seiring kemajuan peradaban, maka pertumbuhan

kesejahteraan,sepertikeindahan,relaksasi,ketenangan,ataukesejukanakan

meningkat(Wiraatmaja,2016).Salahsatutanamanyangmemilikikeindahan

bungadanseringdibudidayakanyaknijenisbungaanggrek.

Tanamananggrekmemilikikeindahanberagam dantetapsegardalam

jangkawaktuyanglama.Anggrekjugamemberikanandilyangbesarpada

bisnisperdaganganFlorikulturdiIndonesiadandunia.Implikasinya,selain

namanyalebihterkenal,anggrekIndonesiajugamenyumbangpemasukan

yangcukupbesarbagipelakubisnisanggrekdandevisanegara(Arif,2018).

Tanaman anggrekbanyakdibeliuntukhiasan rumah,baikoleh kolektor,

pecinta,maupunpembelibiasa.BerdasarkandataBadanPusatStatistik,

produksianggrekmencapai11,68jutatangkaipada2020.Jumlahituturun

37,22%dibandingkanpadatahun2019yangmencapai18,61jutatangkai.

Pemasaranbertujuanuntukmemperolehpelanggandariprodukdan

jasa.Salahsatufaktorterpentingdalam pemasaranialahteknologiinformasi

karenadenganteknologiparapenjualdapatmemperolehpelanggan.Apabila

semakin mudah informasisuatu produk didapatmaka akan semakin

meningkatkanpeluanguntukmeraihpelanggandansemakinmeningkatkan

kesadaran masyarakatakan suatu produk tersebut(Farahdiba,2020).
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Teknologiinformasiyang sangatberkembang pesatakhir-akhiriniialah

mediaInternet,karenamediainternetdapatmenyediakanberbagaiinformasi

yangcepat,murah,dandalam ruanglingkupyangsangatluas.Internetialah

wadahinformasiyang menyediakaninformasibagisemuapihakdengan

berbagaikepentingan.

Bidangpertaniantidaklepasdaripenggunaaninternet,takterhitung

banyaknya situs-situs internetyang memberikan informasibaik itu tips,

tutorial,terobosan,ataupun komunitas online yang berhubungan dengan

duniapertanian,akantetapiuntukmemasarkansebuahprodukataujasa

yang benar-benar menggunakan media internet sebagaiwadah untuk

pemasaranpertanianmasihsedikitditemukan,karenapenggunaaninternetdi

Indonesiayangdimanfaatkanolehkalangantertentusaja(Maulana,2021).

PadaJanuari2021,jumlahpenggunainternetdiIndonesiatercatatsebanyak

202,6juta.SementaraitutingkatpenetrasiinternetdiIndonesiamencapai

73,7% daritotalpenduduk pada awal2022.Tercatat,totalpenduduk

Indonesiaberjumlah277,7jutaorangpadaJanuari2022.Berdasarkanusia,

penetrasiinternettertinggiberadadikelompokusia13-18tahun.Diharapkan

jangkauaninternetdiIndonesiamenyeluruhkepelosoknegeri,sebabdiera

digitaliniinternetbisasangatmembantu masyarakatdalam mengakses

informasi,baikuntukkepentinganedukasi,maupunbisnis(Ahdiat,2022).

Digitalisasipemasaran pada pertanian khususnya tanaman hias

anggrek merupakan strategiyang tepatuntuk diimplementasikan dalam

masa kini,dimana potensipenjualan anggrek sangatmenjanjikan dan

peluang tersebut harus dimanfaatkan.Pemanfaatan potensipenjualan

anggrek oleh perusahaan harus diimbangidengan perencanaan strategi

pemasaran supaya bisa lebih berkembang dan meminimalkan resiko

kesalahan,maupunkerugian.

Estie’sOrchidmerupakanpelakubisnisyangbergerakdalam bidang

budidayaanggrekdiKecamatanLimoKotaDepok.KebunyangdimilikiEstie’s

Orchiduntukbudidayatanamananggrekada3kebundan1laboratorium
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kulturjaringan.Estie’sOrchidmemiliki6karyawandan1pemilik,dimana2

karyawanbertanggungjawabpadalaboratorium,3karyawanbertanggung

jawab pada kebun, dan 1 karyawan sebagai bendahara sekaligus

bertanggungjawabpadasosialmedia.Sejaktahun1998Estie’sOrchidberdiri

dan memproduksianggreksecaramandiri.Ditahun 2004 Estie’sOrchid

mengembangkan diridengan membangun kebun anggrek sendiriuntuk

memproduksianggreksecaramasal,danpuncakkarirdimulaipadatahun

2006sampaisekarangpemilikEstie’sOrchidDrs.H.Wagimandinobatkan

olehDinasPertanianKotaDepoksebagaiKetuaAsosiasiAnggrek.Sebagai

pelakuusahaEstie’sOrchidmemilikifaktor-faktorSWOTsepertikekuatan

yaitumemilikijenisanggrekyangberagam,kelemahanyaitukontendalam

sosialmedia,peluang yaitu memilikijenis baru yang sedang tren,dan

ancaman sepertipesaing bisnis yang semakin ramai.Estie’s Orchid

mengawaliusahaagribisnisnyadengankonvensionalsecarafacetofacedari

mulutkemulut,sampaidenganperkembanganteknologiyangsemakinmaju,

pemilikmemanfaatkankemajuandigitaldenganmemanfaatkansosialmedia

dan juga e-commerce untuk meningkatkan penjualan,perkembangan

tersebutmenarikminatpenelitiuntukmengamatistrategiyangdilakukan

Estie’sOrchiddalam pemasarantanamananggrekmelaluidigitalmarketing.

Sehinggaparapetanidanpengusahayangberkeinginanuntukmenjalankan

usahasejenisdapatmenggunakannyasebagaibahandiskusi.

RumusanMasalah

1.Apa saja faktorinternaldan eksternalyang terkaitdengan strategi

pemasarantanamananggrekmelaluidigitalmarketingdiEstie'sOrchid?

2.Bagaimana strategi pemasaran tanaman anggrek melalui digital

marketingyangdapatmeningkatkanomsetpenjualandiEstie'sOrchid?
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TujuanPenelitian

1.Mengidentifikasi faktor internal dan eksternal strategi pemasaran

tanamananggrekmelaluidigitalmarketingdiEstie'sOrchid.

2.Merumuskan strategipemasaran tanaman anggrek melaluidigital

marketingyangdapatmeningkatkanomsetpenjualandiEstie'sOrchid.


