UNIVERSITAS NASIONAL

KINERJA PEGAWAI DI DIREKTORAT SISTEM PENANGGULANGAN
BENCANA BADAN NASIONAL PENANGGULANGAN BENCANA

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu tugas untuk memperoleh

Gelar Sarjana Administrasi Publik (S.AP)

Sapta Harinanda

NPM. 183112351550256

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS NASIONAL

2022



UNIVERSITY NATIONAL
PERFORMANCE OF EMPLOYEES AT THE DIRECTORATE OF
DISASTER MANAGEMENT SYSTEMS NATIONAL DISASTER

MANAGEMENT AGENCY

SKRIPSI

Submitted as one to obtain
Bachelor's Degree in Public Administration (S.AP)
Sapta Harinanda

NPM. 183112351550256

PUBLIC ADMINISTRATION STUDY PROGRAM

FACULTY OF SOCIAL SCIENCE AND POLITICAL SCIENCE

NATIONAL UNIVERSITY

2022



UNIVERSITAS NASIONAL

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

JAKARTA

PENGESAHAN SKRIPSI

Nama . Sapta Harinanda

Nomor Pokok Mahasiswa : 183112351550256

Program Studi . Administrasi Publik

Judul Skripsi . Kinerja Pegawai Di Direktorat Sistem

Penanggulangan Bencana Badan Nasional
Penanggulangan Bencana

Diajukan untuk : Sebagal salah satu syarat untuk memperoleh
gelar Sarjana Administrasi Publik (S.AP)

Disahkan

Jakarta, 2 September 2022

Dosen Pembimbing Dekan

pu——
Heru Dian Setiawan,S.T, M.Si




HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi diajukan oleh:

Nama : Sapta Harinanda

NPM : 183112351550256

Program Studi  : llmu Administrasi Publik

Judul Skripsi : Kinerja Pegawai Di Direktorat Sistem Penanggulangan

Bencana Badan Nasional Penanggulangan Bencana

Telah berhasil dipertahankan dihadapan Dewan Penguji dan diterima sebagai
bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana pada Program
Studi Administrasi Publik, Fakultas llmu Sosial dan llmu Politik, Universitas
Nasional.

DEWAN PENGUJI

Ketua Sidang : Dr. Ahmad Muksin M.Si

Penguiji | : Dr. Chazali Husni Situmorang Apt., M.Sc

Penguiji |1 . Dr. Heru Dian Setiawan. S.T., M.Si

Ttd Ditetapkan di: Jakarta/14/September/2022



LEMBAR PERSETUJUAN JUDUL YANG TELAH DIREVISI

Nama : Sapta Harinanda

NPM : 183112351550256
Fakultas/Akademik : llmu Sosial Dan IImu Politik
Program Studi . Administrasi Publik
Tanggal Sidang : Jumat, 2 September 2022

JUDUL DALAM BAHASA INDONESIA

Kinerja Pegawai Di Direktorat Sistem Penanggulangan Bencana Badan
Nasional Penanggulangan Bencana

JUDUL DALAM BAHASA INGGRIS

Employee Performance in the Directorate of Disaster Management System of
the National Disaster Management Agency

TANDA TANGAN DAN TANGGAL

Pembimbing Ka. Prodi Mahasiswa

TGL : 14 September 2022 TGL : 14 September 2022 TGL : 14 September 2022
p— "

Dr. Heru Dian Setiawan,S.T, M.Si Dr. Mary Ismowati Sapta Harinanda




HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS

Yang bertanda tangan dibawah ini saya:

Nama Mahasiswa . Sapta Harinanda
Nomor Pokok Mahasiswa : 183112351550256
Program Studi/Peminatan : Administrasi Publik

Menyatakan, bahwa skripsi berjudul: Kinerja Pegawai Di Direktorat Sistem
Penanggulangan Bencana Badan Nasional Penanggulangan Bencana adalah benar
karya tulis saya, yang disusun untuk memenuhi syarat dalam mencapai gelar

Sarjana (S1) di Fakultas llmu Sosial dan IImu Politik Universitas Nasional.

Apabila dikemudian hari ditemukan bukti-bukti bahwa skripsi tersebut merupakan
hasil Plagiat, atau tidak disusun melalui prosedur yang telah ditentukan atau tidak
memenuhi ketentuan yang ditetapkan dalam berita acara ujian skripsi, maka saya

bersedia menerima sanksi Pembatalan atas skripsi tersebut.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya.

Jakarta, 2 September 2022

Sapta Harinanda



UNIVERSITAS NASIONAL
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

JAKARTA

BIODATA ALUMNI MAHASISWA
SEMESTER GENAP/GANJIL TAHUN AKADEMIK 2021/2022

Nama Mahasiswa : Sapta Harinanda

NPM : 183112351550256

Prodi / Konsentrasi : Program Studi Administrasi Publik
Tempat, Tgl. Lahir : Jakarta, 30 Desember 2000

Alamat Rumah : JI. Kober Kecil RT/RW,005/008, No.38,

Kel.-Rawa Bunga, Kec. Jatinegara, Jakarta
Timur

Telepon Rumah |-

Telepon Kantor D-

HP : 081386699490

Alamat Kantor |-

E-mail : harinanda.sapta@gmail.com

Jakarta, 14 September 2022

Alumni,

Sapta Harinanda


mailto:harinanda.sapta@gmail.com

ABSTRAK

Nama : Sapta Harinanda

NPM : 183112351550256

Judul : Kinerja Pegawai Di Direktorat Sistem Penanggulangan Bencana Badan

Nasional Penanggulangan Bencana

Kata Kunci

Kinerja,

Kinerja
Pegawal,

Sistem
Penanggulangan
Bencana

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui kinerja pegawai di
Direktorat Sistem Penanggulangan Bencana Badan Nasional
Penanggulangan Bencana melihat dari Indikator teori Kinerja
Pegawai menurut Robbin seperti Kualitas Kerja Pegawai,
Kuantitas Kerja Pegawal, Efektifitas Kerja Pegawai,
Ketepatan Waktu, Kemandirian Kerja Pegawai .Metode
penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah metode
kualitatif deskriptif. Informan dari penelitian ini berjumlah 5
orang yaitu Plt. Direktur Direktorat Sistem Penanggulangan
Bencana, Perencana Ahli Madya, Pengembang Rancang
Sistem = Penanggulangan Bencana, Analisis Bencana,
Evaluator. Sumber pendataan yang digunakan adalah primer
dan sekunder, data primer adalah data yang didapat langsung
dari para informan di penelitian ini, sedangkan data sekunder
berasal dari data laporan histori pegawai yang berada di
Direktorat Sistem Penanggulangan Bencana. Hasil dari
penelitian ini menunjukan Kinerja Pegawai Di Direktorat
Sistem  Penanggulangan Bencana Badan  Nasional
Penanggulangan Bencana tidak berjalan dengan baik.

Pembimbing

Heru Dian Setiawan,S.T, M.Si
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ABSTRACT

Name : Sapta Harinanda

NPM : 183112351550256

Title : Performance Of Employess At The Directorate Of Disaster Management

Systems National Disaster Management Agency

Keywords

Performance,
Employee
Performance,
Disaster
Management
System

This research was conducted to determine the performance of
employees at the Directorate of Disaster Management System
of the National Disaster Management Agency by looking at
the indicators of Employee Performance theory according to
Robbin such as Employee Work Quality, Employee Work
Quantity, Employee Work Effectiveness, Timeliness,
Employee Work Independence. The research method used by
researchers is a descriptive qualitative method. Informants
from this study amounted to 5 people, namely PIt. Director of
the Directorate of Disaster Management System, Associate
Expert Planner, | Disaster Management System Design
Developer, Disaster Analysis, Evaluator. The sources of data
collection used are primary and secondary, primary data is
data obtained directly from the informants in this study, while
secondary data. comes from historical report data of
employees who- are in the Directorate of Disaster
Management Systems. The results of this study indicate that
the performance of employees in the Directorate of Disaster
Management System of the National Disaster Management
Agency is not going well.

Advisor

Heru Dian Setiawan,S.T, M.Si
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