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Kuesioner Penelitian

Dear Respondents,

Salam kenal, saya Febriana Putri Damayanti, Mahasiswa Program Studi Pariwisata
Fakultas Ekonomi Bisnis Universitas Nasional, Saat ini saya sedang melakukan
penelitian Tugas Akhir yang berjudul ‘‘Peran Kuliner StreetFood Pantai Indah Kapuk
terhadap Peningkatan Citra Destinasi Pariwisata Kota Jakarta Utara”. Kuesioner ini
memiliki 29 Pertanyaan dan membutuhkan waktu sekitar 10 Menit untuk
menyelesaikannya. Seluruh data responden dapat saya pastikan jaminan keamanannya.

Petunjuk

> Responden dapat mengisi biodata pada kolum profile sebelum melanjutkan ke inti
pertanyaan.

» Responden diharapkan untuk mengisi sesuai dengan perspektif atau pandangan
sendiri.

> Responden dapat melakukan jawaban dengan memberikan tanda (V) pada kolom
jawaban.

» Responden dapat memilih tingkat jawaban pertanyaan dengan Rentang 1 — 5 :

Scores Skala
1 Sangat Setuju
2 Setuju
3 Netral
4 Tidak Setuju
5 Sangat Tidak Setuju

1. Profile Responden

- Usia
o 10-20 Tahun
o 21-30 Tahun
o 31-40Tahun
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o

> 40 Tahun

Tingkat Pendidikan

o

o

o

o

SD

SMP

SMA
Sarjana / Lebih

Tingkat Pendapatan

@)

@)

@)

@)

Rp 1 —2.000.000
Rp 2.000.001 — 4.000.000
Rp 4.000.001 — 6.000.000 v/
> Rp 6.000.000

Asal Responden

@)

@)

Jabodetabek
Luar Jabodetabek

Transportasi Berkunjung

@)

©)

©)

©)

Kendaraan Pribadi v
Kendaraan Umum
Kendaraan Online

Biro Travel

Pasangan Berkunjung

©)

©)

©)

©)

Teman/Keluarga
Travel
Kekasih

Asosiasi

Jumlah Kunjungan

o

o

o

o

1
2+
3

Belum Pernah
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2. Kuliner Street Food Pantai Indah Kapuk

Keterangan

Pertanyaan

Kebersihan

Tenant Kuliner StreetFood
Pantai Indah Kapuk rutin
dilakukan pembersihan setiap
ada konsumen yang datang

Bahan Makanan pada Tenant
Kuliner StreetFood Pantai
Indah Kapuk dibersihkan

sehelum di masak

Tenant Kuliner StreetFood
Pantai Indah Kapuk tersedia
Fasilitas dan Alat Kebersihan

Cara Penyajian

Kuliner disajikan menggunakan
bahan yang segar dan
berkualitas

Kuliner disajikan menggunakan
kemasan saji yang sesuai
ukuran

Kuliner yang disajikan
menggunakan Food Plating dan
Garnish

Rasa Kuliner

Kuliner StreetFood Pantai
Indah Kapuk memiliki Rasa
yang enak

Kuliner StreetFood Pantai
Indah Kapuk memiliki Aroma
yang menggugah selera

Kuliner StreetFood Pantai
Indah Kapuk memiliki Tekstur
yang mudah di makan

Keramahtamahan

Pramusaji Kuliner StreetFood
Pantai Indah Kapuk Murah
Senyum dalam memberikan

pelayanan
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Pramusaji Kuliner StreetFood
Pantai Indah Kapuk Jujur, Rajin
dan Tepat Waktu dalam
memberikan pelayanan

Pramusaji Kuliner StreetFood
Pantai Indah Kapuk Sopan dan
Interaktif dalam memberikan
pelayanan

3. Citra Destinasi Kota Jakarta Utara

Keterangan

Pertanyaan

Aksesibilitas

Wisatawan sangat mudah untuk
mencapali lokasi StreetFood
Pantai Indah Kapuk

Tersedia layanan transportasi
umum untuk mencapai lokasi
StreetFood Pantai Indah Kapuk

Arus Lalu Lintas lokas
StreetFood Pantai Indah Kapuk
cukup lancar

Infrastruktur

Tersedia Lahan Parkir pada
StreetFood Pantai Indah Kapuk

Tersedia Toilet umum yang
bersih pada StreetFood Pantai
Indah Kapuk

Tersedia fasilitas kebersihan
pada StreetFood Pantai Indah
Kapuk

Lingkungan

Suasana pada StreetFood Pantai
Indah Kapuk sangat
menyenangkan

Nuansa Bangunan/Tenant pada
StreetFood Pantai Indah Kapuk
sangat instagrammable

Tingkat keamanan pada
StreetFood Pantai Indah Kapuk
sangat terjamin

Nilai

Nilai Total pengeluaran
wisatawan dalam berbelanja
pada StreetFood Pantai Indah

Kapuk diatas Rp
150.000/perorang
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Range Harga kuliner pada

StreetFood Pantai Indah Kapuk

cukup terjangkau

Harga yang ditawarkan pada

StreetFood Pantai Indah Kapuk

sesuai dengan kualitas kuliner
yang disajikan

Suggestion for Kuliner StreetFood Pantai Indah Kapuk

Diperbanyak Kembali Tenant dan Variasi Makanan yang ada pada StreetFood Pantai
Indah Kapuk, selain itu masih banyak tenant yang tutup pada hari weekend. Disediakan
Area Indoor untuk makan agar mengantisipasi adanya pergantian cuaca yang

mendadak.

Thank you for your time
Have a nice day
QOO

B. Lampiran 2 Tabulasi Data Kuliner

KEBERSIHAN
X1.1 X2 B .3 Total
2 2 2 6
2 2 2 6
3 2 3 8
2 2 2 6
1 2 2 5
2 2 2 6
2 2 2 6
2 2 2 6
2 2 2 6
2 1 1 4
2 2 2 6
2 2 2 6
1 1 2 4
1 1 3 5
2 2 3 7
1 1 1 3
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CARA PENYAJIAN

Total

X2.3

X2.2

X2.1
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RASA KULINER

Total

X3.3

X3.2

X3.1
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KERAMAHTAMAHAN

X4.2

Total

X4.3

X4.1
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C. Lampiran Data Tabulasi Citra Destinasi

AKSESIBILITAS

Total

Y1.3

Y1.2

Y11

67



68



69



INFRASTRUKTUR

Total

Y2.3

X 252

Y2.1
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LINGKUNGAN

Total

Y3.3

S 2

Y3.1
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NILAI/HARGA

Total

Y4.3

Y4.2

Y4.1
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D. Dokumentasi Penelitian Secara Langsung

Lampiran 1 : Pengisian kuesioner kepada responden pertama
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Lampiran 2: Penyebaran kuesioner kepada responden kedua
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Lampiran 3: Beberapa tenant kuliner StreetFood Pantai Indah Kapuk 2
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