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ABSTRAK 

 

PENGARUH KOMPETENSI, DISIPLIN KERJA, DAN MASA KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA DIREKTORAT JENDERAL 

INDUSTRI KECIL MENENGAH & ANEKA (DJIKMA) 

 

Oleh:  

Farras Atha 

NPM: 183112340250484 

Skripsi dibawah bimbingan Dr. I Made Adnyana, S.E., M. M : 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh gaya kepimimpinan, 

budaya organisasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada 

DIREKTORAT JENDERAL INDUSTRI KECIL MENENGAH & ANEKA 

(DJIKMA), Jakarta Selatan. Penelitian ini menggunakan data primer dengan 

menyebarkan kuesioner sebanyak 80 responden. Data analisis menggunakan 

analisis deskriptif dan inferesial. Dalam pelaksanaan penelitian menggunakan data 

primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner dan diolah dengan SPSS 20. 

Hasil penlitian menunjukkan variabel kompetensi, disiplin kerja dan masa 

kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan yang 

tergolong sangat kuat. variasi variabel terikat yaitu kinerja karyawan dapat 

dijelaskan oleh kombinasi varibel bebas yaitu kompetensi, disiplin kerja dan masa 

kerja dapat dipredisksi mengenai naik turunnya kinerja karyawan.  

 

 

 

Kata Kunci: Kompetensi, Disiplin Kerja, Masa Kerja dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

 

EFFECT OF COMPETENCE, WORK DISCIPLINE, AND SERVICE ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE AT THE DIRECTORATE GENERAL OF 

SMALL MEDIUM & MULTIPLE INDUSTRY (DJIKMA) 

 

By: 

Farras Atha 

NPM: 183112340250484 

Thesis under the guidance of Dr. I Made Adnyana, SE., M.M : 

 

This research aims to analyze the influence of leadership style, 

organizational culture and work environment on employee performance at the 

DIRECTORATE GENERAL OF SMALL MEDIUM & MULTIPLE INDUSTRY 

(DJIKMA), South Jkarta. This study user primary data with distributing 

questionnaires to 80 respondents. Data analysis using descriptive and inferential 

analysis. In the implementation of research using data primary data obtained 

through questionnaires and processed with SPSS 20. 

The results of the study show that the variables of competence, work 

discipline and tenure have a postive and significant influence on emplyee 

performance which is classified as very strong. Variations in the dependent 

variable, namely employee performance, can be explained by a combination of 

independent variable, namely competence, work discipline and tenure, which can 

predict the rise and fall of employee performance. 

 

 

 

Keywords: Competence, Work Discipline, Work Period and Employee 

Performance. 
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