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ABSTRAK

ANALISIS PENERAPAN AUDIT INTERNAL BERBASIS RISIKO
DENGAN MENGADOPSI ISO 27001 DAN COBIT 5
(Studi Kasus pada Industri Business Process Outsourcing PT Metis)

Oleh:
Ridwan Muharam
NPM: 203403436093

Tugas akhir dibawah bimbingan Dr. Asyari, S.E., M.M

Penelitian ini dibuat dengan tujuan untuk menganalisis implementasi
audit internal berbasis risiko dengan mangadopsi ISO 27001 dan menunggunakan
siklus PDCA sebagai acuan tahapan pelaksanaan audit internal berbasis risiko serta
penggunaan tujuh enabler pada Cobit 5 sebagai governance system.

Metode dalam penelitian ini| menggunakan metode kualitatif dengan
pendekatan studi kasus. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data
primer yang diperoleh dari PT Metis Corporindo secara langsung melalui
observasi, pengumpulan dokumen, pencatatan dan wawancara dengan narasumber.

Hasil penelitian ini menggambarkan proses audit internal berbasis risiko
dengan tahapan Plan, Do, Check, Act. Selain itu penelitian ini juga
mengidentifikasi potensial risiko yang dapat menjadi masalah bagi perusahaan
Business Process Qutsourcing yang berfokus pada sektor industri travel dan
penerbangan. Penelitian ini juga menunjukan bahwa audit internal berfokus kepada
risiko-risiko yang berdampak signifikan yang menjadi Critical Problem Area dan
ditindaklanjuti dengan pemberian rekomendasi kepada pihak manajemen
perusahaan berupa langkah-langkah perbaikan, pencegahan dan pengawasan untuk
pemberian keyakinan atau jaminan (assurance) kepada dewan direksi bahwa risiko
sudah dikelola dan dikendalikan secara baik sesuai dengan batasan yang telah
ditetapkan.

Kata Kunci: Audit Internal Berbasis Risiko, ISO 27001, Cobit 5, Siklus PDCA



ABSTRACT

RISK-BASED INTERNAL AUDIT IMPLEMENTATION ANALYSIS
BY ADOPTING ISO 27001 AND COBIT 5
(Case Study on PT Metis' Business Process Outsourcing Industry)

By:
Ridwan Muharam
NPM: 203403436093

The final project under the guidance of Dr. Asyari, S.E., M.M

The purpose of this study is to analyze implementation of risk-based
internal audit that adopts ISO 27001 by using the PDCA cycle as a reference for
risk-based internal auditing and the seven enablers in Cobit 5 as a governance
system.

The method in this research is qualitative method with a case study
approach. The type of data used in this study is primary data obtained from PT
Metis Corporindo directly through observation, document collection, recording and
interviews with resource persons.

The results of this study describe a risk-based internal audit process with
the stages of Plan, Do, Check, Act. In addition, this research also identifies
potential risks that can be a problem for Business Process Outsourcing companies
that focus on the travel and aviation industry sector. This study also shows that
internal audit focuses on risks that have significant impacts which become Critical
Problem Areas and is followed up by providing recommendations to company
management in the form of corrective, preventive and supervisory steps to provide
assurance or assurance to board of directors that existing risks have been managed
and controlled properly in according to predetermined limits.

Keywords: Risk-Based Internal Audit, ISO 27001, Cobit 5, PDCA Cycle
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