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ABSTRAK 

PENGARUH PELATIHAN KERJA, PENGEMBANGAN KARIER, 

KOMITMEN ORGANISASI, DAN BUDAYA KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PADA PT. NICESO SUKSES INDONESIA 

CABANG TANGERANG SELATAN 

 

Oleh : Ila Florencia Soka Raga NPM : 213402516030 

Tugas Akhir, Dibawah Bimbingan Dr. Ir. Saharso, M.M 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pelatihan kerja, 

pengembangan karier, komitmen organisasi, dan budaya kerja terhadap kinerja 

karyawan di PT. Niceso Sukses Indonesia Cabang Tangerang Selatan. Dengan 

sampel sebanyak 108 karyawan, penelitian menggunakan metode kuantitatif 

dengan pengumpulan data melalui kuesioner yang telah diuji validitas dan 

reliabilitasnya. Hasil analisis regresi menunjukkan bahwa pelatihan kerja, 

pengembangan karier, komitmen organisasi, dan budaya kerja secara simultan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Variabel pelatihan 

kerja memiliki pengaruh paling dominan diikuti oleh pengembangan karier, 

komitmen organisasi, dan budaya kerja. Temuan ini menegaskan pentingnya 

strategi manajemen sumber daya manusia yang terstruktur dan berkelanjutan untuk 

meningkatkan kapabilitas, loyalitas, serta produktivitas karyawan di perusahaan 

ritel modern. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi dalam 

pengembangan kebijakan SDM yang lebih efektif di masa depan. 

 

Kata Kunci : Pelatihan Kerja, Pengembangan Karier, Komitmen Organisasi, 

Budaya Kerja, Kinerja Karyawan, PT. Niceso Sukses Indonesia 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF JOB TRAINING, CAREER DEVELOPMENT, 

ORGANIZATIONAL COMMITMENT, AND WORK CULTURE ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. NICESO SUKSES INDONESIA 

SOUTH TANGERANG BRANCH 

 

By : Ila Florencia Soka Raga  

NPM : 213402516030 

Final Project, Supervised by Dr. Ir. Saharso, M.M 

 

 This study aims to analyze the influence of job training, career development, 

organizational commitment, and work culture on employee performance at PT. 

Niceso Sukses Indonesia, South Tangerang Branch. With a sample of 108 

employees, the study used a quantitative method with data collection through a 

questionnaire that has been tested for validity and reliability. The results of the 

regression analysis indicate that job training, career development, organizational 

commitment, and work culture simultaneously have a positive and significant effect 

on employee performance. Job training variables had the most dominant influence, 

followed by career development, organizational commitment, and work culture. 

These findings underscore the importance of a structured and sustainable human 

resource management strategy to improve employee capabilities, loyalty, and 

productivity in modern retail companies. This research is expected to serve as a 

reference in developing more effective HR policies in the future. 

 

 

 

Keywords : Job Training, Career Development, Organizational Commitment, 

Work Culture, Employee Performance, PT. Niceso Sukses Indonesia 
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