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ABSTRAK 

 

PENGARUH WORK-LIFE BALANCE, PELATIHAN KERJA, DAN 

BUDAYA ORGANISASI TERHADAP PRODUKTIVITAS 

KERJA KARYAWAN PT MAXX COFFEE JAKARTA 

 

Oleh : Abdul Fathir Ramadhan 

NPM : 213402516254 

Tugas Akhir, dibawah bimbingan Dr. Lisa Sarinah, S.E., M.Si.M. 

 

Penelitian ini dilakukan untuk menguji dampak dari Work-Life Balance, Pelatihan, 

dan Budaya Organisasi terhadap produktivitas pegawai di PT Maxx Coffee Jakarta. 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan metode 

survei, di mana data dikumpulkan melalui kuesioner yang dibagikan kepada 

karyawan Maxx Coffee Jakarta. Total responden dalam studi ini mencapai 105 

orang. Untuk menganalisis data, digunakan teknik regresi berganda yang bertujuan 

untuk mengidentifikasi hubungan antara variabel bebas (Work-Life Balance, 

Pelatihan, Budaya Organisasi) dan variabel terikat (Produktivitas Kerja). Temuan 

dari penelitian menunjukkan bahwa Work-Life Balance, Pelatihan, dan Budaya 

Organisasi memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap produktivitas para 

karyawan di Maxx Coffee Jakarta. Penelitian ini memberikan wawasan penting 

bagi perusahaan dalam merumuskan kebijakan yang dapat mendukung 

kesejahteraan karyawan serta meningkatkan kinerja mereka. Oleh karena itu, 

perusahaan hendaknya memperhatikan ketiga faktor tersebut sebagai langkah untuk 

menciptakan suasana kerja yang mendukung dan seimbang, yang dapat 

berkontribusi pada peningkatan produktivitas kerja secara keseluruhan. 

 

Kata Kunci: Work-Life Balance, Pelatihan Kerja, Budaya Organisasi dan  

                      Produktivitas Kerja 
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ABSTRAC 

 

THE INFLUENCE OF WORK-LIFE BALANCE, JOB TRAINING, AND 

ORGANIZATIONAL CULTURE ON EMPLOYEE PRODUCTIVITY    

PT MAXX COFFEE JAKARTA 

By : Abdul Fathir Ramadhan 

NPM : 213402516254 

Final Project, under the guidance of Dr. Lisa Sarinah, S.E., M.Si.M. 

 

This study was conducted to examine the impact of Work-Life Balance, Training, 

and Organizational Culture on employee productivity at PT Maxx Coffee Jakarta. 

The approach used in this study was quantitative with a survey method, where data 

was collected through questionnaires distributed to Maxx Coffee Jakarta 

employees. The total number of respondents in this study reached 105 people. To 

analyze the data, multiple regression techniques were used to identify the 

relationship between the independent variables (Work-Life Balance, Training, 

Organizational Culture) and the dependent variable (Work Productivity). The 

findings of the study indicate that Work-Life Balance, Training, and Organizational 

Culture have a significant positive effect on the productivity of employees at Maxx 

Coffee Jakarta. This study provides important insights for companies in formulating 

policies that can support employee welfare and improve their performance. 

Therefore, companies should pay attention to these three factors as steps to create 

a supportive and balanced work environment, which can contribute to an increase 

in overall work productivity. 

 

Keywords: Work-Life Balance, Job Training, Organizational Culture, and Work  

                  Productivity 
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