BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dari hasil pengujian dan implementasi yang telah dilakukan, dapat

disimpulkan bahwa:

1.

5.2 Saran

Aplikasi reservasi layanan wisata berbasis Android dengan metode
Multi Services Process berhasil dikembangkan menggunakan Kotlin
sebagai bahasa pemrograman dan Firebase sebagai basis data.

Firebase terbukti efektif dalam pengelolaan data reservasi secara
real-time, mendukung integrasi berbagai layanan wisata dalam satu

platform.

. Penggunaan Figma untuk desain antarmuka meningkatkan

pengalaman pengguna, menjadikan aplikasi lebih intuitif dan mudah

digunakan;

Untuk pengembangan lebih lanjut, saran sebagai bahan pertimbangan

untuk penelitian lebih lanjut, yakni:

1.

Integrasikan aplikasi dengan platform lain, seperti Google Maps
untuk navigasi.

Tambahkan fitur bagi pengguna untuk memberikan ulasan dan
penilaian terhadap layanan yang mereka pesan, sehingga pengelola
dapat terus meningkatkan kualitas layanan.

Integrasi dengan teknologi IoT dapat dipertimbangkan untuk

meningkatkan efisiensi operasional dan pengalaman pengguna.
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