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BAB V 

 PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Pelnellitian ini belrtuljulan ulntulk melngeltahuli selbelrapa pelngarulhnya 

variabell relformasi birokrasi (X) telrhadap Kinelrja Aparatulr Sipil Nelgara 

(Y). Belrdasarkan data yang tellah dikulmpullkan mellaluli kulelsionelr dan diolah 

melnggulnakan IBM SPSS 29, maka hasil kelsimpullan selbagai belrikult 

Belrdasarkan hasil pelnguljian hipotelsis Ulji-t melnulnjulkan hasil bahwa 

thitulng > ttabell delngan nilai thitulng (8.848) > ttabell (1,667), maka H0 

ditolak dan Ha ditelrima. Artinya telrdapat pelngarulh yang signifikan antara 

relformasi birokrasi telrhadap kulalitas kinelrja aparatulr sipil nelgara pada 

kelcamatan pasar minggul. 

Pelngarulh relformasi birokrasi telrhadap kinelrja aparatulr sipil nelgara di 

kelcamatan pasar minggul melmiliki belsaran 0,444 ataul 44,4% Seldangkan  

0,556 ataul 55,6% nya dipelngarulhi olelh faktor – faktor lain yang tidak ditelliti 

olelh pelnellitian ini. 

Meltodel pelnellitian ini melnggulnakan meltodel kulantitatif. Delngan 

melngulji variabell relformasi birokrasi indelpelndelnt (X) dan kinelrja asn 

delpelndeln (Y). Disimpullkan bahwa hasil pelnellitian ini tellah diolah olelh 

pelnelliti melnggulnakan program pelnguljian IBM SPSS dan melmelnulhi 

syarat delngan hasil yang signifikan, selrta dapat diandalkan. Belrdasarkan 

hasil oultpult telrselbult bahwa, Relformasi Birokrasi dapat dianggap selbagai 

faktor pelnting dalam melningkatkan elfelktivitas dan elfisielnsi pellayanan 

ASN. Olelh karelna itul, dipelrlulkan ulpaya belrkellanjultan dalam melmpelrkulat 

Relformasi Birokrasi gulna melningkatkan kulalitas pellayanan pulblik selcara 

kelsellulrulhan. 

5.2 Saran  

Selcara garis belsar kelsellulrulhan pelnellitian ini bahwa, relformasi 

birokrasi melmpulnyai pelnagrulh yang signifikan telrhadap kinelrja aparatulr 

sipil nelgara di kelcamatan pasar minggul. Namuln telrdapat telmulan indikator 

telrelndah dari relformasi birokrasi yaitul, melningkatkan kelpelrcayaan pulblik 

delngan melmiliki rata – rata skor 3,59 dan ulntulk variabell kinelrja aparatulr 
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sipil nelgara (Y) telrdapat telmulan indikator yang melmpulnyai rata – rata 

telrelndah yaitul Belrorielntasi kelpada nilai – nilai delmokrasi delngan skor 3,52. 

Yang artinya bahwa pelnelliti melmbelrikan saran ataul masulkkan kelpaada 

pelmelrintah khulsulsnya kelcamatan pasar minggul. 

Bahwa Kelcamatan Pasar Minggul diharapkan dapat melmbulat elvalulasi 

selcara belrkala melngelnai tingkat kelpelrcayaan pulblik telrhadap kinelrja 

Aparatulr Sipil Nelgara, apakah suldah selsulai delngan keltelntulan – keltelntulan 

yang belrlakul, dan melnggulnakan hasil elvalulasi telrselbult melnjadi selbulah 

kelbijakan agar melncapai pelrbaikan dalam melmbanguln kelpelrcayaan pulblik 

telrhadap Aparatulr Sipil Nelgara dan birokrasi. 

Melningkatkan transparansi dan akulntabilitas, ulntulk melngoptimalkan 

melkanismel pelngadulan masyarakat dan melmbelrikan relspon yang celpat selrta 

solultif telrhadap kellulhan pulblik, dan melndorong agar lelbih telrbulka dalam 

pelnyampaian informasi kelpada pulblik, misalnya delngan melmpelrbanyak 

pulblikasi laporan kinelrja dan kelbijakan mellaluli meldia relsmi Kelcamatan 

PasarMinggul. 

  


