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ABSTRAK 

 

Nama    : Mohammad Darukutni Fadhil 

NPM   : 213503516005 

Program Studi  : Sosiologi 

Judul Skripsi  : Peran Pimpinan Dalam Memperkuat Kerjasama Antar  

  Karyawan Melalui Budaya Organisasi: Studi Kasus Pada  

   Lingkungan Kerja PT. Berkah Jaya Sentosa 

Dosen Pembimbing : Prof Aris Munandar, M.Si 

Kerjasama antar karyawan merupakan faktor kunci dalam meningkatkan 

efektivitas dan produktivitas perusahaan. Peran pimpinan dalam memperkuat 

kerjasama ini sangat dipengaruhi oleh budaya organisasi yang diterapkan. Studi 

ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana peran pimpinan dalam membangun 

dan memperkuat budaya organisasi yang mendorong kolaborasi di lingkungan 

kerja. Dengan menggunakan pendekatan studi kasus pada sebuah perusahaan, 

penelitian ini mengidentifikasi strategi kepemimpinan yang efektif yang berhasil 

menciptakan budaya kerja sama cenderung menekankan komunikasi terbuka, 

memberikan teladan dalam kerja tim, serta membangun lingkungan yang 

mendorong karyawan untuk berpartisipasi secara aktif dalam pengambilan 

keputusan. Hasil penelitian menunjukan bahwa budaya organisasi yang diterapkan 

di PT. Berkah Jaya Sentosa bersifat clan-oriented, sebagaimana yang 

dikemukakan dalam teori Competing Values Framework oleh Cameron dan Quinn 

(2011). Budaya ini ditandai dengan nilai-nilai kekeluargaan, keterbukaan, dan 

kerja sama yang erat antar anggota tim. Selain itu, kebijakan internal perusahaan 

yang mendorong interaksi sosial, seperti pertemuan rutin dan program kerja 

berbasis tim, turut memperkuat solidaritas antar karyawan. 

 

Kata kunci: kepemimpinan, budaya organisasi, kerjasama karyawan 



 

 

 

 

ABSTRACT 

 

Nama    : Mohammad Darukutni Fadhil 

NPM   : 213503516005 

Program Studi  : Sosiology 

Judul Skripsi  : The Role Of Leadership In Strengthening Cooperation 

  Between Employees Through Organizational Culture:  

  Case Study On The Work Environment Of PT. Berkah     

  Jaya Sentosa 

Dosen Pembimbing : Prof Aris Munandar, M.Si 

Employee cooperation is a key factor in improving the company's effectiveness 

and productivity. The lead role in strengthening this alliance is greatly influenced 

by the organizational culture that is applied. The study aims to analyze how the 

lead role in building and strengthening the organizational culture that encourages 

collaboration in the work environment. By using a company's case study 

approach, this study identifies effective leadership strategies that succeed in 

creating a culture of cooperation tend to emphasize open communication, set a 

good example in teamwork, and build an environment that encourages employees 

to actively participate in decision making. Studies suggest that the organization's 

culture as implemented in PT. Berkah Jaya Sentosa of the sen-oriented, as 

expressed in the traditional values framework theory by Cameron and quinn 

(2011). This culture is characterized by strong family values, openness, and 

cooperation between team members. In addition, the company's internal policies 

that encourage social interaction, such as routine meetings and team-based work 

programs, help strengthen employee solidarity. 

Key words: leadership, organizational culture, employee cooperation 
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