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ABSTRAK

ANALISIS RELOKASI PEDAGANG KAKI LIMA KE REST AREA
GUNUNG MAS DALAM PENATAAN KAWASAN WISATA PUNCAK
BOGOR

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kebijakan relokasi pedagang kaki
lima (PKL) di Puncak Bogor ke Rest Area Gunung Mas dalam upaya
meningkatkan tata kelola kawasan wisata. Metode yang digunakan adalah
penelitian kualitatif deskriptif dengan teknik wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Data dianalisis menggunakan perangkat lunak NVivo 12 untuk
mengeksplorasi dampak kebijakan ini dari berbagai perspektif, termasuk
wisatawan, PKL, dan pengelola kawasan wisata. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa relokasi PKL memberikan dampak positif terhadap kelancaran lalu lintas
dan peningkatan estetika lingkungan, yang berkontribusi pada kenyamanan
wisatawan. Namun, beberapa PKL mengalami penurunan pendapatan akibat
lokasi baru yang kurang strategis. Oleh karena itu, diperlukan strategi tambahan
untuk meningkatkan daya tarik Rest Area Gunung Mas guna menunjang
keberlanjutan ekonomi para PKL. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi bagi pemerintah daerah dalam merancang kebijakan yang lebih efektif

dan berkelanjutan dalam menata kawasan wisata.

Kata Kunci: Relokasi PKL, Penataan Kawasan Wisata, Pariwisata Berkelanjutan,
Puncak Bogor, Rest Area Gunung Mas.



ABSTRACT

ANALYSIS OF STREET VENDOR RELOCATION TO THE GUNUNG
MAS REST AREA IN THE MANAGEMENT OF THE PUNCAK BOGOR
TOURISM AREA

This study aims to analyze the policy of relocating street vendors (PKL) in
Puncak Bogor to the Gunung Mas Rest Area as an effort to improve tourism area
management. The research employs a descriptive qualitative approach using
interview, observation, and documentation techniques. Data were analyzed using
NVivo 12 software to explore the impact of this policy from various perspectives,
including tourists, street vendors, and tourism area managers. The findings
indicate that the relocation of street vendors has had a positive impact on traffic
flow and environmental aesthetics, contributing to tourist comfort. However,
some vendors have experienced a decline in income due to the new location being
less strategic. Therefore, additional strategies are needed to enhance the appeal
of the Gunung Mas Rest Area to support the economic sustainability of the
vendors. This study is expected to contribute to local government efforts in

designing more effective and sustainable policies for managing tourism areas.

Keywords: Street Vendor Relocation, Tourism Area Management, Sustainable

Tourism, Puncak Bogor, Gunung Mas Rest Area.
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