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ABSTRAK 

 

 

Nama   : Frey Jason Gunaka  

Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

Judul      : Pengaruh Kualitas Komunikasi Pemain Game Online 

Multiplayer Roblox di Aplikasi Discord Terhadap Kerja Sama 

Tim: Survey pada Grup Xobsor 

Dosen Pembimbing : Yayu Sriwartini, S.Sos., M.Si. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas komunikasi terhadap 

kerja sama tim dalam Grup Xobsor yang bermain game online multiplayer Roblox 

melalui aplikasi Discord. Teori komunikasi relasional digunakan sebagai landasan 

untuk memahami bagaimana komunikasi yang efektif dapat membangun hubungan 

interpersonal yang mendukung kerja sama tim. Metode yang digunakan adalah 

pendekatan kuantitatif dengan analisis regresi linear sederhana dan uji korelasi untuk 

menguji hubungan antara variabel kualitas komunikasi dan kerja sama tim. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang sangat kuat (r = 0,973) dan 

signifikan antara kualitas komunikasi dan kerja sama tim. Uji koefisien determinasi 

(R²) mengungkapkan bahwa kualitas komunikasi menjelaskan 94,7% variabilitas kerja 

sama tim. Setiap peningkatan satu unit dalam kualitas komunikasi dapat meningkatkan 

kerja sama tim sebesar 2,025 unit. Penelitian ini menegaskan pentingnya komunikasi 

yang terbuka, empatik, dan efektif dalam meningkatkan kerja sama tim, terutama 

dalam konteks komunikasi daring. Kebaruan dari penelitian ini terletak pada penerapan 

teori komunikasi relasional dalam konteks game online multiplayer Roblox untuk 

menganalisis dinamika kerja sama tim dalam lingkungan virtual. 

Kata Kunci: Kualitas komunikasi, Kerja sama tim, Aplikasi Discord, Roblox 
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ABSTRACT 

 

Name    : Frey Jason Gunaka  

Study Program : Communication Science 

Title      : The Influence of the Communication Quality of Roblox 

Multiplayer Online Game Players in the Discord Application 

on Teamwork: Survey on the Xobsor Group 

Advisor   : Yayu Sriwartini, S.Sos., M.Si. 

This research aims to analyze the influence of communication quality on teamwork in 

the Xobsor Group who play the multiplayer online game Roblox via the Discord 

application. Relational communication theory is used as a basis for understanding how 

effective communication can build interpersonal relationships that support teamwork. 

The method used is a quantitative approach with simple linear regression analysis and 

correlation tests to examine the relationship between communication quality variables 

and teamwork. The research results show that there is a very strong (r = 0.973) and 

significant relationship between communication quality and teamwork. The coefficient 

of determination (R²) test revealed that communication quality explained 94.7% of the 

variability in teamwork. Every one unit increase in communication quality can increase 

teamwork by 2,025 units. This research confirms the importance of open, empathetic 

and effective communication in improving teamwork, especially in the context of online 

communication. The novelty of this research lies in the application of relational 

communication theory in the context of the multiplayer online game Roblox to analyze 

the dynamics of teamwork in a virtual environment. 

Keywords: Communication quality, Teamwork, Discord application, Roblox 
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