
 

118 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

SUMBER BUKU 

Baser, dkk. (2023). Komunikasi Digital (Dalam Bingkai Riset). Jawa Tengah : CV. 

Amerta Media. 

Debi, dkk. (2021). Brand Marketing. Bandung : Widina Bhakti Persada  

Djaali, H. (2020). Metodologi Penelitian Kuantitatif. Jakarta : PT Bumi Aksara.  

Hatmawan, A. A. and Riyanto, S. (2020). Metode Riset Penelitian Kuantitatif. 

Yogyakarta : Deepublish.  

Kotler, Philip and Kevin Lane Keller. (2012). Marketing Management 14th Edition 

New Jersey: Pearson Education. 

Marlina, dkk. (2022). Buku Ajar Ilmu Komunikasi. Bandung : CV. Fenika Muda 

Sejahtera.  

McQuail, D.(2010). McQuail’s Mass Communication Theory. SAGE Publications 

Asia-Pacific. 

Mehrabian, A. and Russell, J.A., (1974). An approach to Environmental Psychology, 

In Fisher, Feffrey D., Paul A. Bell, and Andrew Baum (1984) Environmental 

Psychology, 2nd ed. New York: Holt, Rinchart and Winston. 

Melia, F & Rudito, B. (2007). Etika Bisnis dan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan 

di Indonesia. Bandung : Rekayasa Seins. 

Muchtar, dkk. (2022). CSR Perusahaan “Teori Dan Praktik Untuk Manajemen Yang 

Bertanggung Jawab”. Bandung : Widina Bhakti Persada Bandung. 



 

119 
 

Nurlela, L. W.  (2019). Model Corporate Social Responsibility (CSR). Jawa Timur : 

Myria Publisher 

Nurfian & Prasetyo (2020). Strategi Branding Teori dan Perspektif Komunikasi 

Dalam Bisnis. Malang : UB Press  

Purnomo, Daru. (2012). Statistika Sosial dan Aplikom. Salatiga : Widya Sari. 

Putri, K, A & Ni Yoman, K, Y. Brand Image, Kepuasan Konsumen, dan Repurchase 

Intention: Konsep dan Aplikasi dalam Studi Kasus “Kedai Kopi Kulo”. 

Cilacap: Media Pustaka. 

Radyati, M. R. N (2014). Sustainable Bussines dan Corporate Social Responsibility 

(CSR). Jakarta : CECT.  

Raharja, B. S. (2022). Ilmu Dasar Statistika. Bogor: Penerbit Lindan Bestari.  

Sugiyono. (2006). Statistika Untuk Penelitian. Bandung: Alfabeta  

Suhartanto, Dwi. (2014). Metode Riset Pemasaran. Yogyakarta: Alfabeta 

Syarif, dkk. (2024). Pengantar Manajemen Pemasaran. Sumatra Barat : Yayasan Tri 

Edukasi Ilmiah  

Yusuf, M. A. (2014). Metode Penelitian : Kuantitatif, Kualitatif, dan Penelitian 

Gabungan. Jakarta : Kecana  

SUMBER JURNAL  

Fadillah, Dwi Kartikawati. (2020). Aktivitas Media Relations Konsultan Public 

Relations Media Buffet Dalam Membantu Pembentukan Citra Perusahaan 

Klien. Jurnal Komunikasi Universitas Garut: Hasil Pemikian dan Penelitian.6 

(2). 547-559. 



 

120 
 

Khasanah, dkk. (2024). Mengukur Efektivitas Corporate Social Responsibility (CSR) 

Dalam menciptakan Nilai Perusahaan Pada Industri Tekstil Di Indonesia. 

Jurnal Riset Akuntansi dan Perpajakan. 11 (1). 198-199. 

Krisprimandoyo, D, A. (2024). Membangun Corporate Branding Yang Berkelanjutan 

Di era Kecerdasan Buatan : Peran Corporate Social Responsibilty Dan 

Komunikasi Perusahaan. Jurnal of Manangement and Bussiness. 6 (1). 251-

254. 

Purwantoro, K., & Kusumaningtyas, D. D. (2023). Kesenjangan Brand Identity Dan 

Image Terkait Komunikasi Perusahaan Kepada Pengguna. Jurnal Ilmiah 

Manajemen, Ekonomi dan Bisnis, 2(1), 63-80 

Salsabila, Annisa, dkk. (2022). Pengaruh Efektivitas Pesan CSR Melalui Instagram 

Terhadap Pembentukan Citra lia s. Associates Branding dan Design Agency. 

Jurnal PIKMA. 5 (1).  2-5.  

Sumantriana, dkk. (2021). Peran Corporate Social Responsibility Terhadap Reputasi 

Perusahaan Pada PT. Semen Tonasa. Jurnal of Business Administrasion. 1 (1). 

4-13.  

Triyah & Choiria, A. (2023). Pengaruh Komunikasi Strategi CSR Dan Stakeholder 

Management Terhadap Corporate Branding PT. Pertamina Ft Bandung Group. 

Jurnal Procceding of Management. 10 (1). 493-494. 

  



 

121 
 

LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 : Surat Keputusan Dosen Pembimbing  
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Lampiran 2 : Lembar Konsultasi  
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Lampiran 3 : Kuesioner Sebelum Uji Validitas & Uji Reliabilitas  

 

KUESIONER SEBELUM UJI VALIDITAS & Uji RELIABILITAS  

Assalamualaikum 

Perkenalkan saya Zihhan Azizah mahasiswi program studi Ilmu Komunikasi dari 

Universitas Nasional saat ini sedang melakukan penelitian dalam rangka penyusunan 

skripsi yang berjudul "Pengaruh Corporate Social Responsibility (CSR) 

Terhadap Brand Image Skintific (Survey Folowers Instagram @Skintificid Pada 

Program The Blue House)". Saya memohon untuk kesediaan saudara/i untuk 

mengisi semua pernyataan pada kuesioner ini dengan jujur dan sesuai dengan 

petunjuk pengisiannya. Kuesioner ini dibuat hanya untuk kepentingan akademik, 

sehingga identitas responden akan dijaga kerahasiannya dan tidak akan 

disebarluaskan. Kesediaan saudara/i dalam mengisi kuesioner ini dengan sebenar-

benarnya akan sangat berarti bagi hasil penelitian ini. Atas segala bantuan dan 

partisipasi yang saudara/i berikan saya selaku peneliti mengucapkan terima kasih 

banyak. 

Hormat Saya, 

Zihhan Azizah 
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Lampiran 4 : Daftar Pernyataan Kusioner 

Pernyataan 
Sangat 

Setuju 
Setuju Netral 

Tidak 

Setuju 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Dimensi Filantropi 

1. Saya mengetahui 

perusahaan Skintific banyak 

melakukan program CSR 

seperti  program CSR “The 

Blue House”. 

     

2. Saya merasa bahwa 

program csr “the blue 

house” memiliki dampak 

positif berkelanjutan bagi 

penerima manfaat. 

     

3. Saya mengetahui bahwa 

bantuan tersebut sering 

dilakukan oleh Skintific 

untuk mewujudkan 

komitmennya terhadap 

tanggung jawab sosial.  

     

4. Saya mengetahui bahwa 

kegiatan bantuan program 

“The blue house” ini sering 

dilakukan sebagai bentuk 

dari tanggung jawab sosial. 

     

Dimensi Etika 

5. Saya mengetahui bahwa 

kewajiban etis secara adil 
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sudah dilakukan melalui 

kegiatan “the blue house” 

dan transparansi 

pelaksanaannya diunggah di 

media sosial instagram 

Skintifc agara konsumen 

dapat mengetahui.  

6. Saya merasa bahwa 

kegiatan “the blue house” 

ini terbuka untuk 

konsumen, karena informasi 

lengkap mengenai kegiatan 

tersebut  dapat diakes 

secara public. 

     

7. Saya merasa bahwa 

program “the blue house” 

ini dirancang untuk 

memberika manfaat yang 

berkelanjutan bagi 

masyarakat. 

     

Dimensi Ekonomi  

8. Melalui program ini, 

skintific turut mendorong 

perbaikan infrastruktur di 

daerah yang membutuhkan 

     

9. Program ini dibiayai secara 

berkelanjutan melalui 

sebagian pendapatan hasil 

penjualan produk skintific. 
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Dimensi Hukum  

10. Program “the blue house” 

yang dijalankan oleh 

skintific sesuai dengan 

peraturan perundang-

undangan CSR yang 

berlaku  

     

11. Pelaksanaan program “the 

blue house” dilakukan 

secara terbuka dan sesuai 

prosedur hukum yang 

belaku   

     

12. Program CSR yang dibuat 

oleh skintific tidak 

melanggar hak-hak 

masyarakat. 

     

13. Saya percaya bahwa 

program “the blue house” 

diracang untuk memberikan 

manfaat tanpa mengabaikan 

perlindungan terhadap hak-

hak masyarakat 
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Pernyataan 
Sangat 

Setuju 
Setuju Netral 

Tidak 

Setuju 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Dimensi Asosiasi Merek  

14. Program the blue house 

menciptaka n asosiasi yang 

kuat antara merek Skintific 

terhadap tanggung jawab 

sosial perusahaan 

     

15. saya merasa bahwa 

nilainilai yan disampaika n 

oleh skintific dalam 

program ini mencermink an 

karakter merek mereka 

secara keseluruhan 

     

16. Saya melihat skintific 

sebagai merek yang peduli 

terhadap isu-isu sosial 

setelah mengetahui program 

the blue house..  

     

Dimensi Persepsi Kualitas  

17. Progrma CSR ini 

meningkatkan pandangan 

saya terhadap kualitas 

produk yang ditawarkan 

oleh skintific. 

     

18. Persepsi positif saya 

meningkat pada kualitas 

produk skintific setelah 
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saya mengetahi tentang 

program CSR mereka. 

19. Saya merasa lebih percaya 

diri untuk membeli produk 

skintific setelah mengetahui 

kontribusi mereka dalam 

tanggung jawab sosial. 

     

Dimensi Citra Emosional 

20. Program the blue house 

membuat saya merasa 

bangga menjadi bagian dari 

konsumen skintific. 

     

21. Program CSR ini membuat 

saya merasa bahwa skitific 

tidak hanya menjual produk 

saya, namun juga peduli 

terhadap kesejahteraa n 

masyarakat. 
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Lampiran 5 : Kusioner Setelah Uji Validitas & Uji Reliabilitas  

 

 

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Halo...  

Perkenalkan saya Zihhan Azizah, mahasiswi Program Studi Ilmu Komunikasi dari 

Universitas Nasional. yang saat ini sedang melaksanakan penelitian 

berjudul "Pengaruh Corporate Social Responsibility (CSR) Terhadap Brand 

Image Skintific" untuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom).  

Dengan kriteria responden sebagai berikut : 

1. Pengikut akun Instagram Skintific (@Skintificid) 

2. Pernah Membeli Produk Skintific 

3. Mengetahui CSR The Blue House yang dilakukan oleh Skintific  

Penelitian ini merupakan bagian dari tugas akhir (skripsi) saya, oleh karena itu saya 

mohon agar setiap pertanyaan dijawab dengan jujur. Semua data yang Anda berikan 

dalam penelitian ini akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

keperluan penelitian ini. 

Atas bantuan dan partisipasinya, peneliti ucapkan terima kasih.  
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Lampiran 6 : Bukti Sebar Kuesioner  
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Lampiran 7 : Hasil Jawaban Responden Uji Validitas & Reliabilitas  

Resp 
Corporate Social Responsibility 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1. 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

2. 1 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47 

3. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

4. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

5. 5 4 3 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 57 

6. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

7. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

8. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

19. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

10. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

11. 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 60 

12. 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 58 

13. 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 60 

14. 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

15. 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

16. 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 60 

17. 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 62 

18. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

29. 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 60 

20. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

21. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

22. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

23. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

24. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

25. 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 59 

26. 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 59 

27. 5 5 4 3 5 4 4 5 3 5 4 4 4 55 

28. 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 58 

29. 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 58 

30. 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 57 
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Resp 
VARIABEL Y  

TOTAL 
1 2 3 4 5 6 7 8 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

2 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 4 4 4 5 4 4 4 34 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

11 5 5 5 4 5 4 4 5 37 

12 4 4 5 5 4 4 5 5 36 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

15 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

17 5 4 4 5 5 5 4 5 37 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

19 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

25 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

26 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

27 4 4 5 4 4 4 4 4 33 

28 5 4 4 5 4 4 5 4 35 

29 4 4 4 4 4 5 5 4 34 

30 5 4 5 4 4 5 5 4 36 
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Lampiran 8 : Hasil Jawaban Responden Peneliti  

Nama Responden 
VARIABEL X 

TOTAL 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

alda rosa  5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 58 

Widhian Ikka Lestari 4 5 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 54 

Rosa Filiyani 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 53 

Vanessa 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

Sifa 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

Gaizka Amalia Fadil  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

Biya 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

Dina  4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

Nadia khairunisa  5 4 4 5 4 3 5 4 3 5 4 4 4 54 

Jihan Fahira  4 5 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4 56 

Aqeela Sajjna  4 5 4 4 4 3 4 3 4 5 5 5 4 54 

Angeliya Astri Shafira 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 61 

Syafina Alzahra Meridiastuti 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 49 

Putri Dwi  5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 56 

Farida 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 60 

Ataya  4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 58 

Win 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 59 

Talita salsabila 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

Nurul Shabrina  5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 54 

Dina 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 60 

Agus 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 58 

Alls 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 60 

anita rahmawati 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 54 

Jen 3 4 5 4 3 4 4 5 5 4 4 4 5 54 

Dita 4 5 5 5 4 3 4 5 4 4 5 4 4 56 

Muniroh  4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 3 55 

Uni 4 4 4 3 4 2 5 5 4 5 3 4 4 51 

Mikha 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 54 

Rara 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 58 

Fira 1 2 3 4 5 4 3 2 1 2 3 4 5 39 

Putri 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 57 

DS 3 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 57 

Anugrah Dwi  4 3 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 51 

Devia 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

EB 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 58 

DS 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 48 

Elly 4 2 2 3 2 4 3 2 2 3 4 4 5 40 

RC 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 57 

Mita 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 59 

Yaya 2 4 3 3 4 4 5 5 4 3 4 4 4 49 

Rizma 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 59 

Nama Responden 
Corporate Social Responsibility (X) 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
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Cici 4 5 4 2 4 5 4 4 5 4 4 5 3 53 

Nana 5 4 3 4 3 5 4 5 3 3 5 4 5 53 

Putri 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 58 

Wiwid putri  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

Agustina  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

Jannah  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

Syifa  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

jiah  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

zulfa  4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 59 

Stephanie  4 5 5 3 4 5 5 3 4 5 5 4 4 56 

Neesa 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 59 

Varel 4 2 2 3 5 2 3 2 4 3 4 4 3 41 

Yoel  5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 59 

yunda  4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

A 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 62 

Salsa 4 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 4 5 60 

SM 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 58 

Alin 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 3 5 58 

Rahma 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 58 

Indah permata 5 4 3 5 3 5 4 5 4 5 5 3 4 55 

Nathania Jessica  4 3 5 4 4 5 5 3 5 4 5 4 5 56 

Melin amartha 4 4 3 5 3 4 5 5 3 5 4 4 5 54 

Andika kurnia 4 3 5 4 5 3 5 5 4 5 4 5 3 55 

Aziz pratama 4 3 5 5 4 3 5 4 4 4 3 5 5 54 

Andini putri 5 3 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 57 

Naila Aprilia  4 5 3 5 4 5 4 4 5 3 5 4 4 55 

Raka bagustira 4 3 5 4 4 5 4 5 3 4 5 3 5 54 

Putri aulia 4 3 5 4 5 3 5 5 4 3 5 4 4 54 

Syifa Fauziah  4 5 5 3 4 4 5 4 3 5 5 4 3 54 

Dini saputri 5 5 3 4 5 4 3 5 4 5 4 3 5 55 

Fani Graciella  4 5 3 5 4 4 5 3 4 4 5 4 5 55 

Silvia Agustin  4 4 5 3 4 5 5 3 4 5 3 5 5 55 

regi akhira  3 5 5 3 4 5 4 5 4 5 3 4 4 54 

Chikka Raina  4 4 5 3 4 5 3 4 5 5 4 5 3 54 

Rama danuarsyah  5 3 4 4 5 5 4 5 5 4 3 4 4 55 

Yara Putri  4 4 5 5 3 5 5 3 5 5 4 4 4 56 

Agatha Shafira  4 4 4 5 3 5 5 3 4 5 3 4 4 53 

Chellina Anastasya  5 4 5 3 4 4 5 3 5 5 4 5 4 56 

Hanna aulia 4 5 4 4 3 4 5 5 5 3 4 5 3 54 

Novi Rahayu 5 5 4 4 3 4 5 3 4 5 5 5 3 55 

Idris Pratama  4 5 4 4 5 5 4 5 3 4 5 5 5 58 

Tanu halim 4 5 4 5 4 3 4 5 3 5 4 5 3 54 

Melissa Tari Nafisa  5 5 4 5 3 4 5 3 5 4 5 4 5 57 

Nama Responden  
Corporate Social Responsibility (X) 

Total  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Linda wati 4 3 5 5 4 5 5 3 4 5 4 3 5 55 
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Hendru Dinata  4 3 5 5 4 3 5 5 4 5 5 3 4 55 

Saskia Azra Maulida  4 5 4 4 3 5 4 5 4 5 3 5 4 55 

Mirna Wati  3 4 5 4 4 3 4 5 5 4 3 4 5 53 

isma  4 5 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 55 

Anggun sellania  5 3 4 4 3 5 5 4 3 5 5 4 4 54 

risna ayusila  3 4 4 3 5 5 4 5 5 4 5 4 5 56 

Vina Rosalinda  4 5 3 5 4 5 5 4 5 3 5 3 4 55 

Herlin  5 5 4 4 5 4 4 3 3 5 5 4 5 56 

Eva Aditya  4 5 4 4 5 4 4 4 3 5 4 5 5 56 

Salsabila Arfani  4 5 4 3 4 5 4 5 3 5 4 5 4 55 

Nasta janati 5 4 4 4 5 4 5 4 3 5 5 4 5 57 

Cici  5 5 4 4 4 5 4 3 3 5 5 4 4 55 

Nindi Meilani  5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 59 

Agil mareta 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 58 

Ganita yulistania 5 5 4 5 5 5 4 4 3 5 5 4 5 59 

  



 

137 
 

No. Nama Responden 
VARIABEL Y  

TOTAL 
1 2 3 4 5 6 7 8 

1 alda rosa  5 5 5 4 4 4 5 5 37 

2 Widhian Ikka Lestari 4 4 3 4 4 3 4 4 30 

3 Rosa Filiyani 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 Vanessa 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 Sifa 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

6 Gaizka Amalia Fadil  5 5 5 5 5 5 5 5 40 

7 Biya 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

8 Dina  4 4 4 4 4 4 4 4 32 

9 Nadia khairunisa  5 4 5 4 4 5 4 5 36 

10 Jihan Fahira  4 5 4 5 4 5 4 5 36 

11 Aqeela Sajjna  4 4 4 4 4 5 4 4 33 

12 Angeliya Astri Shafira 5 4 4 5 5 5 5 5 38 

13 Syafina Alzahra Meridiastuti 5 4 4 5 5 5 4 5 37 

14 Putri Dwi  4 5 4 4 5 5 4 4 35 

15 Farida 4 4 5 5 4 5 5 4 36 

16 Ataya  4 4 5 4 5 5 4 5 36 

17 Win 5 5 4 4 5 4 5 5 37 

18 Talita salsabila 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

19 Nurul Shabrina  4 4 4 4 4 4 4 4 32 

20 Dina 4 5 5 4 4 4 5 4 35 

21 Agus 3 4 4 5 5 5 4 5 35 

22 Alls 4 5 5 4 4 4 5 4 35 

23 anita rahmawati 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

24 Jen 5 5 3 3 3 4 5 4 32 

25 Dita 5 4 5 5 4 4 5 4 36 

26 Muniroh  5 4 4 5 4 5 4 4 35 

27 Uni 3 3 4 4 5 3 4 5 31 

28 Mikha 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

29 Rara 3 3 4 4 4 5 4 4 31 

30 Fira 4 3 2 1 2 3 4 5 24 

31 Putri 4 5 4 5 4 4 5 5 36 

32 DS 5 4 4 4 5 4 4 5 35 

33 Anugrah Dwi  4 4 4 4 4 4 4 3 31 

34 Devia 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

35 EB 5 4 5 5 4 5 5 5 38 

36 DS 4 3 3 4 4 4 4 4 30 

37 Elly 4 3 3 4 2 3 1 3 23 

38 RC 5 5 5 4 4 4 5 3 35 

39 Mita 5 5 5 4 4 4 4 4 35 

40 Yaya 4 5 4 3 4 3 4 4 31 

41 Rizma 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

42 Cici 4 5 4 5 4 4 5 4 35 

43 Nana 3 4 5 4 3 5 4 5 33 

No.  Nama Responden  Brand Image (Y) Total  
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1 2 3 4 5 6 7 8 

44 Putri 3 5 4 4 5 4 4 4 33 

45 Wiwid putri  5 5 5 5 5 5 5 5 40 

46 Agustina  5 5 5 5 5 5 5 5 40 

47 Jannah  5 5 5 5 5 5 5 5 40 

48 Syifa  5 5 5 5 5 5 5 5 40 

49 jiah  5 5 5 5 5 5 5 5 40 

50 zulfa  4 2 4 5 5 4 4 5 33 

51 Stephanie  5 4 4 5 4 5 3 4 34 

52 Neesa 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

53 Varel 2 3 4 2 1 3 5 4 24 

54 Yoel  5 5 5 4 5 5 5 4 38 

55 yunda  4 3 4 4 4 4 4 4 31 

56 A 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

57 Salsa 5 5 5 4 4 4 5 5 37 

58 SM 4 4 5 3 4 4 5 5 34 

59 Alin 4 5 4 4 5 4 4 5 35 

60 Rahma 5 4 5 5 4 5 4 4 36 

61 Indah permata 5 4 5 4 4 3 4 5 34 

62 Nathania Jessica  4 4 5 4 5 5 3 4 34 

63 Melin amartha 4 3 5 4 5 4 5 4 34 

64 Andika kurnia 5 4 5 4 3 5 4 4 34 

65 Aziz pratama 4 5 3 4 4 5 4 5 34 

66 Andini putri 5 3 4 5 4 5 4 3 33 

67 Naila Aprilia  5 3 5 4 4 5 4 5 35 

68 Raka bagustira 4 5 3 4 4 5 4 5 34 

69 Putri aulia 5 4 5 4 5 3 5 5 36 

70 Syifa Fauziah  4 4 3 5 5 4 5 5 35 

71 Dini saputri 4 5 4 4 5 3 3 5 33 

72 Fani Graciella  4 3 5 4 5 4 3 5 33 

73 Silvia Agustin  4 5 4 4 3 4 5 3 32 

74 regi akhira  3 5 5 4 3 5 4 5 34 

75 Chikka Raina  5 5 4 3 4 5 3 5 34 

76 Rama danuarsyah  5 5 3 5 5 4 5 4 36 

77 Yara Putri  5 3 4 4 5 5 3 5 34 

78 Agatha Shafira  5 4 3 5 5 3 5 4 34 

79 Chellina Anastasya  5 3 5 4 5 3 5 4 34 

80 Hanna aulia 5 4 4 4 5 4 5 5 36 

81 Novi Rahayu 4 5 3 5 4 4 4 4 33 

82 Idris Pratama  3 4 4 3 4 5 3 5 31 

83 Tanu halim 5 4 4 5 4 3 5 4 34 

84 Melissa Tari Nafisa  4 5 3 5 4 5 5 4 35 

85 Linda wati 5 4 4 5 3 4 5 5 35 

86 Hendru Dinata  4 5 3 4 4 3 5 4 32 

No.  Nama Responden  
Brand Image (Y) 

Total  
1 2 3 4 5 6 7 8 
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87 Saskia Azra Maulida  4 5 4 5 3 5 4 5 35 

88 Mirna Wati  4 4 5 4 5 4 3 4 33 

89 isma  5 3 4 3 4 4 4 5 32 

90 Anggun sellania  3 5 5 4 3 4 5 5 34 

91 risna ayusila  5 3 4 4 4 5 3 5 33 

92 Vina Rosalinda  4 5 4 5 3 4 5 4 34 

93 Herlin  4 3 4 4 5 3 4 4 31 

94 Eva Aditya  4 3 4 4 5 4 3 4 31 

95 Salsabila Arfani  5 3 5 4 5 4 5 3 34 

96 Nasta janati 4 3 4 4 5 4 3 5 32 

97 Cici  5 3 4 3 3 4 4 5 31 

98 Nindi Meilani  5 3 4 4 4 4 3 5 32 

99 Agil mareta 5 3 4 4 4 5 4 5 34 

100 Ganita yulistania 5 3 4 4 4 4 5 5 34 
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Lampiran 9 : Data Diri Responden Uji Validitas & Reliabilitas  

No. Nama Responden Usia Jenis Kelamin Domisili Pekerjaan 

1 Mulya Rahmah 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

2 Lestari 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

3 Jiah  23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

4 Via  23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

5 Fairuz Najla Alipah 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

6 Ezra Rizki  < 18 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

7 Rimah Wati  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

8 Denisya triandi  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

9 Selvia  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

10 Hafsyafira 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

11 Zidny 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

12 Desi Syahfitri 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

13 Komang Ely Trisiwi Putri  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

14 Ferina 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

15 Siti Meilani 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

16 Nabilahh 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

17 Kanaya < 18 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

18 Caca 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

19 Naila 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

20 Mega 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

21 Nasya  < 18 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

22 Ranti  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

23 Leny  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

24 Aqilla 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

25 Adiba  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

26 Nasywa 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

27 Rainah  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

28 Zaratulilah  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

29 Balqis  18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 

30 Fina 18-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Mahasiswa / Pelajar 
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Lampiran 10 : Data Diri Responden Penelitian  

No. Nama Responden 
Username 

Instagram 
Usia 

Jenis 

Kelamin 
Domisili Pekerjaan 

1 alda rosa  Aldarosaokt 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

2 Widhian Ikka Lestari @widhianikka 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

3 Rosa Filiyani @rosaafiliyanii 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

4 Vanessa @vanessarbll 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

5 Sifa Sifafauzz 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

6 Gaizka Amalia Fadil  @gaizkaa_f 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

7 Biya @sabilabiya_ 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Guru 

8 Dina  Dinafitrianiu 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

9 Nadia khairunisa  @dreambig < 18 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

10 Jihan Fahira  @jyihannn  19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

11 Aqeela Sajjna  @aqeelasjna 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

12 Angeliya Astri Shafira @angeliyastri 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

13 Syafina Alzahra Meridiastuti Syafinalzhr 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

14 Putri Dwi  @putridwihidayati 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

15 Farida @farihaa27 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

16 Ataya  @ayayacore 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

17 Win Unex.plnd 19-22 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

18 Talita salsabila Ta.salsaa < 18 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

19 Nurul Shabrina  Nurulshbrin > 28 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

20 Dina Dindina 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

21 Agus @aguszuhadi 23-27 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Karyawan 

22 Alls ald1lle 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

23 anita rahmawati anitarhmaw_ 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

24 Jen jeshop_13 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

25 Dita Dita 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

26 Muniroh  @m.iroh234 > 28 Tahun Perempuan Jabodetabek Wirausaha 

27 Uni @bshriyuni 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

28 Mikha @jepajepajepa 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

29 Rara @tiarasbn 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

30 Fira Mionggundut 23-27 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

31 Putri putri.nurfadillah 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

32 DS @kkn.devonsoverino 19-22 Tahun Laki-Laki Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

33 Anugrah Dwi  @ad.wibaw 19-22 Tahun Laki-Laki Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

34 Devia devia.agst 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

35 EB @dumbasle 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

36 DS _devitaasaa 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

37 Elly Chikencrunzz 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

38 RC Rachiiecatherine 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

39 Mita shelomita.02 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

40 Yaya i.yahsa 23-27 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

41 Rizma @rxa.rm 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Wirausaha 

No. Nama Responden 
Unsername 

Instagram 
Usia 

Jenis 

kelamin 
Domisili Pekerjaan 
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42 Cici @Aurorai_7 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

43 Nana Nadjwaaaaaaaaaa 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Karyawan 

44 Putri Nandambis 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

45 Wiwid putri  @wiwidhie 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

46 Agustina  25800.files 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

47 Jannah  ineffable4url 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

48 Syifa  syifaazzahra2412 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

49 jiah  cipa.paaw 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

50 zulfa  @zulfa.fadillah 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

51 Stephanie  Hey_itsstephhh 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

52 Neesa Nrs_aaa 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

53 Varel Varelyouth 19-22 Tahun Laki-Laki Luar Jabodetabek Karyawan 

54 Yoel  Golden_yoel 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

55 yunda   @udyannn 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

56 A @aymasena 23-27 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

57 Salsa  @Salsbil_ 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

58 SM  @smauleyy 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

59 Alin Alinfz 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

60 Rahma rahmaaawdd_ 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

61 Indah permata @indh_11 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

62 Nathania Jessica  @nathaniajessicaa_ 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

63 Melin amartha @melinamr < 18 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

64 Andika kurnia @dikakurniaa 23-27 Tahun Laki-Laki Luar Jabodetabek Wirausaha 

65 Aziz pratama @zizpraa_ 19-22 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

66 Andini putri @dniiputri_ < 18 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

67 Naila Aprilia  @nailaaprill05 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

68 Raka bagustira @bagusrak1 < 18 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

69 Putri aulia @auliqputrr1 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

70 Syifa Fauziah  @syifaaaziah_ 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

71 Dini saputri @dinisptri 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

72 Fani Graciella  @fani.graciela 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

73 Silvia Agustin  silvia_bii 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

74 regi akhira  @akhiraaa_ 23-27 Tahun Laki-Laki Luar Jabodetabek Karyawan 

75 Chikka Raina  chikkae_ 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

76 Rama danuarsyah  @ramadanuar2_ 19-22 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Wirausaha 

77 Yara Putri  l.yaraa 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Wirausaha 

78 Agatha Shafira  gathaa_sav 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

79 Chellina Anastasya  @chellinaanastasya 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

80 Hanna aulia Haehanna 23-27 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Karyawan 

81 Novi Rahayu noraa._ 23-27 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Wirausaha 

82 Idris Pratama  driss.pra 19-22 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

83 Tanu halim halim_nu 23-27 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Karyawan 

84 Melissa Tari Nafisa  @melissatarin 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Wirausaha 

No.  Nama Responden  
Unsername 

Instagram  
Usia  

Jenis 

Kelamin 
Domisili Pekerjaan  

85 Linda wati @lindawati34_ > 28 Tahun Perempuan Jabodetabek Wirausaha 

86 Hendru Dinata  @hendrudinata_6 > 28 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Karyawan 
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87 Saskia Azra Maulida  @saskia_azra 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Wirausaha 

88 Mirna Wati  @mirnawatiii_ 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Wirausaha 

89 isma  itsme_maa4 < 18 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

90 Anggun sellania  @anggunsllnia 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

91 risna ayusila  @risnaayusila5_ > 28 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Wirausaha 

92 Vina Rosalinda  @vinarosalinda_ 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 

93 Herlin  Herlinyyt 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek IRT 

94 Eva Aditya  evaaditya_ 23-27 Tahun Laki-Laki Jabodetabek Karyawan 

95 Salsabila Arfani  @salsabilaarf 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Wirausaha 

96 Nasta janati Nastajanatti 23-27 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek IRT 

97 Cici  hayworld5 19-22 Tahun Perempuan Luar Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

98 Nindi Meilani  Nindimeilanii 19-22 Tahun Perempuan Jabodetabek Pelajar/Mahasiswa 

99 Agil mareta Agilmaretahapsari > 28 Tahun Perempuan Jabodetabek IRT  

100 Ganita yulistania ganitayulis23 23-27 Tahun Perempuan Jabodetabek Karyawan 
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Lampiran 10 : Tabel Acuan rtabel Product Moment  
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Lampiran 11 : Hasil Uji validitas  

Hasil Uji Validitas Variabel X 
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Hasil Uji Variabel (Y) 
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Lampiran 12 : Hasil Uji Reliabilitas  

Hasil Uji Reliabilitas Variabel (X) 

 

 

 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel (Y) 
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Lampiran 13 : Hasil Uji Deskriptif Variabel X dan Y  

Hasil Uji Deskriptif Variabel (X) 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

VAR00001 100 1 5 4,21 ,686 

VAR00002 100 2 5 4,29 ,782 

VAR00003 100 2 5 4,29 ,729 

VAR00004 100 2 5 4,21 ,701 

VAR00005 100 2 5 4,24 ,698 

VAR00006 100 2 5 4,32 ,764 

VAR00007 100 3 5 4,44 ,608 

VAR00008 100 2 5 4,23 ,827 

VAR00009 100 1 5 4,14 ,779 

VAR00010 100 2 5 4,47 ,703 

VAR00011 100 3 5 4,36 ,659 

VAR00012 100 3 5 4,31 ,598 

VAR00013 100 3 5 4,33 ,652 

Valid N (listwise) 100     

 

Hasil Uji Deskriptif Variabel (Y) 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

VAR00001 100 2 5 4,36 ,674 

VAR00002 100 2 5 4,15 ,809 

VAR00003 100 2 5 4,23 ,694 

VAR00004 100 1 5 4,22 ,705 

VAR00005 100 1 5 4,21 ,782 

VAR00006 100 3 5 4,27 ,694 

VAR00007 100 1 5 4,26 ,747 

VAR00008 100 3 5 4,45 ,626 

Valid N (listwise) 100     

 

  



 

149 
 

Lampiran 14 : Hasil Uji Korelasi Product Moment  

 

Correlations 

 Corporate Social 

Responsibility 

Brand Image 

Corporate Social Responsibility 

Pearson Correlation 1 ,828
**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 100 100 

Brand Image 

Pearson Correlation ,828
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Lampiran 15 : Hasil uji F  

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 681,995 1 681,995 213,699 ,000
b
 

Residual 312,755 98 3,191   

Total 994,750 99    

a. Dependent Variable: Brand Image 

b. Predictors: (Constant), Corporate Social Responsibility 

 

Lampiran 16 : Hasil uji Inferensial  

 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1,969 2,209  ,892 ,375 

Corporate Social 

Responsibility 

,576 ,039 ,828 14,618 ,000 

a. Dependent Variable: Brand Image 
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Lampiran  17 : Hasil Uji T  

 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 1,969 2,209  ,892 ,375 

Corporate Social 

Responsibility 

,576 ,039 ,828 14,618 ,000 

a. Dependent Variable: Brand Image 

 

Lampiran 18 : Hasil Uji Determinasi  

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,828
a
 ,686 ,682 1,786 

a. Predictors: (Constant), Corporate Social Responsibility 
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