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ABSTRAK

Nama : Putri Nur Ichsan
Program Studi  : llmu Komunikasi
Judul : Penerapan Komunikasi Pemasaran Terpadu Yannie Wedding

Organizer Dalam Menarik Minat Konsumen
Pembimbing : Agus Salim, S.Sos., M.I.Kom.

Industri wedding organizer semakin berkembang seiring dengan meningkatnya
permintaan calon pengantin yang ingin mengadakan pernikahan tanpa mengalami
tekanan akibat perencanaan yang kompleks. Dalam persaingan yang ketat, wedding
organizer perlu menerapkan strategi pemasaran yang efektif untuk menarik minat
konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan komunikasi
pemasaran terpadu oleh Yannie Wedding Organizer dalam menarik minat
konsumen dengan menggunakan teori AISAS sebagai landasan analisis. Penelitian
ini menggunakan paradigma konstruktivis dengan metode kualitatif dan pendekatan
deskriptif. Subjek penelitian adalah Yannie Wedding Organizer, sedangkan objek
penelitian adalah penerapan komunikasi pemasaran terpadu dalam menarik calon
konsumen. Informan dalam penelitian ini meliputi owner Yannie Wedding
Organizer, staf pemasaran, vendor yang bekerja sama, dan konsumen yang telah
menggunakan jasa Yannie Wedding Organizer. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui wawancara, observasi non-partisipan, dan dokumentasi. Analisis
data menggunakan model Miles dan Huberman yang meliputi reduksi data,
penyajian data, serta penarikan kesimpulan. Keabsahan data diuji dengan
triangulasi sumber. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam menarik minat
calon konsumen, Yannie Wedding Organizer menerapkan delapan elemen
komunikasi pemasaran terpadu. Salah satu elemen yang paling dominan digunakan
adalah promosi penjualan, yang terbukti efektif dalam meningkatkan minat calon
konsumen. Keberhasilan strategi ini dapat dilihat dari pencapaian target yang
melampaui rencana awal.

Kata Kunci:

Komunikasi Pemasaran Terpadu, Wedding Organizer, AISAS
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ABSTRACT

Name : Putri Nur Ichsan

Study Program : Communication Science

Title : The Application Of Integrated Marketing Communication By
Yannie Wedding Organizer In Attracting Consumer Interest

Advisor : Agus Salim, S.Sos., M.I.Kom.

The wedding organizer industry continues to grow in response to the increasing
demand from engaged couples who wish to hold their weddings without the stress
of complex planning. In a highly competitive market, wedding organizers must
implement effective marketing strategies to attract consumers. This study aims to
analyze the implementation of integrated marketing communication by Yannie
Wedding Organizer in attracting consumer interest, using the AISAS theory as an
analytical framework. This research adopts a constructivist paradigm with a
qualitative method and a descriptive approach. The research subject is Yannie
Wedding Organizer, while the research object is the implementation of integrated
marketing communication in attracting prospective consumers. Informants in this
study include the owner of Yannie Wedding Organizer, marketing staff,
collaborating vendors, and consumers who have used Yannie Wedding Organizer's
services. Data collection techniques consist of interviews, non-participant
observations, and documentation. Data analysis follows the Miles and Huberman
model, which includes data reduction; data presentation, and conclusion drawing.
Data validity is ensured through source triangulation. The findings indicate that
Yannie Wedding Organizer applies eight elements of integrated marketing
communication to attract prospective consumers. Among these elements, sales
promotion is the most dominant strategy, proving to be highly effective in
increasing consumer interest. The success of this strategy is reflected in the
achievement of targets that exceeded the initial plan.

Keywords:
Integrated Marketing Communication, Wedding Organizer, AISAS
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