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ABSTRAK 

 

Nama   : Niken Syafira Putri Munawar 

Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

Judul   : Pemanfaatan Youtube Channel BPSDM KUMHAM

     TV Sebagai Media Informasi Program Kompetensi 

     BPSDM Hukum Dan HAM 

Dosen Pembimbing : Djujur Luciana Radjagukguk, S.Sos., M.Si. 

 

 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh pemanfaatan platform YouTube oleh 

BPSDM Hukum dan HAM melalui channel BPSDM KUMHAM TV untuk 

menyampaikan informasi terkait program kompetensi di bidang Hukum dan 

HAM. YouTube, sebagai media sosial berbasis video, memungkinkan 

penyampaian informasi yang lebih menarik dan mudah dipahami oleh 

masyarakat luas. Menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif, penelitian 

ini mengandalkan metode wawancara mendalam, observasi, dokumentasi, 

dan studi pustaka dengan teori pemrosesan informasi sosial sebagai dasar 

analisis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemanfaatan YouTube 

Channel BPSDM KUMHAM TV sebagai media informasi mengenai 

program kompetensi telah memberikan dampak positif dalam meningkatkan 

akses, interaksi, dan efektivitas penyampaian materi pelatihan di bidang 

Hukum dan HAM. Namun, hal ini juga menghadapi beberapa tantangan 

terkait kebutuhan untuk pengelolaan konten yang lebih berkualitas. Untuk 

memaksimalkan penyebaran informasi serta partisipasi masyarakat 

diperlukan upaya lebih lanjut dalam meningkatkan kualitas produksi konten 

dan memperluas jangkauan audiens agar dapat mengoptimalkan 

pemanfaatan YouTube Channel BPSDM KUMHAM TV sebagai sarana 

media informasi di bidang Hukum dan HAM. 

 

Kata Kunci: YouTube Channel, Pemanfaatan, Media Informasi 



 
 

                                                                                  xi                             Universitas Nasional 
 
 

ABSTRACT 

 

Name   : Niken Syafira Putri Munawar 

Major   : Communication Science 

Title   : UTILIZATION OF BPSDM KUMHAM TV YOUTUBE  

    CHANNEL AS AN INFORMATION MEDIA FOR BPSDM 

    LAW AND HUMAN RIGHTS COMPETENCY PROGRAM 

Supervisor  : Djujur Luciana Radjagukguk, S.Sos., M.Si. 

 

This research is motivated by the utilization of the YouTube platform by the 

BPSDM Law and Human Rights through the BPSDM KUMHAM TV 

channel to deliver information regarding competency programs in the fields 

of Law and Human Rights. YouTube, as a video-based social media, allows 

for the delivery of information in a more engaging and easily 

understandable way for the general public. Using a descriptive qualitative 

approach, this study relies on in-depth interviews, observation, 

documentation, and literature review, with social information processing 

theory as the basis for analysis. The results show that the use of the BPSDM 

KUMHAM TV YouTube channel as a medium for information about 

competency programs has had a positive impact on increasing access, 

interaction, and the effectiveness of delivering training materials in the 

fields of Law and Human Rights. However, this also faces several 

challenges related to the need for better content management. To maximize 

information dissemination and public participation, further efforts are 

needed to improve the quality of content production and expand audience 

reach in order to optimize the use of the BPSDM KUMHAM TV YouTube 

channel as an information medium in the fields of Law and Human Rights. 

 

Keywords: YouTube Channel, Utilization, Information Media. 
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