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ABSTRAK 

Nama    : Rediva Fitria Destami 

Program Studi    : Imu Komunikasi 

Judul  : Peranan Dewan Kota Jakarta Selatan (Humas) Dalam 

Penataan Kawasan Hijau Di Jakarta Selatan 2024 (Studi 

Kasus Kelurahan Jati Padang) 

Dosen Pembimbing : Djudjur Luciana Rajagukguk, S.Sos., M.Si.  

 

Penataan kawasan hijau merupakan aspek penting dalam pembangunan perkotaan yang 

berkelanjutan yang merupakan perencanaan tata ruang yang bertujuan untuk 

menciptakan lingkungan yang lebih sehat, estetis, serta berkontribusi pada 

keberlanjutan ekosistem perkotaan. Sebagai lembaga  Pemerintdah dan lembaga 

representasi masyarakat, Dewan Kota Jakarta Selatan memiliki peran strategis dalam 

menjembatani komunikasi antara masyarakat dan Pemerintah Kota, memastikan 

aspirasi masyarakat didengar, serta menyebarluaskan informasi terkait program dan 

kebijakan Pemerintah, khususnya dalam penataan kawasan hijau. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui peranan Dewan Kota Jakarta Selatan dalam penataan 

kawasan dilakukan di Kelurahan Jati Padang. Teori yang digunakan adalah Teori 

Komunikasi Dua Arah (two ways communication). Konsep pada penelitian ini yaitu 

Dewan Kota, Peranan, Penataan, dan Kawasan Hijau. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif deskriptif. Hasil penelitian ini ini menunjukkan Dewan Kota 

Jakarta Selatan dalam penataan kawasan hijau pada Kelurahan Jati Padang telah 

melaksanakan peranan humas sebagai Penasihat Ahli, Fasilitator Komunikasi, dan 

Teknisi Komunikasi. Peran Pemecah Masalah tidak dilaksanakan, karena Dewan Kota 

Jakarta Selatan tidak terlibat dalam proses pemecahan masalah yang terjadi di 

Kelurahan Jati Padang, sehingga peran ini tidak dapat ditemukan dalam 

pelaksanaannya. 

 

Kata Kunci : Dewan Kota (Humas), Pemerintah, Penataan Kawasan Hijau, Kelurahan 

Jati Padang 
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ABSTRACT 

Name    :  Rediva Fitria Destami 

Major      :  Communication Science 

Title  : The Role of the South Jakarta City Council (Public Relations) 

in Arranging Green Areas in South Jakarta 2024 (Case Study 

of Jati Padang Subdistrict) 

Supervisor      :  Djudjur Luciana Rajagukguk, S.Sos., M.Si.  

 

Green area planning is an important aspect in sustainable urban development which 

is spatial planning that aims to create a healthier, more aesthetic environment and 

contribute to the sustainability of urban ecosystems. As a government institution and a 

representative institution of the community, the South Jakarta City Council has a 

strategic role in bridging communication between the community and the City 

Government, ensuring that community aspirations are heard, and disseminating 

information related to government programs and policies, especially in green area 

planning. This study aims to determine the role of the South Jakarta City Council in 

the planning of areas carried out in Jati Padang Village. The theory used is the Two-

Way Communication Theory. The concepts in this study are the City Council, Role, 

Planning, and Green Areas. This study uses a descriptive qualitative approach. The 

results of this study indicate that the South Jakarta City Council in the planning of 

green areas in Jati Padang Village has carried out the role of public relations as an 

Expert Advisor, Communication Facilitator, and Communication Technician. The role 

of the Problem Solver was not carried out, because the South Jakarta City Council was 

not involved in the problem-solving process that occurred in Jati Padang Village, so 

this role could not be found in its implementation. 

 

Keywords : South Jakarta City Council (Public Relations), Government, Green Area 

Arrangement, Jati Padang Village. 
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