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Saya menyadari bahwa transaksi e-commerce
berkontribusi terhadap penerimaan pajak negara
Sumber: Fitriani, A. & Nugroho, B. (2021)

6.

KEPATUHAN WAJIB PAJAK (X2)

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Kuesioner ini tidak memiliki jawaban benar atau salah. Isilah kuesioner ini dengan jujur
dan sesuai.

Keterangan:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Kurang Setuju (KS)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)

Jawaban
No. Indikator Pertanyaan STS | TS | KS S SS
1 2 3 4 5

Saya memahami peraturan perpajakan yang berlaku
1. | saat melakukan transaksi melalui platform e-
commerce

Saya membayar pajak tepat waktu untuk setiap
transaksi yang dilakukan di platform e-commerce
Saya selalu melaporkan pajak tepat waktu sesuai
3. | dengan ketentuan. perpajakan yang berlaku untuk
transaksi e-commerce

Saya memastikan bahwa jumlah pajak yang dibayar
4. | sesuai dengan yang dikenakan pada usaha yang
bertransaksi melalui e-commerce

Saya memberikan laporan perpajakan yang
5. | transparan dan jujur terkait pendapatan usaha dari
transaksi melalui platform e-commerce

Saya mengikuti peraturan tentang kebijakan fiskal
6. | dan menyesuaikan praktik usaha saya dengan
ketentuan pajak untuk transaksi di e-commerce
Sumber: Kusuma, R. & Santoso, D. (2020)
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KEBIJAKAN FISKAL (2)

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Kuesioner ini tidak memiliki jawaban benar atau salah. Isilah kuesioner ini dengan jujur
dan sesuai.

Keterangan:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Kurang Setuju (KS)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)

Jawaban
No. Indikator Pertanyaan STS | TS | KS S SS
1 2 3 4 5

Saya memahami peraturan pemerintah terkait
penerapan PPN pada transaksi e-commerce
Kebijakan fiskal mengenai PPN pada transaksi e-
2. | commerce selalu konsisten sehingga mudah untuk
diikuti oleh pelaku usaha

Pemerintah secara aktif mensosialisasikan peraturan
3. | mengenai PPN pada transaksi e-commerce kepada
para pelaku usaha

Kebijakan fiskal memberikan kepastian hukum bagi
4, | saya sebagai pelaku, usaha dalam menjalankan
kewajiban pajak atas transaksi e-commerce
Pemerintah melakukan pengawasan yang ketat
5. | terhadap kepatuhan pelaku usaha-dalam penerapan
PPN pada transaksi e-commerce

Kebijakan  fiskal  yang - diterapkan  telah
meningkatkan kesadaran saya akan pentingnya PPN
dan berpengaruh terhadap peningkatan penerimaan
PPN dari transaksi e-commerce

Sumber: Wulandari, A. & Sutrisno, H. (2021)
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Lampiran 3: Surat Persetujuan Izin Riset

KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

KANWIL DJP JAKARTA SELATAN II

JALAN JEND. GATOT SUBROTO NO. 40-42, JAKARTA SELATAN 12190

TELEPON 021-5262880, 021-5251609 EXT. 52351; FAKSIMILE 021-5256042; SITUS www.pajak.go.id
LAYANAN INFORMASI DAN PENGADUAN KRING PAJAK (021) 1500200;

EMAIL pengaduan@pajak.go.id, informasi@pajak.go.id

Nomor :S-14/RISET/WPJ.30/2025 Jakarta Selatan, 14 Januari 2025
Sifat : Biasa

Hal : Persetujuan |zin Riset

Yth Ana Hawalah

Puri Bukit Depok Blok J-1/26 Rt 011/010

Sehubungan dengan permohonan izin riset yang Saudara ajukan dengan Nomor Layanan: 07266-2024 pada 26 Desember
2024, dengan informasi:

NIM 1213403516041
Kategori riset GELAR-S1

Jurusan : Akuntansi

Fakultas : Ekonomi Dan Bisnis
Perguruan Tinggi : Universitas Nasional

: Pengaruh Transaksi E-commerce Dan Kepatuhan Wajib Pajak Terhadap Penerimaan
Pajak Pertambahan Nilai Dengan Kebijakan Fiskal Sebagai Variabel Mediasi

Izin yang diminta : Kuisioner,

Berdasarkan hasil verifikasi berkas permohonan dan kesediaan unit kerja di Lokasi Riset, dengan ini Saudara diberikan izin
untuk melaksanakan Riset pada KPP Pratama Jakarta Jagakarsa, sepanjang data dan/atau informasi yang didapat digunakan
untuk keperluan Riset dan tidak melanggar ketentuan Pasal 34 Undang-Undang KUP dan‘informasi publik yang dikecualikan
sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.
Beberapa hal yang perlu Saudara perhatikan:

1) Masa berlaku Surat Izin Riset ini adalah: 14 Januari 2025 s/d 13 Juli 2025;

2) 1zin Riset dapat diperpanjang paling banyak 3 (tiga) kali, masing-masing berlaku selama 6 (enam) bulan;

3) Perpanjangan diajukan sebelum sebelum berakhirnya masa berlaku izin Riset;

4) Setelah melaksanakan Riset, Saudara diwajibkan mengirimkan Hasil Riset melalui email ke riset@pajak.go.id;

5) Apabila periset tidak mengirimkan hasil riset, maka DJP dapat menghentikan layanan pemberian izin riset kepada periset.

Demikian, agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Judul Riset

a.n. Kepala Kanwil

Kepala Bidang Penyuluhan Pelayanan dan Hubungan
Masyarakat

Ttd.

Dwi Akhmad Suryadidjaya

sad r‘ Terima kasih atas perhatian Saudara dengan telah memilih tema perpajakan sebagai
tema riset. Semoga hal ini dapat membantu‘meningkatkan kesadaran perpajakan
pa_la masyarakat Indonesia di masa mendatang.
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Lampiran 4: Hasil Rekapitulasi Data Kuesioner

Penerimaan Pajak Pertambahan Nilai (Y)

Total

28
22

24
22

11

20
13
12

18
14
25
22

23
20

14
14
15
13
13
12

11
10
30
25
30
24
30
24
20
24
25
24
25
25
30
25
29
30
30
30
29
25
30
29
24
29
29
30
25
24

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39
40
41

42

43
44
45

46

47

48
49
50
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Total

30
25
29
29
24
24
25
30
25
24
29

25
25
30
29
25
30
24
30
30
30
29
25

25

25

25

30
30
29
25

29
25

25

25

30
20
19
19
20
14
14
15
25

29
25

25
29
25
27

24
27

24
26
26

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

No.

51

52

53
54
55
56

57

58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
&)
74
75
76
7
78
79
80
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83
84
85

86
87

88
89
90
91

92
93
94
95
96
97
98
99

100
101
102
103
104
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Total

25
30
25
30
24
25
23
29
25
25
29

24
25

X1.6

X15

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No.

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110

Kepatuhan Wajib Pajak (X2)

Total

30
24
29
28

24
13
13
23
118
28
22

28
21

18
17

15
14
18
17
17

15
25

24
27

23
27

25

19
24
24
24
24
24
29
24

X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

No.
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23
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31
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33
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Kebijakan Fiskal (Z)

Total

29
25

28
28
11
22

15
14
21

13
28
19
16
14
14
21

14
14
10
12
14

23
22

26
22

29
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19

Z6

Z5

Z4

Z3
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Z1

No.
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Total

25
29
19
19
19
19
14
15
15
23
24
22

24
27

23
29
24
29
23
23
24
29
23
23
30
24
24

Z6

Z5

Z4

Z3

Z2

Z1

No.

84
85
86

87

88
89
90
91

92

93
94
95
96
97
98
99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
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Lampiran 5: Hasil Output SmartPLS

1. Hasil Uji Statistik Deskriptif

Indikator Mean Min Max Standgrd
Deviation
Y1 3.973 1 5 1,074
Y2 3.955 1 5 1,139
Y3 3.891 1 5 1,201
Y4 4.691 1 5 2,837
Y5 3.927 1 5 1,142
Y6 4.482 1 5 0,383
X1.1 4,136 1 5 0,638
X1.2 4.164 1 5 0,618
X1.3 4,127 1 5 0,629
X1.4 4.036 1 5 1,061
X1.5 4.036 1 5 1,061
X1.6 4,518 1 5 0,484
X2.1 4.036 1 5 1,061
X2.2 4.027 1 5 1,040
X2.3 3.982 1 5 1,104
X2.4 4,009 1 5 1,124
X2.5 4.136 1 5 0,631
X2.6 4.018 1 5 1,053
Z1 3.964 1 5 1,119
Z2 3.973 1 5 1,124
Z3 3.982 1 5 1,079
Z4 3.955 1 5 1,147
Z5 4.064 1 5 1,089
Z6 4.027 1 5 1,099

2. Tampilan Model Pengukuran PL.S Uji Pertama

X1.Transaksi E-Commerce

¥
0.965 2
0963
~_0ges ¥
0180
0953

-0.000
Y. Penerimaan PPN Y5

0.841 8 0.678
L 0.994 -
0.974
e
0.988
x24 -+ Py
0.901
X25 0969 X2.Kepatuhan Wajib pajak
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3. Outer Loading Uji Pertama

Variabel Indikator | Outer Loading Keterangan
Y1 0,965 Valid
Y2 0,963 Valid
Penerimaan Pajak Pertambahan Y3 0,895 Valid
Nilai Y4 -0,180 Tidak Valid
Y5 0,953 Valid
Y6 0,000 Tidak Valid
X1.1 0,932 Valid
X1.2 0,981 Valid
. X1.3 0,959 Valid
Transaksi E-Commerce X114 0,901 Valid
X1.5 0,826 Valid
X1.6 0,274 Tidak Valid
X2.1 0,994 Valid
X2.2 0,974 Valid
L X2.3 0,961 Valid
Kepatuhan Wajib Pajak X204 0,988 Valid
X2.5 0,901 Valid
X2.6 0,989 Valid
Z1 0,983 Valid
Z2 0,90% Valid
. . Z3 0,958 Valid
Kebijakan Fiskal 74 0,706 Valid
Z5 0,833 Valid
Z6 0,947 Valid

4. Tampilan Model Pengukuran PLS Uji Kedua

X1

X12

X13

X14

X15

1

K22

x23

X1.Transaksi E-Commerce

-
0.930 (0.000)
40,982 (0.000)—
0.952 (0.000)
“« —
0.902 (0.000)
—
& (230 (0.000)

Z, Kebijakan Fiskal

0.994 (0.000)
L NN
0.974 (0.000)
L
0.961 {0.000)
0.988 {0.000)
- ~

4
0901 {0.000)

25

K26

S
0.989 (0.000)

0.121 (0.007)

0.841 (0.000)

4
I

0.983 (0.00Q)

74
PR 0 707 (0.000) |4

Z7

£

0.901 (0.000) . Z3
0,958 (0.000)

0.833 (0.000)
A

0.947 (0.000) z5

X2.Kepatuhan Wajib pajak

0.209 (0.022)

10.665 (0.000)

106

0.508 (0.002) ——o

Y1

0,954 (0.000)

4
0.965 (0.000)

"~ 0.895 (0 000),,

Y. Penerimaan P75 556 (0.000)

Y5

Y3




5. Outer Loading Uji Kedua

Variabel Indikator | Outer Loading Keterangan
Y1 0,965 Valid
Penerimaan Pajak Y2 0,963 Valid
Pertambahan Nilai Y3 0,895 Valid
Y5 0,953 Valid
X1.1 0,932 Valid
. X1.2 0,981 Valid
Tézrr‘:;'fr'cg X1.3 0,959 Valid
X1.4 0,901 Valid
X1.5 0,826 Valid
X2.1 0,994 Valid
X2.2 0,974 Valid
Kepatuhan Wajib X2.3 0,961 Valid
Pajak X2.4 0,988 Valid
X2.5 0,901 Valid
X2.6 0,989 Valid
Z1 0,983 Valid
Z2 0,901 Valid
. . Z3 0,958 Valid
Kebijakan Fiskal 74 0.706 Valid
Z3 0,833 Valid
Z6 0,947 Valid
6. Validitas Diskriminan
Transaksi Kepatuhan . ..
Variabel E-Commerce | Wajib Pajak Pe;;’r\: T?;l n Pé?st;('é?lz;;]
(X1) (X2)
Transaksi E-Commerce
(X1) 0,923
Kepatuhan Wajib Pajak
(X2) 0,911 0,968
Penerimaan PPN (YY) 0,847 0,927 0,945
Kebijakan Fiskal (Z) 0,887 0,951 0,955 0,993

7. Validilitas Reliabilitas (Nilai AVE)

Average Variance Extracted (AVE) | Keterangan
Penerimaan Pajak .
Pertambahan Nilai 0,893 Valid
Transaksi E-Commerce 0,851 Valid
Kepatuhan Wajib Pajak 0,938 Valid
Kebijakan Fiskal 0,798 Valid
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8. Validitas Realibilitas (Cronbach’s Alpha & Composite)

Cronbach's Composite | Composite
Alpha reliability | reliability | Keterangan
P (rho_a) (rho_c)
Penerimaan Pajak .
Pertambahan Nilai 0,960 0,962 0,971 Reliabel
Transaksi E-Commerce 0,956 0,968 0,966 Reliabel
Kepatuhan Wajib Pajak 0,987 0,988 0,989 Reliabel
Kebijakan Fiskal 0,947 0,964 0,959 Reliabel
9. Boothstraping Uji Hipotesis
Path B Hubungan antar Hasil
Coefficient | Values Variabel
Transaksi E-Commerce (X1) Berpenaaruh Negatif
=> Penerimaan Pajak 0,200 | 0,022 gan %i - ﬁka?] Ditolak
Pertambahan Nilai (Y) 9
Kepatuhan Wajib Pajak (X2) -
=> Penerimaan Pajak 0,665 | 0,000 Beggi”g?rgniigz't'f Diterima
Pertambahan Nilai (Y) 9
NG 2 (Al == Berpengaruh Positif
Penerimaan Pajak 0,508 0,002 dF;n gi e Diterima
Pertambahan Nilai g
Transaksi E-Commerce =>
Kebijakan Fiskal => Tidak Ada Efek .
Penerimaan Pajak U '+ Mediasi Ditolak
Pertambahan Nilai
Kepﬁé%?jﬂ;/xaéligkﬁji y Z Dapat Memediasi
. . 0,391 0,002 Secara Parsial Diterima
Penerimaan Pajak Hubunaan X2 ke Y
Pertambahan Nilai g
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Lampiran 6: Surat Keterangan Pendamping ljazah (SKPI)

JATA SKPI - UNIVERSITAS NASIONAL

Tambah Data SKPI

Jenis
Nomor Uraian Kegiatan Uraian Kegiatan (In English) Komp Skor Dokumen Status  Tools
1 Internasional Webinar "Perkembangan International Webinar "Development of Educational = KPL 500 i Disetujui  +
Teknologi Pendidikan dari Berbagai Negara” Technology from Various Counfries”
2 Webinar "Kenali Pasar Modal Sebelum Memulai  Webinar "Get to Know the Capital Market Before KPL 100 1 Disetujui  +
Investasi” Starting to Invest”
3 Webinar "Peran Gen Z Membangun Kesadaran  Webinar "The Role of Gen Z in Building Tax KPL 200 s Disetujui  +
Pajak Melalui Perencanaan Keuangan” Awareness Through Financial Planning”
4 Webinar "14 Peraturan Menteri Keuangan Webinar "14 Minister of Finance Regulations KPL 200 rs Disetujui 4
tentang : PMK No. 64/PMK.03/2022, PMK concerning: PMK No. 64/PMK.03/2022, PMK
No.65/PMK.03/2022, PMK No. No.65/PMK.03/2022, PMK No. 196/PMK.03/2021"
196/PMK 03/2021"
5 Pajak Masuk Kampus 2022 = Kanwil DJP Tax Goes To Campus 2022 = Kanwil DJP Jakarta KPL 200 i Disetujui v
Jakarta Selatan Il Selatan Il
6 Pengenalan Lingkungan dan Budaya Akademik  Introduction to Academic Environment and Culture = KPT 200 s Disetujui  +
(PLBA) (PLBA)
7 Webinar Investasi "Menentukan Cara dan Investment Webinar "Determining Initial Ways and =~ KPL 200 i Disetujui
Strategi Awal Memulai Investasi Strategies to Start Investing”
8 Webinar Nasional "Mendeteksi Salah Saji National Webinar "Detecting Financial Statement KPL, 200 s Disetujui v
Penipuan Laporan Keuangan dan Sendera | Fraud Misstaiements and Red Flags"
Merah"
9 Pelatihan Lab Audit Lab Audit Training| [ KPL 200 1 Disetujui v
10 Pelatihan Pasar Modal, Tema : Cerdik Capital Market Training, Theme: Smart Investing in| | KPL 200 s Disetujui v
Berinvestasi di Era Global the Global Era
g £ ey $ || 1 L
" Webinar Nasional "Start Change Your Mindset | National Webinar "Mulai Ubah Pola Pikir Anda KPL 200 s Disetujui v
From Personal Finance" Mulai dari Keuangan Pribadi®
12 Webinar Nasional "Mendalami Analisis National Webinar "Deepening Fundamental KPL 200 s Disetujui v
Fundamental untuk Investor Berpengalaman: Analysis for. Expenenced Investors: Advanced
Strategi Lanjutan dalam Menilai Sanam dan Strategies, in Assessing Stocks and Detecting
Mendeteksi Potensi Pertumbunan’| Growth Potehtial”
13 Seminar Nasional "Strategi Investasi 2024 National Seminar "Investment Strategy 2024 with KPL 200 s Disetujui v
dengan Mindful Money Management” Mindful Money Management"
14 Webinar Nasional "Capital Market Day: National Webinar "Capital Market Day: Digital KPL 200 s Disetujui v
Transformasi Digital dan Evaluasi Pasar Modal' . Transformation and Capital Market Evaluation”
15 Relawan Pajak Tax Volunteer /KPP 200 s Disetujui v
. ~ ~ y
16 Workshop UNAF "Peiatihan Penyusunan Kerlas  UNARE Workshop "Audit Working Paper KPL 200 s Disetujui v
Kerja Audit Menggunakan Risk Breach Audit Preparation Training Using Risk Breach.Atdit
Approved" mApproved”
7 Webinar Perpajakan 2023 "Kebijakan Pajak 2023 Tax Webinar "Tax Policy Post-Law on KPL 100 i Disetujui v
Pasca UU Harmonisasi Peraturan Perpajakan Harmonization of Tax Requlaticns and Tax
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