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ABSTRAK 

 

Nama : Muhammad RezaSyah Levi 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul : Perilaku Komunikasi “Toxic” Pada Remaja Pasca Bermain 

“PlayerUnknown's Battlegrounds” (Kasus Pada Remaja RT/RW 

003/006 Kel. Malaka Sari Kec. Duren Sawit Jakarta Timur) 

Pembimbing : Umar Fauzi Bahanan, S.Sos.,M.Si. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Perilaku Komunikasi “Toxic” Pada 

Remaja Pasca Bermain “Playerunknown's Battlegrounds” (Kasus Pada Remaja 

RT/RW 003/006 Kel. Malaka Sari Kec. Duren Sawit Jakarta Timur). dengan 

menggunakan pendekatan kualitatif, jenis dari penelitian ini deskriptif kualitatif, 

metode pengumpulan data yang digunakan meliputi Focus Group Discussion 

(FGD), kemudian menggunakan analisis tematik dalam pengolangan datanya, dan 

triangulasi sumber untuk teknik keabsahan data. Yang memungkinkan peneliti 

menggali perspektif dan pengalaman mendalam dari para remaja yang bertempat 

tinggal di RT/RW 003/006 Kelurahan Malaka Sari, Kecamatan Duren Sawit, 

Jakarta Timur. Data dianalisis menggunakan analisis tematik untuk 

mengidentifikasi pola dan makna terhadap setiap temuan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa perilaku komunikasi “Toxic” pada remaja pasca bermain 

“Playerunknown’s Battlegrounds” bukanlah sekadar fenomena yang terjadi dalam 

dunia digital, tetapi juga memiliki keterkaitan yang erat dengan kondisi psikologis, 

sosial, serta budaya komunikasi yang berkembang dalam komunitas game. Temuan 

ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap Ilmu Komunikasi, serta dapat 

menjadi dasar bagi penelitian lebih lanjut mengenai perilaku komunikasi “Toxic”. 

 

Kata Kunci: 

Perilaku Komunikasi, PlayerUnknown’s Battlegrounds (PUBG), Penelitian 

Kualitatif, Analisis Tematik, Focus Group Discussion (FGD). 
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ABSTRACT 

 

Name : Muhammad RezaSyah Levi 

Study Program : Communication Science 

Title : TOXIC COMMUNICATION BEHAVIOR AMONG 

TEENAGERS AFTER PLAYING “PLAYERUNKNOWN'S 

BATTLEGROUNDS” (A CASE AMONG TEENAGERS IN 

RT/RW 003/006, MALAKA SARI, DUREN SAWIT, EAST 

JAKARTA) 

Counsellor : Umar Fauzi Bahanan, S.Sos.,M.Si. 

 

This study aims to explore "Toxic" communication behavior among teenagers after 

playing PlayerUnknown's Battlegrounds, focusing on adolescents in RT/RW 

003/006, Malaka Sari, Duren Sawit, East Jakarta. Using a qualitative approach, this 

research employs a descriptive qualitative method. Data collection techniques 

include Focus Group Discussions (FGD), and thematic analysis is used for data 

processing, with source triangulation ensuring data validity. This approach allows 

the researcher to gain deep insights into the perspectives and experiences of 

teenagers living in the specified area. Thematic analysis is applied to identify 

patterns and meanings in the findings. The results indicate that "Toxic" 

communication behavior among teenagers after playing PlayerUnknown's 

Battlegrounds is not merely a digital phenomenon but is closely linked to 

psychological conditions, social interactions, and the communication culture within 

gaming communities. These findings are expected to contribute to the field of 

Communication Studies and serve as a foundation for further research on "Toxic" 

communication behavior. 

 

Keywords: Communication Behavior, PlayerUnknown’s Battlegrounds (PUBG), 

Qualitative Research, Thematic Analysis, Focus Group Discussion (FGD).   
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