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ABSTRAK 

 

Nama   : Faiz Naufal Rafi Nasution 

Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

Judul   : Strategi Komunikasi Instagram @Akuratco Dalam 

Memberikan Informasi 

Dosen Pembimbing : Djudjur. L. Radjagukguk ,S.Sos., M. Si 

 

Perkembangan media sosial telah mengubah lanskap penyebaran informasi, 

termasuk dalam industri media daring. Instagram menjadi salah satu platform utama 

yang digunakan oleh media untuk menjangkau audiens secara lebih luas dan 

interaktif. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi komunikasi yang 

diterapkan oleh akun Instagram @Akuratco dalam memberikan informasi kepada 

masyarakat. Pendekatan penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan metode 

deskriptif. Data dikumpulkan melalui wawancara dengan pengelola akun serta 

analisis konten unggahan di Instagram @Akuratco. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa strategi komunikasi @Akuratco melibatkan beberapa aspek utama, yaitu 

pemilihan komunikator yang kredibel, penentuan target audiens, penggunaan 

berbagai fitur Instagram seperti feeds, reels, stories, dan live streaming, serta 

optimalisasi interaksi melalui komentar dan direct message. Selain itu, @Akuratco 

menerapkan strategi pengelolaan umpan balik untuk meningkatkan keterlibatan 

audiens serta menyesuaikan konten dengan tren yang berkembang. Penelitian ini 

menegaskan bahwa strategi komunikasi yang efektif di media sosial dapat 

meningkatkan keterjangkauan serta kredibilitas informasi yang disampaikan. 

 

Kata Kunci : Strategi Komunikasi, CMC, Media Sosial, Instagram, @Akuratco, 

Penyebaran Informasi. 
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ABSTRACT 

 

Name   : Faiz Naufal Rafi Nasution 

Study Program : Communication Science 

Title   : Communication Strategy Of Instagram @Akuratco In 

Providing Information 

Advisor  : Djudjur. L. Radjagukguk ,S.Sos., M. Si 

 

The development of social media has changed the landscape of information 

dissemination, including in the online media industry. Instagram is one of the main 

platforms used by the media to reach a wider and more interactive audience. This 

research aims to analyze the communication strategies implemented by the 

@Akuratco Instagram account in providing information to the public. The research 

approach used is qualitative with descriptive methods. Data was collected through 

interviews with account managers and analysis of uploaded content on Instagram 

@Akuratco. The research results show that @Akuratco's communication strategy 

involves several main aspects, namely selecting credible communicators, 

determining the target audience, using various Instagram features such as feeds, 

reels, stories and live streaming, as well as optimizing interactions through 

comments and direct messages. In addition, @Akuratco implements feedback 

management strategies to increase audience engagement and adapt content to 

emerging trends. This research confirms that effective communication strategies on 

social media can increase the reach and credibility of the information conveyed. 

 

Keywords : Communication Strategy, CMC, Social Media, Instagram, 

@Akuratco, Information Dissemination. 
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