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ABSTRAK 

Bumble merupakan aplikasi kencan yang berfokus pada permberdayaan wanita 

sebagai kunci utama pergerakan awal dalam memulai sebuah percakapan. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui fenomena aplikasi kencan Bumble pada 

manajemen privasi komunikasi kalangan Gen Z. Teori pada penelitian ini yakni 

menggunakan teori manajemen privasi komunikasi yang dikembangkan oleh Sandra 

Petronio dengan lima prinsip diantaranya owner, co-owner, boundary, rules dan 

turbulance karena sangat relevan dengan penelitian ini yang melibatkan berbagai 

dinamika privasi dan keterbukaan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 

dengan metode fenomenologi tanpa menggunakan angka statistik, dengan teknik 

pengumpulan data melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. Hasil penelitian ini 

menunjukan aplikasi kencan Bumble memberikan dampak yang beragam bagi 

penggunanya, khususnya generasi Z. Para informan pernah mengalami fenomena 

gangguan privasi dan penerapan prinsip-prinsip teori manajemen privasi komunikasi 

dapat meminimalisir ancaman-ancaman tersebut.  

Kata Kunci : Aplikasi Kencan Bumble, Gen Z, Manajemen Privasi Komunikasi 
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ABSTRACT 

Bumble is a dating app that focuses on empowering women as the main key to 

initial movement in starting a conversation. The purpose of this research is to find out 

the phenomenon of Bumble dating application on communication privacy management 

among Gen Z. The theory in this research is using communication privacy management 

theory developed by Sandra Petronio with five principles including owner, co-owner, 

boundary, rules and turbulance because it is very relevant to this research which 

involves various dynamics of privacy and openness. This research uses a qualitative 

approach with phenomenological methods without using statistical figures, with data 

collection techniques through interviews, observation and documentation. The results 

of this study show that the Bumble dating app has a diverse impact on its users, 

especially generation Z. The informants have experienced the phenomenon of privacy 

intrusion and openness. The informants have experienced the phenomenon of privacy 

intrusion and the application of the principles of communication privacy management 

theory can minimise these threats.  

Keywords : Dating Apps Bumble, Gen Z, Communication Privacy Management 
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