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ABSTRAK 

 

Nama : Abied Muhammad Reyhan 

NPM : 213515516046 

Judul : Pelaksanaan Evaluasi Program Kartu Lansia Jakarta Untuk 

Masyarakat Miskin Pada Kelurahan Kramat Jati Tahun 2023 

  

 Penelitian ini mengevaluasi pelaksanaan Program Kartu Lansia Jakarta 

(KLJ) di Kelurahan Kramat Jati tahun 2023 menggunakan teori evaluasi 

Bridgman dan Davis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa program ini telah 

memberikan dampak positif dengan membantu lansia memenuhi kebutuhan dasar 

seperti makanan, kesehatan, dan transportasi. Namun, pelaksanaannya belum 

optimal. Pada indikator input, keterbatasan anggaran dan ketidakakuratan data 

menyebabkan hanya 540 dari 2.713 lansia yang menerima bantuan. Proses seleksi 

yang bergantung pada Pusat Data dan Informasi (Pusdatin) seringkali lambat dan 

tidak akurat. Pada indikator proses, koordinasi antarinstansi seperti Dinas Sosial 

dan Bank DKI telah berjalan, tetapi kompleksitas prosedur dan keterbatasan 

personil memperlambat distribusi bantuan. Indikator output menunjukkan bahwa 

bantuan Rp300.000 per bulan telah membantu sebagian lansia, tetapi nominal ini 

dinilai belum mencukupi kebutuhan hidup di Jakarta. Selain itu, terdapat 

kesenjangan antara penerima yang layak dan tidak layak akibat pembaruan data 

yang lambat. Pada indikator outcome, program ini memberikan dampak jangka 

panjang dengan meningkatkan kesejahteraan dan kemandirian lansia. Namun, 

untuk meningkatkan efektivitas, diperlukan perbaikan dalam alokasi anggaran, 

proses seleksi, pembaruan data, dan peningkatan nominal bantuan agar program 

ini dapat lebih tepat sasaran dan berkelanjutan. Dengan demikian, Program KLJ 

memiliki potensi besar untuk meningkatkan kesejahteraan lansia jika 

disempurnakan. 

 

Kata Kunci: Evaluasi, Evaluasi Program, Kartu Lansia Jakarta, Kelurahan 

Kramat Jati. 

Referensi: 5 Jurnal, 3 Buku, 5 Regulasi 
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ABSTRACT 
 

Name : Abied Muhammad Reyhan 

NPM : 213515516046 

Title : Implementation Evaluation of the Jakarta Elderly Card Program 
for Poor Communities in Kramat Jati Sub-District in 2023 

  

This research evaluates the implementation of the Jakarta Elderly Card 

Program (KLJ) in Kramat Jati Sub-District in 2023 using Bridgman and Davis's 
evaluation theory. The results indicate that the program has positively impacted 
the elderly by helping them meet basic needs such as food, health, and 
transportation. However, its implementation has not been optimal. In the input 

indicator, budget constraints and data inaccuracies resulted in only 540 out of 
2,713 elderly receiving assistance. The selection process, which relies on data 
from the Central Data and Information Center (Pusdatin), is o ften slow and 
inaccurate. In the process indicator, coordination among institutions such as the 

Social Services Agency and Bank DKI has been established, but procedural 
complexity and limited personnel have slowed aid distribution. The output 
indicator shows that the assistance of Rp300,000 per month has helped some 
elderly, but this amount is deemed insufficient to cover living costs in Jakarta. 

Additionally, discrepancies between eligible and ineligible recipients persist due 
to slow data updates. In the outcome indicator, the program has provided long-
term benefits by improving the welfare and independence of the elderly. However, 
to enhance effectiveness, improvements in budget allocation, selection processes, 

data updates, and increased assistance amounts are necessary to ensure the 
program is more targeted and sustainable. Thus, the KLJ Program has significant 
potential to improve elderly welfare if refined. 
Keywords: Evaluation, Program Evaluation, Jakarta Elderly Card, Kramat Jati 

Sub-District. 
References: 5 Journals, 3 Books, 5 Regulations. 
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