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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk prediksi volume penjualan ritel berdasarkan
kategori produk menggunakan algoritma Random Forest dan XGBoost, serta
memvisualisasikan hasil prediksi dalam bentuk yang interaktif. Berdasarkan hasil
evaluasi, model Random Forest menunjukkan akurasi lebih tinggi (89,49%)
dibandingkan XGBoost yang memiliki akurasi sebesar 76,73%. Selain akurasi, model
Random Forest juga unggul dalam metrik precision, recall, dan fl-score, yang
menunjukkan kestabilan dan konsistensinya dalam mengklasifikasikan volume
penjualan. Kedua model menunjukkan performa yang baik, meskipun terdapat
beberapa kategori yang masih mengalami kesalahan prediksi dan klasifikasi. Salah satu
keunggulan penelitian ini adalah penerapan visualisasi interaktif yang mempermudah
pemahaman terhadap hasil model, memberikan wawasan yang lebih dalam mengenai
pola penjualan dan membantu pengambilan keputusan yang lebih tepat dalam strategi
pemasaran dan pengelolaan stok. Hasil penelitian ini dapat diimplementasikan untuk
memprediksi dan mengklasifikasikan volume penjualan produk di industri ritel dengan
efektivitas yang lebih baik, sambil ‘memperhatikan area-area yang masih perlu

dioptimalkan.

Kata Kunci : Random Forest, XGBoost, Klasifikasi Penjualan, Prediksi, Visualisasi

Interaktif
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ABSTRACT

This research aims to predict retail sales volume based on product categories
using Random Forest and XGBoost algorithms, and visualize the prediction results in
an interactive form. Based on the evaluation results, the Random Forest model shows
higher accuracy (89.49%) than XGBoost which has an accuracy of 76.73%. In addition
to accuracy, the Random Forest model also excels in precision, recall, and f1-score
metrics, which shows its stability and consistency in classifying sales volume. Both
models performed well, although there were some categories that still experienced
prediction and classification errors. One of the advantages of this research is the
application of interactive visualizations that facilitate understanding of the model
results, provide deeper insights into sales patterns and help make more informed
decisions in marketing strategies and stock management. The results of this study can
be implemented to predict and classify product sales volume in the retail industry with

better effectiveness, while paying attention to areas that still need to be optimized.

Keywoards : Random Forest, XGBoost, Sales Classification, Prediction, Interactive

Visualization
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