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ABSTRAK 

 

HUBUNGAN GAYA KEPEMIMPINAN DEMOKRASI KEPALA  

RUANGAN DENGAN KINERJA PERAWAT PELAKSANA  

DALAM MENERAPKAN ASUHAN KEPERAWATAN                 

DI RSU UKI JAKARTA  

 

Maulita Fachrani, Dwi Rohyani, Millya Helen 

 

Latar Belakang: Perawat sangat penting dalam memberikan layanan rumah sakit 

karena mereka selalu berada di dekat pasien dan keluarga mereka setiap hari. 

Kepemimpinan adalah inti dari manajemen organisasi, kepemimpinan sangat 

penting untuk menjamin bahwa layanan rumah sakit berjalan lancar. 

Tujuan: Penelitian ini untuk mengetahui hubungan gaya kepemimpinan demokrasi 

kepala ruangan dengan kinerja perawat pelaksana dalam menerapkan asuhan 

keperawatan di Ruang Rawat Inap RSU UKI. 

Metodelogi: Desain penelitian ini menggunakan desain penelitian kuantitatif 

dengan metode cross sectional dengan teknik pengolahan data Chi Square. Populasi 

penelitian adalah perawat pelaksana di ruang rawat inap RSU UKI berjumlah 66 

perawat. Teknik pengambilan sampel penelitian ini adalah total sampling. 

Instrumen penelitian ini menggunakan kuesioner gaya kepemimpinan demokrasi 

dan kinerja perawat. 

Hasil Penelitian: Hasil penelitian menunjukkan 39 perawat (59.1%) menyatakan 

gaya kepemimpinan demokrasi baik dan 42 perawat (63.6%) memiliki kinerja baik. 

Terdapat hubungan antara gaya kepemimpinan demokrasi kepala ruangan dengan 

kinerja perawat pelaksan dalam menerapkan asuhan keperawatan di ruang rawat 

inap RSU UKI dengan p-value <0.001(p<0,05). 

Kesimpulan: Hasil uji Chi-Square hubungan gaya kepemimpinan demokrasi 

kepala ruangan dengan kinerja perawat pelaksana menunjukkan p-value dengan 

nilai < 0.001(p < 0,05) maka terdapat hubungan yang signifikan antara gaya 

kepemimpinan demokrasi dengan kinerja perawat pelaksana dalam menerapkan 

asuhan keperawatan di RSU UKI. 

Saran: Rumah sakit dapat melatih kepala ruangan dalam kepemimpinan 

demokratis dan memperkuat kolaborasi antarprofesi untuk meningkatkan kinerja. 

 

 

 

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan Demokrasi, Kinerja Perawat, Asuhan 

Keperawatan 

Kepustakaan: 39 (2012-2025) 

  





xii 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN SAMPUL ........................................................................................... i 
HALAMAN JUDUL ............................................................................................. ii 
HALAMAN PENGESAHAN .............................................................................. iii 
HALAMAN PERSETUJUAN SEBELUM MAJU SIDANG ........................... iv 
HALAMAN PERSETUJUAN SETELAH MAJU SIDANG SKRIPSI ............ v 
HALAMAN PERNYATAAN ............................................................................... vi 
KATA PENGANTAR .......................................................................................... vii 
ABSTRAK .............................................................................................................. x 
ABSTRACT .......................................................................................................... xi 
DAFTAR ISI ........................................................................................................ xii 
DAFTAR TABEL ............................................................................................... xiv 
DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xv 
DAFTAR SINGKATAN ..................................................................................... xvi 
DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................... xvii 
BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ............................................................................................. 1 
1.2 Rumusan Masalah ........................................................................................ 5 
1.3 Tujuan Penelitian .......................................................................................... 5 

1.3.1  Tujuan Umum .................................................................................... 5 
1.3.2  Tujuan Khusus ................................................................................... 5 

1.4 Manfaat Penelitian ........................................................................................ 6 
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ............................................................................ 7 

2.1 Gaya Kepemimpinan .................................................................................... 7 
2.1.1  Definisi Gaya Kepemimpinan ........................................................... 7 
2.1.2  Macam-macam Gaya Kepemimpinan ............................................... 7 

2.2 Gaya Kepemimpinan Demokrasi ................................................................... 9 
2.2.1  Definisi Gaya Kepemimpinan Demokrasi ......................................... 9 
2.2.2  Indikator Gaya Kepemimpinan Demokrasi ..................................... 10 
2.2.3  Ciri-ciri Gaya Kepemimpinan Demokrasi ....................................... 10 
2.2.4  Dampak Gaya Kepemimpinan Demokrasi ....................................... 11 

2.3 Kinerja Perawat Pelaksana dalam Menerapkan Asuhan Keperawatan ...... 12 
2.3.1  Definisi Kinerja Perawat ................................................................. 12 
2.3.2  Indikator Kinerja Perawat ................................................................ 13 
2.3.3  Faktor yang Mempengaruhi Kinerja Perawat .................................. 14 
2.3.4  Penilaian Kinerja Perawat ............................................................... 15 

2.4 Kerangka Teori ........................................................................................... 18 
2.5 Kerangka Konsep ....................................................................................... 18 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN .......................................................... 20 
3.1 Desain Penelitian ........................................................................................ 20 
3.2 Populasi dan Sampel .................................................................................. 20 

3.2.1  Populasi ........................................................................................... 20 
3.2.2  Sampel ............................................................................................. 20 

3.3 Lokasi dan Waktu Penelitian ...................................................................... 21 
3.3.1  Lokasi Penelitian ............................................................................. 21 



xiii 

 

3.3.2  Waktu Penelitian .............................................................................. 22 
3.4 Variabel Penelitian ...................................................................................... 22 
3.5 Definisi Operasional ................................................................................... 22 
3.6 Instrumen Penelitian ................................................................................... 23 
3.7 Uji Validitas dan Reliabilitas ...................................................................... 24 

3.7.1  Uji Validitas ..................................................................................... 24 
3.7.2  Uji Reliabilitas ................................................................................. 25 

3.8 Prosedur Pengumpulan data ....................................................................... 25 
3.9 Pengolahan Data ......................................................................................... 26 
3.10 Analisa Data ............................................................................................... 28 

3.10.1 Persiapan ........................................................................................ 28 
3.10.2 Tabulasi........................................................................................... 29 

BAB IV PEMBAHASAN  .................................................................................... 32 
4.1 Hasil Penelitian .......................................................................................... 32 

4.1.1  Analisis Univariat ............................................................................ 32 
4.1.2  Analisis Bivariat .............................................................................. 35 

4.1 Pembahasan ................................................................................................ 36 
4.1.3  Analisis Univariat ............................................................................ 36 
4.2.2  Analisis Bivariat .............................................................................. 43 

4.3 Keterbatasan Penelitian .............................................................................. 47 
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..................................................................... 48 

5.1 Simpulan ...................................................................................................... 48 
5.2 Saran ............................................................................................................ 48 

DAFTAR PUSTAKA............................................................................................ 51 
LAMPIRAN .......................................................................................................... 55 
 

  



xiv 

 

DAFTAR TABEL 

3.1  Tabel Definisi Operasional Penelitian ....................................................... 22 

4.1  Tabel Distribusi Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin 

Perawat RSU UKI ..................................................................................... 32 

4.2  Tabel Distribusi Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Usia Perawat  

RSU UKI ................................................................................................... 32 

4.3  Tabel Distribusi Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Status Perkawinan  

 Perawat RSU UKI ..................................................................................... 33 

4.4  Tabel Distribusi Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Pendidikan Perawat  

 RSU UKI ................................................................................................... 33 

4.5  Tabel Distribusi Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Lama Kerja Perawat  

RSU UKI ................................................................................................... 33 

4.6  Tabel Distribusi Frekuensi Gaya Kepemimpinan Demokrasi ................... 34 

4.7 Tabel Distribusi Frekuensi Kinerja Perawat RSU UKI ............................. 34 

4.8  Tabel Hubungan gaya kepemimpinan demokrasi kepala ruang dengan 

kinerja perawat pelaksana dalam menerapkan asuhan keperawatan di  

RSU UKI ................................................................................................... 35 

 

  



xv 

 

DAFTAR GAMBAR 

2.1  Gambar Kerangka Teori ............................................................................ 18 

2.2  Gambar Kerangka Konsep ........................................................................ 18 

  



xvi 

 

DAFTAR SINGKATAN 

 

BOR  : Bed Occupation Rate 

IGD  : Instalasi Gawat Darurat 

OR  : Ods Ratio 

PPNI  : Persatuan Perawat Nasional Indonesia 

RSUD  : Rumah Sakit Umum Daerah 

UKI  : Universitas Kristen Indonesia 

UPTD  : Unit Pelaksana Teknis Dinas 

JL  : Jalan 

RT  : Rukun Tetangga 

RW  : Rukun Warga 

SPSS  : Statistical Product and Service Solutions 

 

 

 

 

 

  



xvii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1. Lembar Konslutasi 

Lampiran 2. Surat Izin Penelitian 

Lampiran 3. Surat Balasan Rumah Sakit 

Lampiran 4. Infomed Consent 

Lampirsn 5. Instrumen Penelitian 

Lampiran 6. Master Tabel Penelitian 

Lampiran 7. Hasil Otput Analisa Data 

Lampiran 8. Hasil Analisis Kuesioner 

Lampiran 9. Dokumentasi Kegiatan Penelitian 

Lampiran 10. Biodata Penulis 

Lampiran 11. LoA 

Lampiran 12. Hasil Uji Turnitin 

 

 


