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ABSTRAK 

PENGARUH ETOS KERJA, PENDIDIKAN, PELATIHAN, DAN BEBAN 

KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA BIRO KEPEGAWAIAN 

DAN UMUM ARSIP NASIONAL REPUBLIK INDONESIA (ANRI) 

CABANG AMPERA JAKARTA 

Oleh:  

Shahira Shifa Dichsa 

NPM: 213402516131 

Tugas Akhir, dibawah bimbingan, Prof. Dr. Suryono Efendi, S.E., M.B.A., M.M 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh etos 

kerja, pendidikan, pelatihan, dan beban kerja pada Biro Kepegawaian Dan Umum 

Arsip Nasional Republik Indonesia (ANRI) Cabang Ampera Jakarta. Populasi 

penelitian ini yaitu semua pegawai berstatus tetap pada Biro Kepegawaian Dan 

Umum Arsip Nasional Republik Indonesia (ANRI) Cabang Ampera Jakarta dengan 

jumlah 155 pegawai. Sampel diambil menggunakan teknik Simpel Random 

Sampling dengan jumlah sampel sebanyak 112 responden. Pada penelitian ini 

menggunakan data primer dalam bentuk kuesioner yang telah disebarkan pada 112 

responden. Teknik analisis data dalam penelitian ini yaitu analisis deskriptif dan 

analisis inferensial dengan regresi linear berganda dan menggunakan program 

Statistical Product and Service Solution (SPSS) versi 27.0. Hasil dari analisis 

regresi linear berganda dalam penelitian ini menunjukan bahwa Variabel Etos Kerja 

(X1), Pendidikan (X2), Pelatihan (X3), Dan Beban Kerja (X4) berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai pada Biro Kepegawaian Dan Umum Arsip 

Nasional Republik Indonesia (ANRI) Cabang Ampera Jakarta. 

Kata Kunci: Etos Kerja, Pendidikan, Pelatihan, Beban Kerja, dan Kinerja Pegawai 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF WORK ETHIC, EDUCATION, TRAINING, AND 

WORKLOAD ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT THE STAFFING AND 

GENERAL BUREAU OF THE NATIONAL ARCHIVES OF THE REPUBLIC 

OF INDONESIA (ANRI) AMPERA JAKARTA BRANCH 

 

By: Shahira Shifa Dichsa 

NPM: 213402516131 

Final Project, under the guidance of Prof. Dr. Suryono Efendi, S.E., M.B.A., M.M. 

 

This study aims to determine how much influence work ethic, education, 

training, and workload have on the Personnel and General Bureau of the National 

Archives of the Republic of Indonesia (ANRI) Ampera Branch Jakarta. The 

population of this study were all permanent status employees at the Bureau of 

Personnel and General of the National Archives of the Republic of Indonesia 

(ANRI) Ampera Jakarta Branch with a total of 155 employees. The sample was 

taken using the Simple Random Sampling technique with a sample size of 112 

respondents. This study uses primary data in the form of a questionnaire that has 

been distributed to 112 respondents. The data analysis technique in this study is 

descriptive analysis and inferential analysis with multiple linear regression and 

using the Statistical Product and Service Solution (SPSS) version 27.0 program. 

The results of multiple linear regression analysis in this study indicate that the Work 

Ethic Variable (X1), Education (X2), Training (X3), and Workload (X4) have a 

positive and significant effect on Employee Performance at the Personnel and 

General Bureau of the National Archives of the Republic of Indonesia (ANRI) 

Ampera Branch Jakarta. 

Keywords: Work Ethic, Education, Training, Workload, and Employee 

Performance 
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