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ABSTRAK

PENGARUH JOB INSECURITY DAN BEBAN KERJA TERHADAP
PERPINDAHAN KARYAWAN MELALUI MEDIASI KEPUASAN KERJA
PADA PT PANEN MAS AGUNG
KOTA SUKABUMI

Oleh:
Tri Ambaesari Apriliani

NPM: 213402516183

Tugas Akhir Dibawah Bimbingan Dr. Sari Budiarti S.E., M.Si.

Tujuan dari studi ini yakni guna menguji dampak job insecurity dan beban kerja
terhadap turnover intention di PT Panen Mas Agung di Sukabumi, dengan
menggunakan mediasi sebagai faktor pemediasi. Penelitian ini menggunakan
teknik pengambilan sampel probabilitas, untuk memastikan peluang seleksi yang
sama untuk semua anggota populasi. Pengambilan sampel acak sederhana
digunakan untuk memilih | partisipan tanpa mempertimbangkan karakteristik
populasi tertentu. Data primer, yang dikumpulkan langsung dari karyawan PT
Panen Mas Agung melalui kuesioner, merupakan sumber data utama. Penelitian
kuantitatif ini melibatkan 150 responden. Persamaan regresi diperoleh dari data
yang memenuhi validitas, reliabilitas, asumsi klasik, dan Kkriteria kecocokan model.
Temuan ini menunjukkan bahwa job insecurity dan beban kerja memiliki pengaruh
positif secara statistik terhadap tingkat turnover intention. Selain itu, faktor-faktor
ini terbukti meningkatkan kepuasan kerja, yang pada gilirannya memiliki dampak
yang substansial dan menguntungkan terhadap turnover intention. Penelitian ini
menggarisbawahi fungsi mediasi yang sangat penting dari kepuasan kerja dalam
interaksi yang rumit antara job-insecurity, beban kerja, dan turnover intention.

Kata Kunci: Job insecurity, Beban Kerja, Kepuasan Kerja Dan Turnover intention.



ABSTRACT

THE IMPACT OF JOB INSECURITY AND WORKLOAD ON TURNOVER
INTENTION THROUGH JOB SATISFACTION MEDIATION AT PT
PANEN MAS AGUNG
SUKABUMI CITY

By:
Tri Ambaesari Apriliani
Student ID: 213402516183

Final Project Under the Supervision of Dr. Sari Budiarti S.E., M.Si.

The purpose of this research is to examine the impact of job insecurity and workload
on turnover intention at PT Panen Mas Agung in Sukabumi, utilizing mediation as
a mediating factor. The study employed a probability sampling technique, ensuring
equal selection chances for all population members. Simple random sampling was
utilized, selecting participants without considering specific population
characteristics. Primary data, gathered directly from PT Panen Mas Agung
employees through questionnaires, was the primary data source. The quantitative
research involved 150 respondents. Regression equations were derived from data
meeting validity, reliability, classical assumption, and model suitability criteria.
The findings revealed that job insecurity and workload positively and significantly
influence turnover intention. Moreover, job insecurity and workload positively and
significantly affect job satisfaction, which, in turn, positively and significantly
impacts turnover intention. Thisstudy highlights the mediating role of job
satisfaction in the relationship between job insecurity, workload, and turnover
intention.

Keywords: Job Insecurity, Workload, Job Satisfaction, and Turnover intention.
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