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ABSTRAK 
 

Penelitian ini menganalisis peran Exponential Moving Average (EMA) dalam time series 
forecasting untuk memprediksi kunjungan situs web menggunakan algoritma XGBoost. 
Data yang digunakan terdiri dari 2167 baris dan 7 fitur, mencakup periode dari September 
2014 hingga Agustus 2020. Tahapan penelitian meliputi eksplorasi data, persiapan data, 
dan pengembangan model machine learning, dengan pembagian data train (80%) dan data 
test (20%), serta scaling menggunakan min-max scaling. Tiga model dibangun: "model 
with all feature," "model with selection feature," dan "model without EMA feature." Hasil 
evaluasi menunjukkan bahwa fitur EMA-2 dan EMA-3 sangat berpengaruh dalam 
meningkatkan akurasi prediksi, sementara fitur lag-7 dan lag-14 juga signifikan. Model 
tanpa fitur EMA mengalami penurunan akurasi sekitar 4%, namun tetap menunjukkan 
kinerja yang baik. Distribusi data menunjukkan pola yang normal, memudahkan 
identifikasi pola dan tren. Penambahan fitur seperti sliding windows (lag) dan EMA 
meningkatkan kemampuan model untuk memprediksi kunjungan situs web. Evaluasi 
menggunakan metrik MAE, RMSE, dan MAPE menunjukkan bahwa model memiliki 
tingkat akurasi yang tinggi. Visualisasi hasil prediksi menunjukkan bahwa model mampu 
membaca pergerakan dan pola kunjungan dengan baik. Penelitian ini menyimpulkan 
bahwa fitur EMA memiliki peran penting dalam time series forecasting, namun model 
machine learning masih dapat memberikan prediksi yang cukup akurat tanpa fitur EMA. 
Hasil ini memberikan wawasan bagi pengembangan model prediksi kunjungan situs web 
yang lebih efektif dan efisien. 

Kata kunci: Time Series Forecasting, Exponential Moving Average (EMA), XGBoost, 
Kunjungan Situs Web, Feature Engineering 
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