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Dalam era digital saat ini, kehandalan dan efisiensi jaringan komputer menjadi aspek yang sangat 

krusial dalam mendukung berbagai aktivitas, baik di sektor bisnis maupun kehidupan sehari-hari. 

Protokol routing memainkan peran vital dalam mengatur lalu lintas data antar jaringan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membandingkan performa dua protokol routing 

yang umum digunakan, yaitu Open Shortest Path First (OSPF) dan Enhanced Interior Gateway 

Routing Protocol (EIGRP), menggunakan IPv4. Metode penelitian yang digunakan adalah 

eksperimen dengan simulasi jaringan menggunakan Cisco Packet Tracer. Penelitian ini 

mengevaluasi performa kedua protokol tersebut berdasarkan empat parameter Quality of Service 

(QoS) utama: delay, jitter, packet loss, dan throughput. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

OSPF cenderung memiliki fluktuasi yang lebih signifikan dalam hal delay dan jitter, sementara 

EIGRP menunjukkan delay yang lebih tinggi tetapi lebih konsisten. Dalam hal packet loss dan 

throughput, OSPF menunjukkan performa yang lebih stabil dibandingkan EIGRP. Dari hasil 

tersebut, dapat disimpulkan bahwa OSPF lebih cocok digunakan pada jaringan yang memerlukan 

stabilitas dan konsistensi dalam pengiriman data, sedangkan EIGRP dapat digunakan pada 

jaringan yang lebih besar dengan kebutuhan throughput yang lebih tinggi. Penelitian ini 

memberikan panduan praktis bagi para administrator jaringan dalam memilih protokol routing 

yang paling sesuai dengan kebutuhan jaringan mereka. 
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