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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi informasi telah mengubah banyak aspek kehidupan, termasuk 

pemerintahan. Sebagai salah satu lembaga pemerintah, Kementerian Agama Republik 

Indonesia menghadapi kesulitan dalam mengelola pencatatan kunjungan tamu yang masih 

dilakukan secara manual seringkali menimbulkan masalah seperti ketidakakuratan data, 

kesulitan dalam pencarian informasi, dan risiko kehilangan data. Untuk mengatasi masalah ini, 

penelitian ini menggunakan Metode Rapid Application Development (RAD) untuk merancang 

dan mengembangkan sebuah Sistem Informasi Buku Tamu berbasis web yang efisien dan 

akurat.. Untuk memahami masalah saat ini, penelitian ini diawali dengan wawancara, 

observasi, dan penelitian literatur untuk mengumpulkan data kualitatif dan kebutuhan 

pengguna. Wawancara dilakukan dengan menggunakan metode wawancara bebas dan 

terstruktur untuk mendapatkan informasi mendalam dari berbagai narasumber yang relevan. 

Observasi dilakukan baik secara partisipatif maupun non-partisipatif untuk mendapatkan 

gambaran langsung mengenai proses pencatatan tamu. Data sekunder yang mendukung 

pengembangan sistem dikumpulkan melalui metode Rapid Application Development (RAD) 

yang digunakan dalam penelitian ini menekankan pada siklus pengembangan yang singkat dan 

iteratif, dengan melibatkan pengguna secara aktif untuk mendapatkan umpan balik yang 

berkelanjutan. Tahapan desain dalam RAD, yang mencakup pembuatan desain awal, detail 

desain, serta laporan dan presentasi pengembangan sistem, dilakukan dengan bantuan alat-alat 

seperti CASE tools, UML, dan diagram basis data. Penelitian ini menghasilkan Sistem 

Informasi Buku Tamu yang terintegrasi dengan baik yang memungkinkan pencatatan data 

pengunjung secara otomatis, pencarian data yang lebih efisien, dan keamanan data yang lebih 

terjamin.Sistem ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional dan akurasi 

pencatatan kunjungan tamu di Kementerian Agama Republik Indonesia, serta memberikan 

manfaat dalam pengambilan keputusan dan perencanaan strategi. 

Kata kunci : Buku Tamu, Laravel, RAD, Sistem Informasi, QR Code, Percancangan Sistem, 

UML 
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ABSTRACT 

 

The advent of information technology has ushered in substantial transformations in several 

facets of society, encompassing global governance. The Ministry of Religion of the Republic 

of Indonesia, as a governmental entity, encounters difficulties in manually handling the 

documentation of visitor visits. This approach frequently leads to data errors, challenges in 

information retrieval, and the potential for data loss. This project seeks to create a web-based 

Guest Book Information System utilizing the Rapid Application Development (RAD) approach 

in order to solve the challenge at hand efficiently and accurately. This research began with 

collecting qualitative data through interviews, observations and literature studies to understand 

existing problems and user needs. Interviews were conducted using free and structured 

interview methods to obtain in-depth information from various relevant sources. Observations 

were carried out both participatory and non-participatory to get a direct picture of the guest 

registration process. Literature studies are used to collect secondary data that supports system 

development. The RAD method used in this research emphasizes short and iterative 

development cycles, with active user involvement to obtain continuous feedback. Tools like 

CASE tools, UML, and database diagrams are used in the design stages of Rapid Application 

Development (RAD), which involve producing preliminary designs, comprehensive designs, 

and system development reports and presentations. A well-integrated guest book information 

system that allows for automatic visitor data recording, more effective data searches, and 

increased data security is the end product of this research. The Republic of Indonesia's Ministry 

of Religion anticipates that this system will improve operational efficiency and accuracy in 

tracking visitor visits while also aiding in strategic planning and decision-making. 

Keywords: Guest Book, Laravel, RAD, Information System, QR Code, System Design, UML 
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