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ABSTRAK 

 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA NON FISIK, KOMPENSASI DAN 

MOTIVASI KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PEGAWAI PADA 

SUKU DINAS PERHUBUNGAN DI SENEN 

JAKARTA PUSAT 

 

Oleh  :   MUHAMAD FAISYAL RAHMAN 

NPM :   223402426408 

 

Tugas Akhir dibawah bimbingan dari Ibu Dr. Subur Karyatun, S.E., M.M. 

Tujuan dari riset ini ialah untuk mengevaluasi dampak lingkungan kerja non-fisik, 

kompensasi, dan motivasi kerja terhadap tingkat kepuasan kerja pegawai di Suku 

Dinas Perhubungan Senen, Jakarta Pusat. Riset ini bersumber dari informasi primer 

yang diperoleh dari responden lewat penyebaran kuisioner. Pengambilan ilustrasi 

riset sebanyak 100 responden. Metode analisis yang diterapkan dalam riset ini 

mencakup analisis deskriptif dan analisis regresi linier berganda, yang dilakukan 

memakai perangkat lunak SPSS versi 23. Berlandaskan hasil penelitian, ditemukan 

bahwasanya variabel lingkungan kerja non-fisik, kompensasi, dan motivasi kerja 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat kepuasan kerja pegawai 

di Suku Dinas Perhubungan Senen, Jakarta Pusat. 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja Non Fisik, Kompensasi, Motivasi Kerja, 

Kepuasan Kerja   
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF NON-PHYSICAL WORK ENVIRONMENT, 

COMPENSATION AND WORK MOTIVATION ON EMPLOYEES’ JOB 

SATISFACTION IN THE RELATIONS DEPARTMENT IN SENEN 

CENTRAL JAKARTA 

 

By        :    MUHAMAD FAISYAL RAHMAN 

NPM :   223402426408 

 

Final Project under the guidance of Ms. Dr. Subur Karyatun, S.E., M.M. 

The aim of this research was to analyze that the non-physical work environment, 

compensation and work motivation have a significant and positive influence on job 

satisfaction for employes at the Transportation Sub-Departement in Senen, Center 

Jakarta. This research is sourced from primary information obtained from 

respondents through distributing questionnaires. The illustrative researce of 100 

respondents. Descriptive analysis and multiple linear regression analysis the 

information analysis methods used in this researce with the SPSS type 23 program. 

Based on the researce results, it was found that the non-physical work environment, 

compensation and work motivation have has a positive and significant influence on 

job satisfaction for employes at the Transportation Sub-Departement in Senen, 

Center Jakarta. 

 

Keywords: Non-Physical Work Environment, Compensation, Work Motivation, 

Job Satisfact
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