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Name : Sekti Arinanda Nurhayati 

Study Program  203516516313 

Tittle : Upaya Remaja Dalam Mengatasi Toxic Friendship 

 

Pada Hubungan Pertemana Sebaya. 

 

Mahasiswa juga makhluk sosial yang memerlukan bantuan dari individu yang lain. 

Tidak terbantahkan bahwa mahasiswa tidak dapat terhindar dari interaksi sosial. 

Pada saat berteman dekat, mayoritas mahasiswa memutuskan untuk membangun 

circle friendship nya (kelompok pertemanan) dengan seseorang pilihan mereka 

sendiri. Hubungan pertemanan yang tidak sehat dikenal dengan hubungan toxic. 

Toxic Friendship adalah jalinan pertemanan yang tidak baik dan berdampak 

terhadap keadaan mental seseorang. Rekan sepermainan (sebaya) juga sebagai 

tumpu kemasyarakatan remaja termasuk faktor negatif dan memiliki teman yang 

tidak sehat. Teori yang digunakan pada penelitian ini adalah teori pertukaran sosial. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Data yang diperoleh untuk 

membangun hubungan sosial yang kompleks .Dalam penelitian ini menggunakan 

teknik penggumpulan data dari berbagai macam sumber mulai dari pengamatan, 

wawancara, serta dokumentasi yang sudah dilampirkan melalui gambar dan foto. 

Adapun tahapan dalam proses analisis data yaitu penyeleksi data, reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Pemilihan informan dipilih berdasarkan 

pengalaman seseorang yang pernah terlibat dalam toxic friendship ini didapat 

sembilan mahasiwa Ilmu Komunikasi Universitas Nasional angkatan 2020. Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa mahasiwa memiliki penilaian yang sama 

terhadap terhadap Toxic Friendship yang dialami oleh para korban yaitu melalui 

perilaku, kata-kata baik secara langsung maupun tidak langsung. Adapun upaya 

yang dilakukan para korban Toxic Friendship yaitu menegurnya sebelum akhirnya 

menjauhi pelaku toxic. Kemudian dampak yang dirasakan sebagian besar 

kemarahan. 

 

Kata Kunci : Mahasiswa, Toxic Friendship, Hubungan Pertemanan. 



ABSTRACT 

ix 

 

 

 

Name : Sekti Arinanda Nurhayati 

Study Program  203516516313 

Research Title : Efforts of Adolescents in Overcoming Toxic Friendship 

 

in Peer Relationships. 

 

Students, as social beings, require assistance from others. It is undeniable that 

students cannot avoid social interactions. In forming close friendships, the majority 

of students decide to build their own friendship circles with individuals of their 

choice. Unhealthy friendships are known as toxic relationships. Toxic friendship is 

a detrimental form of friendship that negatively impacts an individual's mental state. 

Peers, as part of adolescent socialization, can also be a negative influence, leading 

to unhealthy friendships. This research uses social exchange theory as its theoretical 

framework. The study employs a qualitative research method, with data collected 

to build an understanding of complex social relationships. The data collection 

techniques used in this research include observation, interviews, and 

documentation, with supporting images and photos attached. The stages of data 

analysis include data selection, data reduction, data presentation, and conclusion 

drawing. Informants were selected based on their experiences with toxic friendship, 

with nine students from the 2020 cohort of the Communication Science Department 

at Universitas Nasional participating in the study. The results of this research 

indicate that students have a common perception of toxic friendship as a harmful, 

damaging, and negatively impactful relationship. Toxic friendship is experienced 

by victims through behaviors and words, both directly and indirectly. The efforts 

made by victims of toxic friendship include confronting the toxic individual before 

ultimately distancing themselves from the relationship. The most commonly felt 

impact by the victims is anger. 

Key words: Students, Toxic Friendship, Friendship Relationships. 
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