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ABSTRAK
Nama : Balgis Rahmah Agung
Program Studi : llmu Komunikasi
Judul : Pemanfaatana Media Sosial TikTok The Clinci Beautylosophy

Menteng Sebagai Media Informasi dan Edukasi Bedah Plastik
dan Rekontruksi
Pembimbing  : Dr. Sri Desti Purwatiningsih

Di era digital saat ini, media sosial menjadi salah satu platform utama bagi individu
untuk mengakses informasi dan edukasi di berbagai bidang, termasuk perawatan
kulit. TikTok sebagai salah satu platform media sosial terpopuler memiliki
jangkauan yang luas dan mampu menarik perhatian jutaan pengguna dari berbagai
kalangan. Tujuan dari penelitian ini adalaha untuk mengetahui bagaimana The
Clinic Beautylosophy Menteng menggunakan media social TikTok sebagai media
informasi dan edukasi bedah plastic. Metode yang digunakan adalah metode
deskriptif kualitatif deskriptif melalui pengumpulan data melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Terdapat dua informan penelitian dalam penelitian
ini. Hasil penelitian ini dilihat dari infografis dalam konteks jurnalisme audio dan
visual sehingga membantu memberikan informasi sebagi edukasi kepada
penontonya. Hasil penelitian tersebut adalah TikTok memiliki potensi besar sebagai
platform edukasi khususnya di bidang bedah plastic dan rekontruksi. Format video
pendek pada aplikasi TikTok memungkinkan informasi tersampaikan secara cepat
dan mudah dipahami. Pada postingan tiktok @theclinicmenteng memanfaatkan
fitur ini dengan baik, menghadirkan konten informatif yang menarik perhatian
penonton merupakan sebuah strategi yang digunakan dalam menyampaikan
edukasi. Kecepatan dan fleksibilitas dalam menyampaikan informasi menjadi salah
satu keunggulan utama TikTok dibandingkan media tradisional. The Clinic
Beuatylosophy Menteng melalui akun @drtheclinicmenteng menggunakan
berbagai strategi komunikasi efektif untuk menjangkau dan menyampaikan pesan
edukasi kepada para pengikut Tiktok.

Kata Kunci: TikTok, Media Sosial, Bedah Plastik dan Rekonstruksi, The Clinic
Beuatylosophy.
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ABSTRACT

Name : Balgis Rahmah Agung

Study Program : Communication Science

Title . Utilization of The Clinci Beautylosophy Menteng's TikTok
Social Media as a Media for Plastic and Reconstructive Surgery
Information and Education

Supervisor : Dr. Sri Desti Purwatiningsih

In the current digital era, social media has become one of the main platforms for
individuals to access information and education in various fields, including skin
care. TikTok as one of the most popular social media platforms has a wide reach
and is able to attract the attention of millions of users from various circles. The aim
of this research is to find out how The Clinic Beautylosophy Menteng uses social
media TikTok as a medium for plastic surgery information and education. The
method used is a descriptive qualitative descriptive method through data collection
through observation, interviews and documentation. There were two research
informants in this study. The results of this research are seen from infographics in
the context of audio and visual journalism so that they help provide information as
education to the audience. The results of this research are that TikTok has great
potential as an educational platform, especially 'in the field of plastic and
reconstructive surgery. The short video format on the TikTok application allows
information to be conveyed quickly and easily understood. In the TikTok post
@theclinicmenteng makes good use of this feature, presenting informative content
that attracts the attention of the audience is a strategy used in conveying education.
Speed and flexibility in conveying information is one of the main advantages of
TikTok compared to traditional media. The Clinic Beuatylosophy Menteng through
the account @drtheclinicmenteng uses various effective communication strategies
to reach and convey educational messages to Tiktok followers.

Keywords: TikTok, Social Media, Plastic and Reconstructive Surgery, The Clinic
Beautylosophy.

Universitas Nasional



DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL ... e
PERNYATAAN ORISINILITAS ..o
LEMBAR PENGESAHAN. ..o
LEMBAR PERSETUJUAN PERBAIKAN SKRIPSI...................
LEMBAR PERSETUJUAN JUDUL YANG DIREVISI .............
LEMBAR BIODATA ALUMNI MAHASISWA..........c.cocein.
KATA PENGANTAR oo

LEMBAR PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH

ABSTRAK ..o ciis ittt sttt es s it besenesa b se e e s s anenenenes
[ el Y G 1 ] O SO
DAFTAR GAMBAR ...t sna e anaeanaeanaeanes
DAFTAR TABEL ...coiiiiiiiiitie et hanas e se s s v shanansssasanens
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt therertitaeateebanasessasaseseseesdresesassssasasens
BAB | PENDAHULUAN ...t aineaae e
1.1, Latar Belakang......ocoioveiui oo e se e anh e e anaenne s
1.2. Rumusan Masalah ............cocoeiiiiini s e
1.3. Tujuan Penelitian .......c.cu .o it it b
1.4. Manfaat Penelitian ... iiiieiieeie e seessee e sdenne s annennes

1.4.1 Kegunaan TeONTEIS ........ivueiiiinuee e smwesisteneanesanen st anneaneeaees

1.4.2. Kegunaan PraktiS.........ccoiiiiieeieaieiieieaneese e ese e
1.5. Sistematika Penulisan..........cccccooiiieiiiieni e
BAB Il KAJIAN PUSTAKA ...t
2.1. Penelitian Terdahulu yang Relevan ...........cccccccovvviiieiiiecnnnns
2.1. Tabel Penelitian Terdahulu ..........c.ccoovviiiniinene
2.2, Landasan TEOKT .....ccveuereerieiieieerieeieseese e seeesee e sseeneeeneeses

2.2.1. Pengertian Teori new Media.........cccccevvveiencieninnnnnn.

2.2.2. Ciri-Ciri Media Baru ............ccocvviiieienene e

2.2.3. Karakteristik New Media...........cccovvvinneneneieniienne

2.2.4 Manfaat New Media...........cccovvivninniiin e

2.3. Landasan Konseptual ...........cccooeveiiiininieieieee e

18

Universitas Nasional



19

2.3.1 KOMUNTKASE ...ttt ettt 40
2.3.2MEAIA BANU ..ottt e 44
2.3.3. Media SOSIAL.......cviiiiiii e 45
2.3.8 THKTOK .ottt et s et e e te e s e e s beesnreenreesnnaens 49
2.3.5 Pemanfataan Media Sosial TIKTOK ........cccccovriiniiiinninenece e 50
2.3.6. INFOIMEST .....iiviiiiiieie e e 51
2 T R =0 18] ¢ 1 OSSR S 52
2.3.8 Bedah Plastik dan REKONSTIUKSI .......ccueiierieeiiniinissiiesienee e sieeneenes 53
2.4. Model Kerangka PemIKIFaN............c.c..ooiiiiiiicieeie et 58
BAB 111l METODELOGI PENELITIAN.......cootiiiiiiiiieieieie s, 59
3.1. Pendekatan PenelITIAan ..........ccoiiiieiieiieiie e see e sae e sie e see e eeeaneeneeens 59
3.2, JENIS PENEBITIAN ...ttt ittt sttt eb et e st be e b e nre e 60
3.3. Metode Penelitian... ..oyt ettt sttt ee s 62
3.4. Teknik Pengumpulan DAt ..........cccoeeieiueeiieiieeit e heaee e asie e sia e 63
3.5. Subjek dan Objek Penelitian .............. i 64
3.6. Definisi KONSEPLUAL.......... ..o it et eae s 64
3.6.1. Pemanfaatan TIKTOK w.oiiiiirie iieiesiie e sieabeceneeie s i e, 64
3.6.2. Media Informasi dan EAUKASI ... .cccoveieiiieiri e 65
3.7. Uji keabsahan Dat@..........i.....iveiueeiiiiiieeiiieasie s cdaniae s annae s saeessseenseessneenns 66
3.8. Teknik Analisis dan Pengolahan Data ... iiiioieiiee i, 68
3.8.1 TeKNIK ANANISIS ......ee it e bt et ettt see e e aeaneenneens 68
3.8.2. Pengelolahan Data............ccoiiiiiiieiiii i 68
3.9. Lokasi dan Jadwal Penelitian ...........ccccooviiiiiiiiiiiiie e 69
3.9.1. LOKaSI PENEIITIAN .....ccuviiiiiiiiiieieeee e 69
3.9.2. Jadwal Penelitian ..........ccoiveiiie e 69
BAB IV PEMBAHASAN. ...ttt nae e 70
4.1. Gambaran Umum Perusahaan .............ccoviirinieieneie e 70
4.1.1. Tentang The Clinic BeautyloSOph..........ccoveveiiiiiieiicc e 70
4.1.2. Visi Misi PEruSanaan ...........cccceieeiiiiiiiie e 72
4.1.3. SErUKEUE OFgaNISASE ....ccvviviiiieiieieiesie et 72
4.1.4. Media Sosial Online the Clinic Beautylosophy Menteng....................... 73

Universitas Nasional



20

4.1.5. Profil Tiktok The Clinic Beautylosophy Menteng............ccccoceveviveenieenne. 75
4.2. Deskripsi Subjek Penelitian ..........cccccoiieiiiiiiiccicce e 78
4.3. HaSIl PENEIITIAN ..o 78

4.3.1. Pemnfaatan TikTok Sebagai Media Informasi dan Edukasi Bedah

Plastik dan ReKONSTIUKSI ..........c.ooiiiiiiiiicce e 78

4.3.2. Pemanfaatan Media Sosial The Clinic Beautylosphy Menteng............. 81
4.4. Pembahasan Penelitian..........cccooeiviieiieie e 88

4.4.1. Kaitan TikTok dalam Teori New Media..........cccoervrieninerienneneennninnen, 88

4.4.2. Pemanfaatan Media Sosial TikTok Sebagai Media Informasi dan

L0 U] = ] PRSP 91
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt iieeae e niasessesenessesseeesessenens 97
5.1 KESTMPUIBN ... bbb bbbttt sn b 97
ST =L - | [ SO S TP TRTUPOPRTON 98
DAFTAR PUSAKA Lottt et saessasan e banaasassessassaneseenessessensesessenens 99

Universitas Nasional



