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ABSTRAK
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Judul Skripsi : PROMOSI PENJUALAN WEDDING PACKAGE HOTEL PULLMAN PADA

EVENT WEDDING EXPO TAHUN 2024

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui promosi penjualan
wedding package Hotel Pullman pada event Wedding Expo tahun
Marketing,Prom [2024. Dengan metode penelitian kualitatif deskriptif, studi ini

Kata Kunci :

osi,Hotel mengeksplorasi berbagai pendekatan promosi yang digunakan oleh
Pullman,Weddi [Hotel Pullman, Jakarta untuk meningkatkan penjualan paket
ng EXpo pernikahan  mereka selama event tersebut. Penelitian ini

memanfaatkan teori marketing dan strategi promosi, termasuk teori
4P (Product, Price, Place, Promotion) dan strategi pemasaran
berbasis acara, untuk memahami bagaimana Hotel Pullman, Jakarta
mengelola dan memanfaatkan Wedding Expo sebagai platform
promosi.Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan
staf pemasaran hotel, pengunjung expo, observasi langsung selama
event, dan analisis materi promosi yang digunakan. Temuan dari
penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan mengenai
efektivitas strategi promosi yang diterapkan, bagaimana event
seperti Wedding Expo mempengaruhi keputusan pembelian calon
pengantin,untuk menggunakan wedding package serta bagaimana
Hotel Pullman dapat memaksimalkan potensi promosi dalam
konteks serupa di masa depan. Penelitian ini diharapkan
memberikan kontribusi pada pemahaman praktis tentang penerapan
strategi marketing dalam konteks acara promosi serta membantu
hotel dalam merumuskan strategi yang lebih efektif untuk
meningkatkan daya tarik dan penjualan paket pernikahan.

Pembimbing Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Si.




UNIVERSITAS NASIONAL
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

JAKARTA
ABSTRACT
Name : Septilia Puspitasari
Major > llmu Komunikasi
Title :PULLMAN HOTEL WEDDING PACKAGE SALES PROMOTION AT THE 2024

WEDDING EXPO EVENT

This study aims to examine the sales promotion of the Wedding Package at

Keywords : Hotel Pullman during the Wedding Expo event in 2024. Using a descriptive

qualitative research method, this study explores the various promotional
Marketig, approaches employed by-Hotel Pullman, Jakarta, to boost their wedding
Promosi Packagge sales durlng_ the event. ]’he research leverages marketmg_theory and
Hotel ' promotional strategies, including the 4P theory (Product, Price, Place,
Pullman Promotion) and event-based marketing strategies, to understand how Hotel

. Pullman, Jakarta manages and utilizes the Wedding Expo as a promotional
Wedding platform. Data were collected through in-depth interviews with the hotel’s
Exp,Qual marketing staff;expo visitors, direct observations during the event, and
itative analysis of the promotional materials used. The findings are expected to
provide insights into the effectiveness of the applied promotional strategies,
how events like the Wedding Expo influence prospective couples' purchasing
decisions regarding wedding packages, and how Hotel Pullman can
maximize promotional potential in similar contexts in the future. The study is
anticipated to contribute to practical understanding of marketing strategy
implementation in promotional event contexts and assist the hotel in
formulating more effective strategies to enhance the appeal and sales of their|
wedding packages.

Advisor Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Si.
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