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ABSTRAK

HUBUNGAN KECERDASAN EMOSIONAL DAN DUKUNGAN SOSIAL
TERHADAP STRES PADA MAHASISWA PREKLINIK PROGRAM
STUDI KEPERAWATAN
DI UNIVERSITAS NASIONAL

Helen Komala Putri, Nita Sukamti, Nur Fajariyah

Latar Belakang : Stress merupakan konsep subjektif yang artinya bergantung pada persepsi
individu dalam menerima suatu masalah atau tekanan, sehingga kecerdasan emosional
berperan dalam proses mental yang menentukan sumber stress. Dukungan sosial merupakan
pertukara interpersonal dimana salah seorang memberikan bantuan atau pertolongan kepada
orang lain.

Tujuan : Mengetahui bagaimana hubungan kecerdasan emosional dan dukungan sosial

terhadap stres pada mahasiswa Klinik program studi keperawatan di Universitas Nasional.
Metodelogi : Penelitian ini menggunakan metode Kuantitatif dengan pendekatan Cross
sectional. Populasi pada penelitian ini sebanyak 194 dengan total sampel penelitian
berjumlah 131 responden. Kuesioner yang digunakan yaitu kuesioner The Mind Tool Test,
Multudimensional Scale Of Perceived Social Support, Depression Anxiety Stress Scale.
Hasil Penelitian : Terdapat hubungan yang signifikan antara kecerdasan emosional terhadap
stres pada mahasiswa preklinik keperawatan di Universitas Nasional yaitu sebesar 0,000 dan
Tidak terdapat hubungan yang signifikan._antara dukungan sosial terhadap stres pada
mahasiswa preklinik keperawatan di Universitas Nasional sebesar 0,298.

Simpulan : Terdapat hubungan yang signifikan antara kecerdasan emosional terhadap stres
pada mahasiswa preklinik dan'Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara dukungan
sosial terhadap stres pada mahasiswa preklinik keperawatan di‘'Universitas Nasional

Saran : Diharapkan mahasiswa dapat mengelola stress secara mandiri dan perlu
mengembangkan strategi pengelolaan stress yang efektif, dan bagi institusi pendidikan
diharapkan dapat memperkuat layanan konseling dan dukungan psikologis bagi mahasiswa
dengan menyediakan akses yang lebih mudah.

Kata kunci : Dukungan Sosial, Kecerdasan emosional, Stres Mahasiswa.

Kepustakaan : 46 pustaka (1987-2024).
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL INTELLIGENCE AND SOCIAL
SUPPORT TO STRESS IN PRE CLINICAL STUDENTS OF NURSING STUDY
PROGRAMS AT THE UNIVERSITAS NASIONAL

Helen Komala Putri, Nita Sukamti, Nur Fajariyah

Background : Stress is a subjective concept which means it depends on the individual's
perception of a problem or pressure, so emotional intelligence plays a role in the mental
process that determines the source of stress. Social support is an interpersonal exchange
where one person provides help or assistance (o another.

Aim : to determine the relationship of emotional intelligence and social support to stress in
clinical students of nursing study programs at thc Universitas Nasional.

Mecthods : This was a Quantitative methods with a Cross scctional approach. The population
in this study was 194 with a total research sample of 131 respondents. The questionnaires
used were The Mind Tool Test questionnaire, Multudimensional Scale of Perceived Social
Support, Depression Anxicty Stress Scalc.

Results : There was a significant relatlonshlp w)wecn anohonal intelligence and stress in
preclinical nursing students at the Universitas ﬂumnal (0.000)/and There was no significant
relationship between social | suppon and stress in pmlmical nursing students at the
Universitas Nasional (0.298).

Conclusion : There was a significant relationship between emononal intelligengo-ad
in preclinical students and Thére is no sugmﬁaﬂ relationship between sogy/

stress in preclinical nursing students at Universitas Nasi
Recommendation : It is reccommended that students
need to develop effective stress management strategie \

expected to strengthen coumellng services ma psycholq,lcal support \{og. 3
providing easier access. 9s Ton (Y

Key words : Social Support, Emetional Tmemgcncc Studem Stress.
Bibliography : 46 references (1987-2024).
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