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ABSTRAK

Nama : Casella Apcita Aska

NPM :203503516101

Program Studi : Sosiologi

Judul : Transformasi Digital dan Kesenjangan Sosial

Ekonomi Usaha Mikro Dalam Program Desa Digital

Pembimbing : Dr.Erna Ermawati Chotim,M.Si

Penelitian ini membahas transformasi dan kesenjangan yang berfokus pada bidang
digitalisasi di usaha mikro dalam lingkup program desa digital yang diadakan oleh
pemerintah . Dimana diterapkan di Bekasi dengan berfokus pada digitalisasi dan
penerapan penggunaan digital di masyarakat. penelitian ini adalah penelitian
kualitatif dengan desain deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola
transformasi digital diusaha mikro memiliki potensi terjadinya kesenjangan sosial
ekonomi di tusaha mikro dengan meningkatnya akses terhadap informasi, pasar,
dan layanan keuangan bagi usaha mikro yang memiliki peluang namun bagi usaha
mikro Yang tidak dapat mendapatkan akses tersebut menyebabkan pola
kesenjangan. Penelitian ini juga terdapat tantangan, seperti keterbatasan rendahnya
literasi digital di kalangan penduduk desa, dan Ketidakmerataan akses yang di
peroleh seperti akses pelatihan digital, akses memiliki perangkat dgital seperti
handphone .Kesenjangan / muncul dalam bentuk eksklusi digital terhadap
kelompok-kelompok tertentu, seperti perempuan , warga lansia,pendidikan/literasi
digital. Serta kemampuan ekonomi. yang kurang terfasilitasi dalam proses adopsi
teknologi.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa meskipun transformasi digital memiliki
potensi besar untuk memberdayakan usaha mikro dan mengurangi kesenjangan
sosial ekonomi di desa, perlu adanya upaya yang lebih terstruktur dan inklusif
dalam implementasi program desa digital. Rekomendasi kebijakan mencakup
peningkatan pelatihan literasi digital, serta strategi khusus untuk mengatasi
diskriminasi digital

Kata kunci : Kesenjangan Digital, Desa Digital, Usaha mikro ,Transformasi
Digital, Teori Masyarakat Jaringan
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ABSTRACT

Name : Casella Apcita Aska

NPM : 203503516101

Study Program : Sociology

Title : Digital Transformation And The Socio-Economic

Gaps In Micro Enterprises In The Digital village
Program

Guidance Lecturer : Dr.Erna Ermawati Chotim,M.Si

This research discusses transformation and gaps focusing on the field of
digitalization in micro businesses within the scope of the digital village program
held by the government. Which is implemented in Bekasi with a focus on
digitalization and the application of digital use in society. This research is
qualitative research with a descriptive design. The research results show that the
digital transformation pattern in micro businesses has the potential to create socio-
economic disparities in micro businesses by increasing access to information,
markets and financial services for micro businesses that have opportunities, but for
micro businesses that cannot get this access, it causes a pattern of gaps. This
research also has challenges, such as limited digital literacy among village
residents, and unequal access to access such as access to digital training, access to
digital devices such as cellphones. Inequalities arise in the form of digital exclusion
of certain groups, such as women, senior citizens, education/digital literacy. As well
as economic capabilities that are-less facilitated in the technology adoption
process.

This research concludes that although digital transformation has great potential to
empower micro-enterprises_and reduce socio-economic disparities in villages,
there needs to be more structured and inclusive efforts in implementing digital
village programs. Policy recommendations-include increased digital literacy
training, as well as specific strategies to address digital discrimination

Keywords: Digital Divide, Digital Village, Micro Enterprises, Digital
Transformation, Network Society Theory
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