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ABSTRAK 

 

ANALISIS PENERAPAN POAC BAGI MANAJEMEN PENGELOLA 

MONUMEN PANCASILA SAKTI 

 

Oleh: 

Ahmad Naisaburi Bintang Dhia 

NPM: 

203404546089 

Tugas akhir dibawah bimbingan Liliana Dewi, S.S., MM.Par 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan POAC (Planning, 

Organizing, Actuating, Controlling) dalam manajemen pengelola Monumen 

Pancasila Sakti. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif 

dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan studi pustaka. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan strategi pengembangan wisata di 

Monumen Pancasila Sakti sangat dipengaruhi oleh faktor-faktor internal dan 

eksternal. Pelaksanaan kegiatan operasional yang terencana dan terkoordinasi 

sangat penting dalam meningkatkan pengalaman pengunjung. Sistem pengawasan 

yang diterapkan oleh pengelola Monumen Pancasila Sakti terbukti efektif dalam 

memonitor dan mengevaluasi keberhasilan strategi yang diterapkan. Penelitian ini 

memberikan kontribusi dalam pengelolaan wisata museum di Indonesia, khususnya 

Monumen Pancasila Sakti, dan diharapkan menjadi referensi bagi pengelola, 

akademisi, dan peneliti lain dalam mengembangkan strategi pengelolaan museum 

yang efektif. 

 

Kata Kunci: POAC, Manajemen Museum, Monumen Pancasila Sakti, 

Pengembangan Pariwisata 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS OF THE POAC IMPLEMENTATION FOR THE 

MANAGEMENT OF MONUMEN PANCASILA SAKTI 

 

By: 

Ahmad Naisaburi Bintang Dhia 

NPM : 203404546089 

The final assignment under the guidance of Liliana Dewi, S.S., MM.Par 

This study aims to analyze the application of POAC (Planning, Organizing, 

Actuating, Controlling) in the management of Monumen Pancasila Sakti. The 

research method used is descriptive qualitative with data collection techniques 

through observation, interviews, and literature study. The results show that the 

planning of tourism development strategies at Monumen Pancasila Sakti is 

significantly influenced by internal and external factors. The implementation of 

well-planned and coordinated operational activities is crucial in enhancing visitor 

experiences. The control system applied by the management of Monumen Pancasila 

Sakti has proven effective in monitoring and evaluating the success of the 

implemented strategies. This research contributes to the management of museum 

tourism in Indonesia, particularly Monumen Pancasila Sakti, and is expected to be 

a reference for managers, academics, and other researchers in developing effective 

management strategies. 

 

Keywords: POAC, Museum Management, Monumen Pancasila Sakti, Tourism 

Development 
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