UNIVERSITAS NASIONAL

PEMANFAATAN PENGGUNA MEDIA SOSIAL TIKTOK PADA
MAHASISWA PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS NASIONAL ANGKATAN 2020 MODEL JOSEPH
LUFT

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
Ilmu Komunikasi (S.Ikom)

HILWAAULIA
203516416497

UNIVERSITAS NASIONAL
FAKULTAS SOSIAL DAN ILMU POLITIK
PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
JAKARTA
2024



NATIONAL UNIVERSITY

UTILIZATION OF TIKTOK SOCIAL MEDIA USERS IN THE
COMMUNICATION SCIENCE STUDY PROGRAM OF THE
NATIONAL UNIVERSITY OF CLASS 2020 JOSEPH LUFT
MODEL

THESIS

Submittes ad one of the requirement to obtain a Bachelor of
Communication Science (S.I.Kom)

HILWAAULIA
203516416497

NATIONAL UNIVERSITY
FACULTY OF SOCIAL SCIENCE AND POLITICAL
SCIENCE COMMUNICATION SCIENCE STUDY
JAKARTA
2024



* UNIVERSITAS NASIONAL
L!AS{ FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
NS

\/_; JAKARTA

FORMULIR 4
PERSETUJUAN PERBAIKAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa . ... .. . .. . .. .. - oo oo nnsenvoss
Nomor Induk MG ISME s e e o ..«
Jurusan L \comumkml s (r?"’b"" . p“’*‘ﬂhc’”h .....................
Program Studi ] l\"‘"\‘ N .................cre-
Judul Skripsi . Senanpromn Qenggona Meda Sofial Tk

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

Benar telah memperbaiki Skripsi berdasarkan petunjuk dari Tim Penguji dalam

Sidang Ujian Skripsi pada, tanggal, ge,Mn,O.CMBW5 20 24 sebagaimana tertulis

dalam “Berita Acara Ujian Skripsi”.

Penguiji |

Penguiji Il

Keterangan :
*) Lembaran ini dapat diminta di Sekretariat FISIP, apabila Skripsinya telah diyjikan dan dinyatakan LULUS,

halaman ini tidak dijilid.



JUDUL DALAM BAHASA INDONESIA

Nama : Hilwa Auiia

NPM po2ous\bulby 4}
Fakultas/Akademik : \\Mu Sogial dan Qolikk
Program Studi My eomunikag

Tanggal Sidang : Senin , 26 Aduhs 20

LEMBAR PERSETUJUAN JUDUL YANG TELAH DIREVISI

2020 Model Yoteph LUF(

?emnfaamn lerpuna Media Sopial Tiklok Pada Makg Gisuo
Opgm Shuds 1wy omunikaen  Uhwersitas Nasionad Anglatan

JUDUL DALAM BAHASA INGGRIS

UTlizalion  OF Tietok| Sociad medw userx i the
Conmoni ccion  Science Shody  Jroqmam op the
Nakpnad UmNeSiby of clagg 2020 J0sepH |ypt

TANDA TANGAN DAN TANGGAL

Pembimbing Ka. Prodi

Mahasiswa

TGL : ?/1-53._ 2024 TGL: 5 -9 - 2oy

TGL: § -9-202

J

A R ot

Ol Luciana M&\aqwah'- Wiwa Avlia




UNIVERSITAS NASIONAL FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN
ILMU POLITIK PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI

: Hilwa Aulia
1203516416497

Tiktok pada
| Angkatan 2020

i dan diterima
 gelar sarjana

 Sosial dan [lmu

Ditetapkan di
Tanggal



Bl UNIVERSITAS NASIONAL FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN
ILMU POLITIK PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

: Hilwa Auhia

NPM

Konsentrasi :
Program Studi 'i'\‘!"
Fakultas
Judul Skripsi . en,
Mahasiswa mm.g:’i:?ﬁ- I { U crstas Nasional Angkatan 2020
Model Joseph Luft | | |

Diajukan Untuk | : Memenu u dari persyaratan untuk memperoleh :
Gelar Sarjana Strltl atu (1

Disahkan Scbagai Skripsi
Jakarta, 09 Agustus 2024

Dosen Pembimbing Del(g:ru.__fﬁkuhas llmu Sosial Dan llmu Politik

Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Si Dr. Erna Ermawati Chotim, S.Sos., M.Si.




PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Hilwa Aulia
NPM
Judul SK

Mahasiswa
al Angkatan

i merupakan
Saya tidak
sebelumnya

untuk gelar



KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan Alhamdulillah segala puji dan syukur penulis panjatkan

atas kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan hidayah-Nya penyusunan

proposal skripsi yang berjudul “Pemanfaatan Pengguna Media Sosial TikTok Terhadap

Tingkat Keterbukaan Diri Mahasiswa Program Studi [lmu Komunikasi Di Universitas

Nasional Angkatan 2020 ini dapat diselesaikan.

Penulis menyadari dalam penyusunan ini tidak luput dari bantuan dan dukungan

orang lain, maka pada kesempatan ini izinkan penulis menyampaikan rasa hormat dan

ucapan terimakasih yang tulus kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan

dan dorongan kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini, terutama kepada:

1.

Bapak Dr. Drs. H. El Amry Bermawi Putera, M.A. selaku Rektor Universitas
Nasional beserta jajarannya;

Ibu Dr. Erna Ermawati Chotim, S.Sos, M.Si. selaku Dekan Fakultas Ilmu
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Nasional;

Ibu Djudjur Luciana Radjagukguk. S.Sos., M.Si. sebagai ketua Program studi
IImu Komunikasi Universitas Nasional;

Bapak Nursatyo, M.Si selaku Sekretaris Program Studi [lmu Komunikas
Universitas Nasional beserta jajarannya;

Bapak Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Si. Selaku Dosen Pembimbing yang
telah menyediakan banyak waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan
serta membimbing penulis dalam penyusunan Skripsi;

Bapak dan Ibu Dosen pada Program Ilmu Komunikasi Universitas Nasional
yang telah mencurahkan segenap perhatian dan ilmunya kepada penulis;
Staff Sekretariat Universitas Nasional yang telah membantu penulis dalam
hal administrasi akademik penulis;

Zahra sebagai key informan yang telah bersedia untuk memberikan

tanggapannya mengenai pertanyaan yang ada dalam penelitian. Alex, Cilla,

vi



10.

11.

12.

13.

14.

Wanda, Al sebagai informan yang telah bersedia untuk peneliti wawancara
seputar informasi yang ada;

Mama dan Papa selaku orangtua yang sudah memberikan dukungan dan
semangat dalam penulisan skripsi ini, saya sangat mencintai kedua orang tua
saya yang tidak pernah gagal dalam mendidik saya dan mendukung saya;
Terimakasih kepada Bapak Nursatyo, S.Sos, M.Si. selaku Penguji Satu saya
pada Sidang Proposal Skripsi;

Terimakasih juga kepada Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Si. selaku Penguji
Dua saya pada Sidang Proposal Skripsi;

Terimakasih untuk teman seperjuangan angkatan 2020 yaitu Al Mulazimah,
dan Anastasius Alexandrow Tuhumena yang sudah menyemangati saya dan
kita berjuang bareng untuk menyelesaikan skripsi ini;

Terima Kasih kepada sesorang yang selalu mensupport dan memberikan
segala dukungannya dalam berbagai bentuk selama penulisan skripsi ini
berlangsung;

Dan seluruh pihak' yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, terima

kasih atas bantuan serta jasa-yang telah diberikan kepada penulis.

Demikian ucapan terima kasih-yang peneliti dapat sampaikan, pada akhirnya

peneliri menyadari bahwa penelitian ini terdapat ketidak sempurnaan. Oleh karena itu,
peneliti mengharapkan saran-dan kritik yang membangun dari pembaca untuk
menyempurnakan penelitian ini. Semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi kita

semua khususnya untuk peneliti selanjutnya.

Jakarta, 09 Agustus 2024

Hilwa Aulia

vii



ABSTRAK

Nama :  Hilwa Aulia

NPM : 203516416497

Program Studi : Ilmu Komunikasi Public Relation

Fakultas :Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Judul Karya : Pemanfaatan Pengguna Media Sosial TikTok Pada Mahasiswa

Program Studi [lmu Komunikasi Universitas Nasional
Angkatan 2020 Model Joseph Lutft

Pembimbing : Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Si.

Pembimbing Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Si.

Penelitian int bertujuan untuk mengeksplorasi pemanfaatan media
sosial TikTok dan dampaknya terhadap tingkat keterbukaan diri
mahasiswa Program Studi Ilmu Komunikasi di Universitas Nasional
angkatan 2020. Dengan semakin berkembangnya platform media
sosial, TikTok menjadi salah satu alat komunikasi yang populer di
kalangan mahasiswa; sehingga penting untuk memahami bagaimana
penggunaannya memengaruhi aspek psikologis seperti keterbukaan
diri. Penelitian ini menggunakan = metode kualitatif dengan
pendekatan'studi kasus, yang melibatkan wawancara mendalam dan
observasi terhadap mahasiswa untuk mengumpulkan data terkait
kebiasaan penggunaan TikTok serta persepsi mereka tentang
pengaruhnya terhadap keterbukaan diri. Hasil penelitian diharapkan
dapat memberikan gambaran tentang bagaimana TikTok
memengaruhi cara mahasiswa mengekspresikan diri dan berinteraksi
dengan orang lain secara daring, serta implikasinya bagi
pengembangan komunikasi dan hubungan interpersonal mereka.
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi kajian
komunikasi dan psikologi, serta memberikan rekomendasi bagi
pihak universitas dalam merancang program pengembangan diri dan
komunikasi yang lebih efektif.

Kata Kunci : Keterbukaan diri, Media Sosial Tiktok, Mahasiswa, Metode Kualitatif
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ABSTRACT

Name :  Hilwa Aulia

NPM : 203516416497

Study Program  : Communication Studies

Faculty : Social Science and Political

Thesis Tittle : Utilization of TikTok Social Media Users on Students of the

Communication Science Study Program, National University
Class of 2020, Joseph Luft Model

Consellor . Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M. Si.

Consellor Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Si.

This research aims to explore the use of social media TikTok and its
impact on the level of self-disclosure of students in the
Communication Science Study Program at National University class
of 2020. With the increasing development of social media platforms,
TikTok has become a popular communication tool among students,
so it is important to-understand how its use affects psychological
aspects such as self-disclosure. This research uses a qualitative
method with a case study approach, which involves in-depth
interviews and observations of students to collect data regarding their
TikTok usage habits and their perceptions of its influence on self-
disclosure. It-is hoped that the research results will provide an
overview of how TikTok influences the way students express
themselves and mteract with other people online, as well as the
implications for the development of their communication and
interpersonal relationships. It is hoped that this research can
contribute to communication and psychology studies, as well as
provide recommendations for universities in designing more effective
self-development and communication programs.

Keyword : Self disclosure, Tiktok Social Media, Students, Qualitative Method
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