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ABSTRAK 

 

Nama  : Benedictus Selito Belido 

 

NPM  : 203503516090 

 

Jurusan : Sosiologi 

 

Judul  : FENOMENA JASA TITIP DAN PERILAKU KONSUMTIF REMAJA 

PENGGUNA LAYANAN JASA TITIP DALAM MEMBELI BARANG DI INSTAGRAM 

 

 

Kata Kunci 

Jasa titip, Perilaku 

Konsumtif, Instagram. 

Dalam era globalisasi saat ini, kemajuan zaman dan berbagai 

inovasi semakin berkembang pesat. Dengan berbagai 

fasilitas pendukung yang memudahkan interaksi dan 

pencarian kebutuhan. Fasilitas ini dikenal sebagai media 

sosial, yaitu WhatsApp, Instagram, Facebook, Line, dan 

Twitter. Aktivitas perdagangan yang biasanya dilakukan 

secara konvensional kini mulai beralih ke elektronik melalui 

penggunaan jaringan komputer yang dikenal sebagai 

internet. Salah satu perkembangan pesat yang terjadi di 

media sosial adalah aktivitas belanja dan promosi transaksi 

melalui toko online. Saat ini, banyak bisnis bermunculan dari 

hobi atau aktivitas sehari-hari, yang diikuti dengan 

pemenuhan kebutuhan menggunakan teknologi untuk 

belanja dan jualan. Penelitian ini menggunakan Teori 

Masyarakat Konsumsi dari Jean Baudrillard dan 

menggunakan metode kualitatif. Penelitian ini mengkaji 

bagaimana layanan jasa titip mempengaruhi perilaku 

konsumtif remaja dalam membeli barang di Instagram yang 

dilakukan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi, 

serta analisis berdasarkan data yang telah terkumpul. 

Hasilnya adalah layanan jasa titip ini mempengaruhi pola 

konsumsi remaja namun tidak signifikan dalam pembelian 

suatu barang/ produk yang diinginkan. Pada intinya, dalam 

masyarakat konsumsi modern, barang tidak hanya dibeli 

untuk kebutuhan praktis, tetapi juga untuk memenuhi 

kebutuhan simbolik dan sosial. 

Dosen Pembimbing Dr. Andi Achdian, M.Si. 

 

 

  



ABSTRACT 

 

Name   : Benedictus Selito Belido  

 

NPM   : 203503516090 

 

Study Program : Sociology 

 

Title   : THE PHENOMENON OF ENTRUSTMENT SERVICES AND THE 

CONSUMPTIVE BEHAVIOR OF TEENAGERS WHO USE ENTRUSTMENT SERVICES IN 

BUYING GOODS ON INSTAGRAM. 

 

Keyword 

Delivery Service, 

Consumptive Behavior, 

Social Media.  

In the current era of globalization, the progress of the times 

and various innovations are growing rapidly. With various 

supporting facilities that facilitate interaction and search for 

needs. These facilities are known as social media, namely 

WhatsApp, Instagram, Facebook, Line, and Twitter. Trading 

activities that are usually carried out conventionally are now 

starting to switch to electronics through the use of computer 

networks known as the internet. One of the rapid 

developments taking place on social media is the activity of 

shopping and promoting transactions through online stores. 

Today, many businesses have sprung up from hobbies or daily 

activities, followed by the fulfillment of needs using 

technology for shopping and selling. This research uses Jean 

Baudrillard's Consumption Society Theory and uses 

qualitative methods. This research examines how delivery 

services affect the consumptive behavior of teenagers in 

buying goods on Instagram through observation, interviews, 

and documentation, as well as analysis based on the data that 

has been collected. The result is that this service affects 

teenagers' consumption patterns but not significantly in 

purchasing a desired item/product. In essence, in a modern 

consumption society, goods are not only purchased for 

practical needs, but also to fulfill symbolic and social needs. 

Guidance Lecturer  Dr. Andi Achdian, M.Si. 
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