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ABSTRAK

Dalam era digital, promosi dan pemasaran tidak lagi terbatas pada metode
konvensional seperti iklan cetak atau radio. Penggunaan media sosial dan teknologi
informasi telah menjadi komponen kunci dalam strategi promosi modern. SMK
Letris Indonesia 2, sebagai institusi pendidikan yang ingin tetap kompetitif, perlu
menyesuaikan diri dengan tren ini. Penelitian ini mengkaji implementasi Business
Intelligence (BI) dalam strategi promosi dan pemasaran SMK Letris Indonesia 2.
Menggunakan pendekatan kualitatif melalui wawancara, observasi, dan studi
dokumentasi, penelitian ini menemukan bahwa penerapan BI efektif dalam
menganalisis dan membandingkan strategi promosi konvensional dan modern.
Hasilnya, BI tidak hanya memfasilitasi pengambilan keputusan yang lebih baik
tetapi juga meningkatkan efektivitas promosi, sebagaimana terlihat dari

peningkatan jumlah pendaftar.

Kata kunci — Business Intelligence, Promosi, Pemasaran Digital, Strategi



ABSTRACT

BUSINESS INTELLIGENCE TO MEASURE THE
EFFECTIVENESS OF CONVENTIONAL AND
MODERN PROMOTION STRATEGIES AT SMK LETRIS
INDONESIA 2

In the digital era, promotion and marketing are no longer limited to conventional
methods such as print or radio advertisements. The use of social media and
information technology has become a key component in modern promotional
strategies. SMK Letris Indonesia 2, as an educational institution striving to remain
competitive, needs to adapt to these trends. This research examines the integration
of Business Intelligence (Bl) in the promotion and marketing strategies of SMK
Letris Indonesia 2. Using a qualitative approach through interviews, observations,
and document studies, this study found that the implementation of BI was effective
in analyzing and comparing conventional and modern promotional strategies. As a
result, BI not only facilitated better decision-making but also increased the

effectiveness of promotions, as evidenced by the rise in the number of applicants.

Keywords — Business Intelligence, Promotion, Digital Marketing, Strategy
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